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Kaj je povratna informacija

Grant Wiggins (2012) povratno informacijo
opredeljuje kot informacijo o tem, kako
napredujemo v prizadevanjih, da bi dosegli cilj.

Kadar se nogometas z zogo znajde pred golom, je
njegov cilj zadeti gol. Ko brcne zogo, opazuje, kam
ta leti. Povratna informacija, da Zoga ni zadela gola,
v njem sprozi razmisljanje, kako bo zogo brcnil
prihodnji¢, da bo zadel gol.

Proces uéenja poteka v vec fazah: pred u¢enjem,
med uéenjem in po njem. Oblikovanje namenov
ucenja in kriterijev uspesnosti praviloma spada
v obdobje pred ucenjem (tudi kasneje se nanje
vratamo), povratna informacija pa je klju¢na za
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uspesno ucenje v vseh njegovih fazah. Sproza
konstruktiven dialog in z njeno pomocjo ima vsak
ucenec moznost dosedi cilje, ki si jih je zastavil.
Spodbuja uéencevo razmisljanje o vprasanju, kje
sem v tem trenutku na svoji poti do cilja in kaj
moram napraviti, da ga bom dosegel.

Izpolnjuje tri temeljne naloge (Razdevsek Pucko,
2004):

1.

ucencu pove, do kod je priSel in katere stopnje
znanja je ze dosegel,

2. spodbudi ga k iskanju pomanjkljivosti,

3. ponudi mu moznost in pot za njihovo

odpravljanje.
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Povratna informacija ucitelja, ki u¢encu daje napotke, kako naprej
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besedilo in popravi napake.

Besedilo si napisala v celoti. Pisava je Citljiva. Tezave ti dela
velika zacetnica pri imenih oseb in Zivali. Ponovno si oglej




Povratna informacija, ki jo u¢enec dobi med ucenjem, ima formativno vlogo, ker jo uéenec uposteva pri
nadaljnjem ucenju.

Ucenec povratno informacijo lahko dobi na dva nacina:

ez opazovanjem ucinkov svojih prizadevanj (prej omenjeni primer zZoge, ki leti proti golu),

e od drugih: ucitelja, soSolcev, vrstnikov, starSev idr. Dobro je, da vklju¢imo ¢im vec razlicnih virov.

Kakovosten pouk vklju€uje ve¢smerno povratno informacijo:
* od ucitelja k u¢encu: u¢encu pomaga na poti do namenov ucenja,
e od ucenca k ucencu,

e od ucenca k ucitelju: ucitelju pomaga ugotavljati uéenceve potrebe in na podlagi teh nacrtovati pouk
(Younker, 2003).
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Kakovosten dialog

Povratna informacija je sestavina kakovostnega dialoga, ki vodi v izgrajevanje klju¢nih konceptov.
Usmerja ga ucitelj. V dialog s posameznimi u¢enci lahko vstopa sam ali pa samo usmerja razpravo
med ucenci. Spodaj je predstavljen primer pri razvoju koncepta alkoholno vrenje pri pouku biologije v
gimnaziji.

Stopnje dialoga Primer

Zacetna trditev, ki jo je pripravil ucitelj, Pri alkoholnem vrenju nastajajo ogljikov dioksid,
ucenci pa so jo komentirali. alkohol in energija iz ATP-molekul.

Komentar dijakinje »Res je, nastajata CO, in alkohol, energijo iz ATP-

molekul zase vzamejo (pridobijo)celice kvasovke,
sprosti pa se tudi nekaj toplote, kar zaznamo kot
poviSanje temperature.«

Povratna informacija uciteljice »lz katerih ATP-molekul mislis, da kvasovke pridobijo
energijo? So bile ATP-molekule v glukozi in so sedaj
po koncanih reakcijah vrenja dostopne kvasovkam?«

Ponovni premislek dijakinje »Malce sem zmedeno napisala. Seveda, energija
se uskladiséi v ATP-molekule. Zelela sem poudariti,
da pri alkoholnem vrenju nastane energija, ki jo
kvasovka uporabi, torej da ima kvasovka koristi pri
alkoholnem vrenju.«

Povratna informacija uciteljice »Ali lahko besedno zvezo ‘energija nastane’
K nadomestis z ustreznejso?« J

Izbor: Zorica Potisk, Gimnazija KoCevje



VrstniSka povratna informacija pri pouku biologije, ki u¢encu
pomaga graditi koncepte
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Dijak je pri vaji Alkoholno vrenje pozabil vpisati v tabelo podatke o termovkah. Vpisite
besedi »POSKUS« in B KONTROLA« v tabelo, 1ako da bo prav.

l'abela: Merjenje temperature v poskusni in kontrolni termovki

[Cas T~ termovka | Meritve temperature v termovkah (°C) |
‘ KONTRO LA v AosEUS v |
! 12.00 17,0 17.2
? 13.05 17,0 17.] |
| 14,10 17.2 178
[ 15.13 17,4 — i 17,9

16.00 17,3 ' 17.9

Avtorica: Zorica Potisk, Gimnazija KoCevje

Black in Wiliam (1998) uciteljem svetujeta, naj u¢ence predvsem usmerjajo na poti u¢enja in pri tem ne
sodijo. Dokler se ucenci ucijo, da bi dosegli namene ucenja, je uCiteljeva naloga, da jih spremlja. Namen
spremljanja je pridobiti podatke, ki uCitelju pomenijo izhodiS¢e za nacCrtovanje nadaljnjih aktivnosti, ob
katerih bodo uc€enci izboljsali svoje znanje in razumevanje. V tem procesu ima kakovostna povratna
informacija klju¢no vlogo.

Kaksne povratne informacije dajem svojim uéencem? 9

Kako se ucenci odzivajo na ocene in kako na formativne povratne
informacije?



Na kaj smo pozorni, ko oblikujemo

povratno informacijo?

Povratna informacija je ucinkovita samo takrat, ko
ima ucenec jasno oblikovano predstavo o namenu
ucenja, ki ga zeli doseci. Sele takrat mu pove, ali je

na pravi poti ali mora spremeniti smer.

Raziskave Centra za raziskave in inovacije na
podrocju izobrazevanja (CERI, 2005) o vplivu
uciteljeve povratne informacije na uéenje
ugotavljajo, da ga spodbuja, kadar ima spodaj
navedene znacilnosti.

1. Je pravocasna in primerno pogosta.

V obcutljivi zacetni fazi uéne poti, ko ucenec

naleti na prve ovire, je najprimernejSa takojsnja
povratna informacija. To velja tudi za naloge na

nizjih taksonomskih ravneh.

»Maoj princip
povratnega informiranja je
tukaj in sedaj, tisto, kar uenec
potrebuje za prihodnje uéenje.«

(Komentar ucitelja, vkljucenega v projekt
Didaktika ocenjevanja znanja)

V nadaljevanju ucenja, pri samostojnejsih
ucencih, predvsem pa pri nalogah na visjih
taksonomskih ravneh pa je ucinkovitejSa, Ce je

dana takrat, ko u€enec neha razmisljati, ker ne

ve, kako naprej (Hattie in Timpereley, 2007).
Za podajanje povratnih informacij in u¢encevo

odzivanje nanje naj ucitelj nacrtuje dovolj Casa.

»Ne maram, da me
u¢iteljica moti med
uéenjem z dodatnimi navodili
in dajanjem mnenj.«
(Komentar uéenca, katerega ucitelj je

bil vkljucen v projekt Didaktika
ocenjevanja znanja)

Vsakdo pri uenju novega pogosto naredi tudi
napake. Zato potrebuje nenehne povratne
informacije, ki ga vodijo do namena ucenja. Pri
tem naj uditelj uposSteva, da je nacin, kako jih
sporoca, pomembnejSi od pogostosti.

»Ce Je povratna
informacija prehitra, preden
se ucenci poglobijo v izziv,
se naucijo manj.«

(Komentar ucitelja, vkljuGenega v projekt
Didaktika ocenjevanja znanja)

. Je razumljiva, jasna in povezana z nameni

ucenja ter kriteriji uspesnosti.

Ce posamezniku, ki je na poti v hribe,
sporo¢imo, da se trenutno nahaja na nadmorski
viSini 1500 m, mu ta povratna informacija
premalo pove, ¢e ne pozna nadmorske visine
vrha, na katerega je namenjen. S tem primerom
Zelimo pokazati, kako pomembno je, da u¢enec
jasno razume namen uéenja. Sele v povezavi z
namenom ucenja lahko razume bistvo povratne
informacije.

»UCiteljica
mi najve¢krat rece, da je
nekaj lepo, odli¢no. Sosolcu pa
pogosto, naj izdelek popravi.«

(Komentar u¢enca)

Uciteljeva povratna informacija, ki izhaja iz
jasnih namenov ucenja in kriterijev uspesnosti,
spodbuja ucencevo refleksijo ter omogoca
samovrednotenje dosezkov. S tem pripomore
k razvijanju dolgorocnejsih ciljev ucenja

in kompetenc. Ce je uéencu jasno, kdaj je
uspesen, bo bolje razumel uciteljevo povratno
informacijo in njegov predlog, kako uspesneje
nadaljevati z delom.

Pomemben vidik razumljivosti je tudi jezik.
Ubesedena mora biti tako, da jo ucenci
razumejo.

. Je konkretna, specificna in uporabna.

Povratna informacija izboljSa uc¢enje takrat, ko
ucenca vodi do idej, kako izboljSati svoj dosezek.
Odli¢no ali pa tole je narobe nista formativni
povratni informaciji, ker uéencem ne sporocata,
kaj je v njihovih izdelkih dobro oz. kaj konkretno
naj storijo, da jih bodo izboljsali. Kakovostna
povratna informacija u¢encem sporoca nasa



opazanja ali dejstva brez interpretacije. Npr.
ucencu lahko reéemo nisi se dovolj potrudil pri
ucenju, lahko pa mu reCemo poskusal si resiti
le polovico nalog. V prvem primeru sporo¢amo
svojo interpretacijo, v drugem pa dejstva. Ce
ucencem sporoGamo svoja opazanja oz. dejstva,
ki so povezana s kriteriji uspesnosti, bo to zanje
najbolj uporabno.
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»Ne vem, kaj je
ucinkovita povratna
informacija; mislim si, da tista,
ki nam koristi pri uenju.«
(Komentar uéenca, katerega ucitelj je bil

vkljuéen v projekt Didaktika
ocenjevanja znanja)

. Vsebuje predlog, kako izboljSati dosezek oz. izdelek.

Omenili smo Ze, da je zelo pomembno, da uéenec razume povratno informacijo. To pomeni, da uvidi
razkorak med namenom ucenja in svojim trenutnim znanjem. Pogosto je to dovolj, da u¢enec sam poisce
poti za izboljSanje dosezkov. Kadar pa tega ne zmore, mu pomaga uciteljev komentar, ki ga usmeri, kako
naprej. Clark (2003) predlaga tri strategije, kako nagovoriti razlicne potrebe in ucne stile uc¢encev:

a) Opomnik (za zelo sposobne ucence)

e Povej Se kaj veC o dejanjih voditelja, ki so vplivala na bodoce dogodke.

e Kako bi opisal to osebo, da si jo bomo laZje zapomnili? R
A
<

4 Povratna informacija s predlogom, kako izboljSati izdelek
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b) Usmerjanje (za ucence, ki potrebujejo ve¢ podpore kot le opomnik)
e Opisi, kaj se je zgodilo, ko se je lava zlila skupaj z reko.
* Kako bi pokazal, da je bila Mojca Zalostna?
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Povratna informacija v obliki vprasanj, s katerimi ucitelj usmerja
ucenca pri iskanju napak v njunem izdelku

N

UCenca nista sama nasla napak, zato ju uciteljica
vprasa:

Uciteljica: »Prosim, predstavita mi prikaz.
Kaj vse lahko prebereta iz njega?«

Miha zaCne brati prikaz in ugotovi, da se Stevila ob
strani ne ujemajo s prestetimi kvadratki. Ne bi smela
izpuscati kvadratkov.

Lana ugotovi, da se podatkov iz zgornjega dela tabele
na da prebrati, ker kvadratki niso natan¢no narisani.

Uciteljica: »Kaj bi morala popraviti, spremeniti?«

Ucenca: »Morala bi bolj natancno risati in ne bi smela
izpuscati kvadratkov.«

Uciteljica: »Kaj bosta sedaj?«

Uéenca: »Se enkrat bova izdelala prikaz.«

Izbor: Barbara Oder, 0S Poljcane

-

c) Primer ali namig (zelo primerno za vse ucence, Se posebej za tiste z u¢nimi tezavami)
* Izberi enega izmed danih primerov ali napisi svojega:
»0n je dober prijatelj, ker nikoli ne reCe neprijaznih stvari.«
»On je prijatelj, ker nikoli ne laZe.«

e Zakaj se ne nasmehnes, ko opisujes nagajivo raco iz pravljice o ...?

Uciteljev komentar k osnutku pisnega sestavka

8

»Tvoj uvod vsebuje vse glavne elemente, o katerih smo razpravljali pri pouku. Zdaj pa razmisli o tem,
katere od njih bi bilo po tvojem mnenju smiselno podrobneje razdelati.«

Ucitelj:

* izpostavi dosezek,

e se naveze na konkretno znacilnost ucenéevega dosezka in

¢ nakaze moznost izboljsave.

Iz komentarja lahko posredno sklepamo, da je eden od kriterijev kakovosthega pisnega sestavka zbirka/
navedba ustreznih podatkov v uvodu, v nadaljevanju pa njihova podrobnejSa predstavitev (v skladu

z navodili, namenom pisanja itd.). Med uciteljevim komentarjem in uéencevim izdelkom je tudi jasna

povezava: ucitelj izpostavi dosezek (dobro napisan uvod); sledita konkretna navedba, v ¢em je bil uéenec
uspesen (ustrezna vsebina), in namig, ki u¢enca spodbuja k samostojnemu razmisleku in nadaljevanju z

Kdelom (Erzen, 2014). /

3




Kako pogosto ucencem dajem formativne povratne informacije?
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Kako poskrbim, da ucenci dajejo povratne informacije drug drugemu?

Primeri uc¢inkovitih in neucinkovitih povratnih informacij

Ucinkovite povratne informacije so:

Pravocasne, pogoste, u¢enec ima c¢as za razmislek
o njih.

Razumljive in jasno povezane z nameni ucenja in
kriteriji uspesnosti.
»Preveri svoj odgovor/zapis glede na kriterij.«

Nanasajo se na konkretno uc¢encevo delo ali
izdelek.

»Te ideje razvij naprej. Opisi izraz na njegovem
obrazu.«

Ustne so bolj u€inkovite od pisnih.
»Povej nam Se kaj vec. Kaksnega
videza so? Kako se gibljejo?«

Podane v obliki komentarjev.
»Ko sem prebral tvoj esej, nisem doumel, kaj je
tvoje glavno sporocilo. «

Ucence usmerjajo v razmislek, kaj morajo izboljsati,
zakaj naj to storijo in kako.

»Zelo realisticno si opisal Skodo, ki jo je povzrocil
potres. Za izboljSanje naloge si oglej kljucne
besede. Poglej na prejsnjo stran in ugotovi, katere
si izpustil. «

»Kako ves ... 7«

Ucenci imajo moznost, da se nanje odzovejo in
izboljSajo svoje delo.

»Tri naloge si resil napacno — preglej jih in ugotovi,
katere, ter jih popravi.«

Neuéinkovite povratne informacije so:

Ucitelj jo ponuja takrat, ko je ucenec se ne
potrebuje.

Ucenec jo dobi sele ob koncu ucenja — ko dosezka
ne more vec izboljsati.

Vezane na ucencevo osebnost.
»Dobro, a ne tako dobro, kot je to naredila
sosolka.«

Splosna. Podana v obliki vrednostne sodbe.
»Bolj se moras potruditi ...«

»Si najboljsi. «

»Zelo sem zadovoljen s tvojim nastopom. «

Klisejske povratne informacije, zapisane po sistemu
»kopiraj prilepi«.

Podane v obliki Stevil¢nih ocen in drugih simbolov.
»Zlata zvezdica«.
»10/10«

Ucence vodijo tako, da jim ni treba samostojno
razmisljati (npr. povemo pravilen odgovor,
pohvalimo).

»Lep diagram.«

Ce je podana takrat, ko je proces ucenja ze
koncan, u¢enec ne more ni¢esar vec popraviti oz.
spremeniti (sumativno ocenjevanje).

Razna nagovarjanja k ucenju.

»Daj, potrudi se Se malo, poskusi Se enkrat. Ve¢
se bos moral uciti.«

Te obic¢ajno niso ucinkovite, vsaj ne trajno,
terjajo pa veliko energije tako od ucitelja kot od
ucenca in ucenca silijo v obrambno vedenje.
Ucitelji najveckrat prigovarjajo manj uspesnim in
nemotiviranim uc¢encem.



Zakaj je povratna informacija
pomembna?

1. Kakovostne povratne informacije izboljSajo 2. Povratne informacije so nujna sestavina

ucenje.

Za razumevanje vpliva povratne informacije na
ucenje so zanimivi rezultati raziskav, ki jih je
opravila Ruth Butler (1987, 1988). Ugotovila
je, da najbolj napredujejo tisti uéenci, ki kot

povratno informacijo dobijo komentar ali nasvet.

UcCenci, ki pridobijo ocene ali drugacne nagrade,
napredujejo enako kot tisti brez povratne
informacije. Ocene in nagrade vplivajo na
obcutek lastne vrednosti, kar pri ucencih sproza
mocan ¢ustven odziv.

»V svoji praksi sem
ugotovila, da stevilcna ocena
ustavi proces. Za u€enca pomeni
konec ucenja, ne glede na to,
kaksna je. Nasvet za izbolj3anje pa
spodbuja k nadaljevanju uéenja.«

(Komentar ucitelja, ki je bil vkljucen v projekt
Didaktika ocenjevanja znanja)

samoregulacijskega ucenja.

Ce ugenec Zeli usmerjati vedenje k
nacrtovanemu cilju, mora vedeti, kje se v
doloGenem trenutku nahaja. To je izhodiSce za
nacrtovanje nadaljnjih korakov. Zimmerman
in Schunk (2001) poudarjata, da je za razvoj
samoregulacijskih strategij nujno sodelovanje
z drugimi (ucitelj, svetovalni delavec, vrstnik ...),
ki ucencu poleg povratnih informacij o
doseganju namenov ucenja dajejo tudi
povratne informacije o ucinkovitosti izbranih
ucnih strategij.

. Na ucne dosezke uc¢encev najmocneje vplivajo

povratne informacije, ki prihajajo od uéencev k
ucitelju.

Sporocajo mu, kaj ucenci vedo, kako razumejo,
kje delajo napake, cesa ne razumejo in kdaj
niso zavzeti. Ko ucitelj to ve, sta poucevanje in
ucenje usklajena in imata moc. TakSne povratne
informacije naredijo ucenje vidno, zato je uCinek
na ucne dosezke najvecji (Hattie, 2009).

Katera povratna informacija, ki ste jo dobili v ¢asu vasega Solanja, 9

vam je najbolj ostala v spominu?
Zakaj?

Katere povratne informacije so vas spodbudile k u€enju in katere so vas

odvrnile od njega?

Spomnite se najbolj spodbudne povratne informacije, ki ste jo pridobili

o vasem poucevanju od vasih ucencev.

10
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Kaj pridobi ucenec?

¢ Ucenec pridobi informacijo, kako napreduje, kako mu gre v njegovih prizadevanjih, da bi dosegel
namen ucenja.

e Uvidi razkorak med trenutnim stanjem in konénim namenom ucenja.

¢ Povratna informacija mu ponudi moznost in pot za odpravljanje pomanijkljivosti.
¢ Pomaga mu pri samovrednotenju dosezkov.

* Usmerja ga, kako naprej.

e Pomeni mu priloZnost za sodelovanje in kakovosten dialog z uciteljem in soSolci.
e UcCenec ozavesti svoj napredek, kar poveca njegovo samozavest.

* Veseli se ucnih uspehov.

Kaj pridobi ucitelj?

¢ Povratna informacija mu pomaga ugotavljati ucenceve potrebe in na podlagi teh nacrtovati pouk.
e Zagotavlja mu bolj zavzete ucence, ki so sposobni uravnavati svoje ucenje.

¢ Dobiva kakovostne informacije, ki jin lahko posreduje starSem.

* Omogoca mu uvid v razliéne ucne poti uc¢encev.

e Z uvajanjem vrstniskih povratnih informacij je deloma razbremenjen.

* Pridobi samoorganizirane ucence.



REFLEKSIJA

Refleksija je namenjena ugotavljanju, kaj bi pri pouku, ki sledi nacelom formativnega spremljanja,
lahko Se izboljsali.

Razmislek - kje sem in kako razmisljam o ...

Véasih Nikoli

Povratna informacija . O

Povratne informacije se nanasajo na vnaprej
dogovorjene kriterije uspesnosti.

Ucencem dajem povratne informacije o kakovosti
njihovega nacina ucenja.

Povratne informacije u¢encem sporocajo, kaj so
dosegli in kaj morajo Se izboljsati.

Informacije, ki jih dobim od uéencev, uporabim
za nadaljnje nacrtovanje pouka in ustvarjanje
spodbudnega ucnega okolja.

Ucéencem omogocim Cas, da se odzovejo na povratne
informacije.

Povratne informacije so zapisane tako, da jih ucenci
razumejo.

Povratne informacije sporocajo starSem, kje se ucenec
trenutno nahaja na poti do namenov ucenja in kaksno
podporo Se potrebuje.

V pouk vklju€¢ujem tudi vrstniske povratne informacije.
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Lestvica razumevanja je orodje za
podajanje povratnih informacij
ucitelju.

Lestvica razumevanja

S tem orodjem uditelj lahko med u¢enjem spremlja, kako uéenci napredujejo na poti do namena ucenja.

K Razumem, \

lahko pomagam sosolcu.

Razumem,
delam lahko sam.

Delno razumem,
imam nekaj vprasan;.

Ne razumem.
Potrebujem pomoc.

8 & U= E

\_ /

Izbor: Renata Skodnik, OS Gustava Siliha Velenje
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FS v praksi

Kako od ucenca pridobiti povratno
informacijo kot podlago za
nacrtovanje nadljnjega
ucenja?

Odprta vprasanja

Podrobnejse informacije o tem, kje se u¢enci v nekem trenutku nahajajo na poti do namenov ucenja, lahko
ucitelj pridobi z odprtimi vprasanji.

(praéajte uc¢enca, kaksno pomoc/podporo potrebuje. \

Preverite primernost/ucinkovitost dosedanje povratne informacije.

Preverite jasnost povratne informacije (preverite, ali u¢enci vedo in razumejo, kaj pricakujete, da bodo
naredili oz. kaj naj bi bil njihov naslednji korak).

N /

Vrstniska povratna informacija
(delo v paru)

SoSolca drug drugemu podata povratne informacije:

e Ucenci pripravijo ve¢ majhnih listiCev. Na vsakega zapiSejo eno vprasanje o izdelku/nalogi/predstavitvi/
shemi/zapisu ..., na katero Zelijo odgovor (j. povratno informacijo).

e SoSolec A izbere listi¢ soSolca B, prebere vprasanje in soSolcu B poda povratno informacijo o izdelku itn.
* Nato zamenjata vrstni red.

e Izmenjata si lahko vsa ali le dogovorjeno Stevilo vprasan;.

Ali sem s svojim
izdelkom dosegel
namene ucenja?

Katere kriterije
uspesnosti sem
dosegel?

Kaj moram se Na kaj moram biti Katerih kriterijev Kaj ti je bilo pri
storiti, da bom bolj pozoren? uspesnosti nisem mojem izdelku
dosegel kriterije dosegel? vsec?
uspesnosti?

17



SosSolci dajejo drug drugemu povratne
informacije, pri cemer izhajajo iz
kriterijev uspesnosti.

Vrstniska povratna informacija

4 N

Datum: Naslov naloge, izdelka ...
Tvoje ime:

Ime soSolca:

Kriteriji uspesnosti: Kako se v tej nalogi, izdelku ... odraza kriterij

uspesnosti? Ali je bil dosezen?

Izboljsal bi lahko:

Pri tem bi ti lahko bilo v pomoc:

N J

Vir: NCCA, 2015

18




Ugitelj kroZi po razredu in prisluhne
pogovoru ucencev. Na ta nacin lahko

pride do dragocenih spoznanj
o tem, kako poteka njihovo

Pogovor v parih ali manjsih skupinah

/Uéenci se pogovarjajo:

* 0 tem, kako napredujejo,

e drug drugemu razlagajo svoje ideje o delu in
¢ kako dobro razumejo.

QJéitte pozorno poslusa njihov pogovor.

Podajanje vrstniskih povratnih
informacij

/Izpostavi dve odli¢ni stvari, ki sta bili prikazani:

1.

K2.

ﬁzpostavite podrocje, ki bi ga soSolec lahko Se izboljsal:

/

Vrstniska povratna informacija - pet koristnih
napotkov za dajanje povratnih informacij

/1. Ko preberes soSolcevo besedilo prvi¢, ga ne komentiraj. Njegovo delo komentiraj Sele, ko si ga
pregledal v celoti. Nato se osredini na njegova mocna in Sibka podrocja, ki temeljijo na kriterijin
uspesnosti.

~

2. Ce opazis kak3no pravopisno napako, je ne popravi, ampak jo le ozna&i. SoSolec naj jo popravi sam.

3. Nato izpostavi :
* kaj je soSolec naredil dobro,
* kaj mu ni uspelo,
* podaj eno ali dve sugestiji, kaj bi lahko bilo Se bolje.

4. Tvoji komentarji naj bodo specifiéni, pri ¢emer soSolca spomni na kriterije uspesnosti.

K5' Drug z drugim bodita odkrita. Nikoli se ne kritizirajta ali prizadenita drug drugega.
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Delovni list ucitelju pomaga,
da vidi u¢enje skozi o¢i
ucenca ...

Povratna informacija ucitelju
o delu ucenca ob koncu ucnega sklopa

Nameni ucenja, ki sem jih dosegel: Nameni ucenja, ki jih nisem dosegel:

Vzroki:

\_ /

/

Dokazila o uspehu

Boljsi ko sem, ve¢
razliénih vrst dokazil imam.
Dokazilo je dobro, ko
izkazuje napredek.

/Zadovoljstvo z dosezenim \

Bi lahko zmogel vec?
Kako?

\_ /

Izbor: Renata Skodnik, OS Gustava Siliha Velenje
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KNIoja zgodba

N\

Oznadci, kako dale¢ na poti doseganja namenov ucenja se nahajas.

Kaj se je dogajalo v tem
uénem sklopu?
Kako si se pocutil?
Kako si napredoval?

[CiLy

[

‘ AR YR

Y

L/

L(\"n
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My

b
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2 |
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Delovni list ucitelju pomaga,
da vidi u¢enje skozi o¢i
ucenca ...

Povratna informacija ucitelju
o0 mojem delu in kaj o tem meni on

. ~

2009).

~

Kaj mi gre dobro?

Kje Se imam tezave?

Kako sem Ze napredoval?

Koliko se trudim, sem uspeSen? Zadovoljen?

Na kaj sem ponosen?

Kaj lahko Se izboljsam?

Povratna informacija ucitelja:

\_ /

Izbor: Renata Skodnik, 0S Gustava Siliha Velenje
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Vsak ucenec v skupini izpolni uéni list.
Ucenci si jih nato izmenjajo in dobijo
vpogled (povratno informacijo),
kako so skupinsko delo
doziveli soSolci.

Vrstniska povratna informacija
o skupinskem delu

Datum:

Vrsta aktivnosti:

Namen dela:

Clani skupine:

Kaj vam je bilo pri delu vSec€ in kaj ne?

Ovrednotite delo vase Znanje: Sodelovanje: Disciplina: Izvirnost:
skupine, narisSite:

ee® O O O O

Pohvalimo lahko:

Prihodnji¢ bomo naredili drugace, bolje:

N J

Izbor: Renata Skodnik, 0S Gustava Siliha Velenje
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S tem orodjem ucitelj preveri, kako
kakovostne povratne informacije

Kaj uéenci menijo o kakovosti mojih
povratnih informacij

daje svojim uéencem.

K Se Se

popolnoma strinjam
strinjam

Se Se \

deloma sploh ne
strinjam strinjam

Uciteljevi komentarji o mojih dosezkih so
jasni in razumljivi.

V uciteljevi povratni informaciji pridobim
vse potrebne informacije o tem, kje sem
na poti za dosego namenov ucenja in
kako jih doseci.

Ucitelj uporablja besede, ki jih razumem.

Ucitelj jasno opiSe, kaj sem Ze dosegel.

Ucitelj podaja komentarje tako, da me ti
@odbujajo k uceniju.
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