Naslov ¢lanka/Article: ODNOSNA KOMPETENTNOST
IN OSEBNA PROZNOST UCITELJEV
KOT DEJAVNIKA ODZIVANJA
NA MEDVRSTNISKO NASILJE

Teacher Relational Competence and Individual Resilience
as Factors in Addressing Peer Bullying

Avtorice/Authors: Dr. Tina Pirc, Anja Marinsek, mag. Mateja Stirn

DOI: https://doi.org/10.59132/viz/2025/1/7-12

CC licenca @

Priznanje avtorstva-Nekomercialno-Brez predelav

Vzgoja in izobrazZevanje st. 1/2025, letnik 56

ISSN 0350 -5065

Izdal in zalozil: Zavod Republike Slovenije za Solstvo
Kraj in leto izdaje: Ljubljana, 2025

Spletna stran revije:
htps://www.zrss.si/strokovne-revije/vzgoja-in-izobrazevanje/




RAZPRAVE

Dr. Tina Pirc, Univerza v Ljubljani, Filozofska fakulteta, Oddelek za psihologijo
Anja Marinsek, Univerzitetni klini¢ni center Ljubljana
Mag. Mateja Stirn, isa institut

ODNOSNA KOMPETENTNOST
IN OSEBNA PROZNOST UCITELJEV
KOT DEJAVNIKA ODZIVANJA
NA MEDVRSTNISKO NASILJE

Teacher Relational Competence and Individual Resilience as Factors
in Addressing Peer Bullying

https://doi.org/10.59132/viz/2025/1/7-12

1ZVLECEK

V prispevku predstavljamo rezultate raziskave, ki je potekala v okviru projekta Program NEON - Varni brez nasilja.
Zanimalo nas je, kako pozitivni in negativni vidik odnosov med ucitelji in u¢enci ter odnosna kompetentnost in oseb-
na proznost uciteljev delujejo na odzivanje uciteljev v primerih medvrstniskega nasilja. V raziskavi je sodelovalo 187
uciteljev razrednikov oddelkov 4. in 5. razreda, ki so izpolnili vprasalnike v elektronski obliki. Rezultati so pokazali, da
lahko z vklju¢enimi spremenljivkami pojasnimo precejsen delez (51,5 %) razlik med ucitelji v tem, kako prepri¢ani so
o tem, da znajo vzpostaviti in ohranjati jasna pravila glede medvrstnisSkega nasilja in ustvariti varno okolje ter vedo,
kako ustrezno ukrepati v primeru razlicnih oblik medvrstniskega nasilja. Na koncu prispevka je predstavljenih nekaj
prakticnih implikacij za Solsko okolje.

Kljuéne besede: odzivanje na meduvrstnisko nasilje, odnosna kompetentnost, osebna proznost, ucitelji

ABSTRACT

This article presents the findings of a study conducted as part of Project NEON - Safe Without Violence. The study
aimed to explore how positive and negative aspects of teacher-student relationships, along with teacher relational
competence and individual resilience, shape teachers' responses to incidents of peer bullying. An online survey
was completed by 187 primary teachers who teach fourth and fifth grades. The results indicated that the variables
examined account for a significant proportion (51.5%) of the differences among teachers regarding their confidence in
establishing and maintaining clear rules about peer bullying, thus creating a safe environment and responding appro-
priately to various forms of peer bullying. The paper concludes with practical implications for the school environment.
Keywords: responding to peer bullying, relational competence, individual resilience, teachers

0 ugodni razredni klimi in zmanjsuje njihov obcutek pri-
padnosti razredu (Goldstein idr., 2007). Zato je pomembna
vloga uciteljev,! da ustrezno posredujejo, ko zaznajo MVN,
s ciljem, da taksno vedenje ustavijo in preprecujejo njegovo

UvoD

Medvrstnisko nasilje (v nadaljevanju MVN) je namerno, cilj-
no usmerjeno in ponavljajoce se agresivno vedenje ene ali

vec oseb proti eni ali ve¢ osebam, ki vkljucuje neravnovesje
moci (Volk idr., 2017). Raziskave kazejo, da je v povprecju
od 20 % do 35 % ucencev aktivno vkljucenih v MVN - bodisi
nasilje izvajajo, dozivljajo ali pa hkrati izvajajo in dozivljajo
(Pecjak idr., 2021). Velik delez ucencev pa je tudi opazoval-
cev MVN, in sicer se je na slovenskem reprezentativnem
vzorcu pokazalo, da je taksnih 75,5 % ucencev (Pirc idr.,
2019). Ce se MVN v $oli dogaja pogosto, to pri uc¢encih, ki
nasilje dozivljajo, in ucencih, ki so nasilju prica, zmanjsuje
obcutek varnosti, kar negativno vpliva na njihove zaznave

ponavljanje ali pogosto tudi stopnjevanje. Ucitelji morajo
zato imeti ustrezne vesc¢ine za prepoznavanje situacij MVN
in za odzivanje nanje (Van Verseveld idr., 2019). Hkrati pa
je prvi pogoj za uspesno posredovanje to, da imajo z ucenci
vzpostavljene pozitivne odnose in da je vzdusje v razredu
ugodno (Sung idr., 2021).

1V prispevku uporabljeni izrazi, zapisani v slovnicni obliki moskega spola,
so uporabljeni kot nevtralni in veljajo enakovredno za vse spole.
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ODNOSI MED UCENCI IN UCITELJI

Odnos med ucencem in uciteljem ter kakovost tega odnosa
so K. Rudasill idr. (2010) opredelili s pomocjo podpore in
blizine ter konfliktov v navedenem odnosu, pri cemer pod-
pora in blizina predstavljata raven podpore in topline med
uciteljem in ucencem, konflikti pa negativne interakcije
med njima (Ladd in Burgess, 2001).

Wang idr. (2020) so v metaanalizi primerjali uciteljevo so-
cialno-emocionalno podporo u¢encem, u¢no podporo ter
organizacijo dela in prostora v razredu in ugotovili, da se
izmed vseh treh vidikov razredne klime s pozitivnimi
izidi v razvoju otrok v najvecji meri povezuje prav
socialno-emocionalna podpora, ki jo ucitelji nudijo
ucencem. Tako so poleg organizacijskih vescin in vescin
poucevanja uciteljev za pozitivne odnose med ucenci in
ucitelji potrebni tudi medsebojno sprejemanje, razume-
vanje, toplina, blizina, zaupanje, spostovanje, skrb in
sodelovanje (Bullock, 2015).

Kadar odnos med ucitelji in ucenci zaznamujejo pozitivne
interakcije, skrbnost in zaupnost, so uc¢enci med seboj bolj
povezani in podporni, v razredu pa je posledicno manj
MVN - delno tudi zato, ker v teh razredih ucenci ob dozi-
vljanju MVN pogosteje poiscejo pomoc (Eliot idr., 2010).
Ucenci, ki imajo z ucitelji pozitivne odnose, se redkeje ve-
dejo kljubujoce in redkeje izvajajo MVN (Maldonado-Car-
reno in Votruba-Drzal, 2011).

Po drugi strani pa konfliktni odnosi vplivajo na izoblikova-
nje negativnih zaznav ucencev o solskem okolju, ki posle-
di¢no znizZujejo njihovo vkljucenost in motivacijo za Solsko
delo (Buyse idr., 2009). Konflikti v odnosu z ucitelji lahko
za ucence predstavljajo tudi dodaten stresor, ki Se dodatno
zmanjSuje njihovo Solsko prilagojenost ter pri ucencih
izzove negativne oblike vedenja, kot je med drugim tudi
MVN (Ladd idr., 1999).

ODNOSNA KOMPETENTNOST
UCITELJEV

Pomemben dejavnik odnosov med ucenci in ucitelji je
odnosna kompetentnost uciteljev, ki predstavlja skupek
kompetenc, s pomocjo katerih ucitelji ucinkovito vzposta-
vljajo in ohranjajo odnose z ucenci.

Juul in Jensen (2010, v Vidmar in Kerman, 2016) sta
odnosno kompetentnost uciteljev opredelila kot spo-
sobnost ucitelja, da uCenca prepoznava kot edinstve-
nega in da skladno s tem tudi prilagodi svoje vedenje
in ravnanja, ne da bi ob tem opustil vodstveno vlogo
in svojo avtenticnost. Njuna definicija odnosne kom-
petentnosti vkljuCuje tudi uciteljevo polno prevze-
manje odgovornosti za vzpostavljanje in ohranjanje
odnosa med njim in ucenci. Ta definicija vkljucuje stiri
elemente, ki so za odnosno kompetentnost uciteljev bi-
stveni: prepoznavanje ucenca kot edinstvenega, vodstve-
na vloga ucitelja, uCiteljeva avtenticnost in prevzemanije
odgovornosti za odnos z ucenci. M. Vidmar in K. Kerman
(2016) sta povzeli, da se uciteljeva sposobnost prepoznati
ucenca kot edinstvenega nanasa na to, da ucitelj zmore
videti prek najocitnejsih vedenj in besed ucenca ter
ucenca razumeti kot avtenticnega posameznika z aktivno
vlogo v utnem procesu ter tudi v odnosu z uciteljem. Vod-
stvena vloga ucitelja se v definiciji Juul in Jensen (2010,
v Vidmar in Kerman, 2016) nanasa na uciteljevo sposob-
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nost, da nacrtuje in izvede ucni proces, ne da bi pri tem
kakor koli oskodoval obCutek osebne integritete ucencev.
AvtentiCnost ucitelja vkljucuje njegovo sposobnost in
pripravljenost, da z ucenci komunicira na osebni ravni,
da z njimi deli svoje misli, vrednote in z njimi razvija vza-
jemne odnose (Vidmar in Kerman, 2016).

OSEBNA PROZNOST PRI UCITELJIH

V situacijah posredovanja pri MVN je zelo pomembna
tudi osebna proznost uciteljev, saj omogoca hitro odziva-
nje v nepredvidljivih situacijah, empatijo ter ucinkovito
reSevanje problemov. Beltman idr. (2011) so v pregledu
strokovne literature identificirale individualne in kon-
tekstualne varovalne dejavnike ter dejavnike tveganja
osebne proznosti pri uciteljih. Med individualne dejav-
nike tveganja so uvrstile negativna prepricanja uciteljev
o sebi, nizko samopodobo, odpor do iskanja pomoci ter
konflikte med osebnimi prepricanji in ustaljenimi u¢nimi
praksami. Med kontekstualne dejavnike tveganja so uvr-
stile vedenjsko zahtevne razrede in ucence, pomanjkanje
virov, konflikte s starsi ucencev, prevelike delovne obre-
menitve, nepedagoske obveznosti, kot so npr. razni ad-
ministrativni postopki ter poucevanje uc¢encev z ucnimi
ali razvojnimi tezavami. Med individualne varovalne
dejavnike so umestile altruisticne motive za ucenje,
obcutek kompetentnosti in ponosa, notranjo moti-
vacijo za poucevanje, vztrajnost, notranji lokus kon-
trole, dobre vescine resevanja problemov, sposobnost
samorefleksije ter visoke poklicne aspiracije. Med
kontekstualne varovalne dejavnike pa podporo s strani
vodstva sole, mentorske odnose z bolj izkusenimi ucitelji,
podporo s strani sodelavcev in pozitivne odnose z ucenci.

ODZIV UCITELJEV NA ZAZNANO MVN

Ucenci ocenjujejo, da ucitelji v situacijah MVN posreduje-
jo redkeje, kakor pa to ocenjujejo ucitelji sami (Posnic in
Kosir, 2016). K temu, da ucitelji ne posredujejo v situacijah
MVN, prispeva ve¢ dejavnikov, med njimi tudi morebitno
pomanjkanje znanja uciteljev o MVN (Pusnik, 1999), ne-
ustrezna prepricanja uciteljev v zvezi z MVN (Veenstra idr.,
2014) ter pomanjkanje kompetenc uciteljev za ustrezen
odziv na MVN (Gregus idr., 2017; Yoon, 2004). Ce ucitelji
poznajo strategije obravnavanja situacij MVN, to znatno
povecCa moznosti, da se bodo na nasilje odzvali in ga usta-
vili (Sullivan, 2011).

K ustavljanju in prepreCevanju MVN pa prispeva tudi,
da ucenci, ki MVN dozivljajo, o tem zaupajo uciteljem in
starSem. Raziskave kazejo, da o MVN uciteljem porocajo
predvsem ucenci, ki zaznavajo Solsko klimo kot podporno,
in ucenci, ki menijo, da je njihovim uciteljem zanje mar, da
jih spostujejo in da jih blagostanje uc¢encev iskreno zanima
(Eliot idr., 2010). Zaskrbljujoci so rezultati na slovenskem
vzorcu ucencev, ki kazejo, da samo 21 % ucencev, ki doziv-
ljajo MVN, o tem pove uciteljem (Pirc idr., 2019).

PROBLEM

Glede na to da uciteljevo odzivanje v situacijah MVN
pomembno prispeva k ugodni klimi v razredu in obcutku
varnosti ucencev, nas je v raziskavi zanimalo, kako zazna-
ve uciteljev o pozitivnih in negativnih vidikih odnosov z
ucenci, njihova zaznana kompetentnost v odnosih z njimi
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ter njihova osebna proznost napovedujejo njihovo za-
znano kompetentnost za odzivanje v situacijah MVN. V
skladu z modelom Jenningsove in Greenberga (2009) smo
predpostavili, da bodo ucitelji, ki zaznavajo svoje odnose z
ucenci kot bolj pozitivne, porocali o visji kompetentnosti
pri obravnavanju MVN, saj lahko pozitivni odnosi pove-
Cajo uciteljevo samozavest in motivacijo za posredovanje
v omenjenih situacijah. Prav tako smo predvideli, da se
bodo kot bolj kompetentne za odzivanje v situacijah MVN
zaznavali bolj osebno prozni ucitelji (Beltman idr., 2011).
Ucitelji z visoko stopnjo osebne proznosti se namrec bolje
spoprijemajo s stresom in nepricakovanimi situacijami,
kar prispeva tudi k njihovi sposobnosti za u¢inkovito odzi-
vanje v situacijah MVN. Osebna proznost namre¢ omogoca
hitrejse prilagajanje in iskanje ucinkovitih resitev v zah-
tevnih situacijah.

METODA

Udelezenci

V raziskavi je sodelovalo 187 uciteljev razrednikov oddel-
kov 4. in 5. razreda (od tega 7 moskih), pri cemer jih je
92 poucevalo 4. razred in 95 5. razred. Povprecna starost
razrednikov je bila 46,38 leta. Razredniki so prihajali iz
vseh statisti¢nih regij Slovenije, pri ¢emer pa jih je bilo
najvec iz osrednjeslovenske regije (f = 56; 30 %), najmanj
pa iz koroske regije (f = 3; 2 %). 97 (52 %) sodelujocih
razrednikov je porocalo, da na $oli, na kateri poucujejo,
redno izvajajo vsaj enega izmed celostnih primarno pre-
ventivnih programov za preprecevanje nasilja, za vzpo-
stavljanje pozitivnih odnosov med otroki ali za krepitev
varovalnih dejavnikov dusevnega zdravja otrok. Povprec-
na delovna doba razrednikov je bila 22,09 leta (min = 1,
maks = 42).

Pripomocki

.....

jih predstavljamo v nadaljevanju.

« Vprasalnik Zaznane kakovosti odnosa med ucencem ko
in uciteljem_ico — pozitivni in negativni vidik (Roczen
idr., 2020). Vprasalnik je namenjen ucencem, za namen
raziskave pa smo pripravili vzporedno razli¢ico za uci-
telje. Gre za dve lestvici — pozitivni in negativni vidik,
pri Cemer se rezultat na posamezni lestvici interpretira
samostojno. Lestvica Pozitivni vidik je sestavljena iz 8,
lestvica Negativni vidik pa iz 7 postavk. Rezultat posa-
meznika na posamezni lestvici izracunamo kot pov-
prec¢je njegovih odgovorov na vse postavke. Za namen
raziskave smo ocenjevalno lestvico, ki meri pozitivni
vidik, preoblikovali tako, da so udelezenci postavke
ocenili na 5-stopenjski lestvici od 1 (to sploh ne drzi) do
5 (to povsem drzi), ocenjevalno lestvico, ki meri nega-
tivni vidik, pa smo preoblikovali tako, da so udelezenci
postavke ocenili na 5-stopenjski lestvici od 1 (nikoli ali
skoraj nikoli) do 5 (vsak dan ali skoraj vsak dan). U¢itelji
so porocali, v kolik$ni meri so sami pri sebi v tem $ol-
skem letu v odnosu do ucencev prepoznali posamezna
vedenja, ki jih opisujejo postavke. Na vzorcu uciteljev
se je potrdila enofaktorska struktura obeh lestvic. Za-
nesljivost lestvice na vzorcu uciteljev za pozitivni vidik
znasa a = 0,69, za negativni vidik pa a = 0,69.

e Lestvica odnosne kompetentnosti uciteljic in uciteljev
— TRCS (Vidmar in Kerman, 2016) je namenjena ugo-
tavljanju, v koliksni meri zmorejo ucitelji zaznavati in
obravnavati vsakega ucenca kot edinstvenega. Vkljucuje
9 postavk, na katere udelezenci odgovarjajo s pomocjo
5-stopenjske odgovorne lestvice od 1 (sploh se ne stri-
njam) do 5 (popolnoma se strinjam). Kon¢ni rezultat na
lestvici predstavlja povprecna vrednost odgovorov na
vse postavke. M. Vidmar in K. Kerman (2016) sta poro-
Cali, da zanesljivost lestvice znasa a = 0,76. Na nasem
vzorcu smo s konfirmatorno faktorsko analizo potrdili
enofaktorsko strukturo. Zanesljivost lestvice na vzorcu
znasa a = 0,87.

e Lestvica ucinkovitosti uciteljevega odziva na zaznano med-
vrstnisko nasilje (Teacher Efficacy for Antibullying Scale
— TEAS, Gregus idr., 2017) je namenjena ugotavljanju
kompetenc uciteljev za ucinkovit odziv na zaznano
MVN v razredu. Sestavljena je iz 15-ih postavk, na ka-
tere udelezenci odgovarjajo na 5-stopenjski Likertovi
lestvici od 1 (sploh se ne strinjam) do 5 (popolnoma se
strinjam). Konc¢ni rezultat na lestvici predstavlja pov-
precje odgovorov posameznika na vseh 15 postavk. Visji
rezultat na lestvici kaze ucinkovitejsi odziv uciteljev na
dogodke, povezane z MVN. Avtorji (Gregus idr., 2017)
so navedli, da se lestvici ustrezno prilega enofaktorski
model ter da je zanesljivost lestvice visoka (a = 0,97).
Na nasem vzorcu se je potrdila enofaktorska struktura,
zanesljivost pa je a = 0,96.

e Connor-Davidsonova lestvica osebne proznosti 10 (Con-
nor-Davidson Resilience Scale — CD-RISC-10; Camp-
bell-Sills in Stein, 2007, v Kav¢i¢ idr., 2023). Lestvica
je sestavljena iz 10-ih postavk, na katere udelezenci
odgovarjajo od 0 (sploh ne) do 4 (skoraj vedno). Koncni
rezultat na lestvici predstavlja sestevek odgovorov
posameznika na vse postavke. Avtorice porocajo o
enofaktorski strukturi lestvice, ki odraza latentni
faktor osebne proznosti. Lestvica ima tako v slovenski
priredbi kakor tudi v Stevilnih drugih jezikih dobro
zanesljivost, ki znasa a = 0,81-0,94 (Davidson, 2022).
Na pridobljenih podatkih se je potrdila enofaktroska
latentna struktura lestvice. Zanesljivost lestvice na
vzorcu znasa a = 0,87.

Postopek

Raziskava je potekala v okviru projekta Program NEON -
Varni brez nasilja, ki ga izvaja ISA institut, sofinancira pa
Ministrstvo za zdravje. Vabila za sodelovanje v raziskavi
smo poslali na elektronske naslove zaposlenih v osnovnih
Solah, ki so ISA institutu podali soglasje za obvescanje o
raziskovalnih aktivnostih. Vabila k sodelovanju razredni-
kov oddelkov 4. in 5. razreda smo objavili tudi na splet-
ni strani ISA instituta, spletni strani Programa NEON,
Facebook strani ISA instituta, Facebook strani Casorisa,
Facebook strani Drustva za nenasilno komunikacijo in
Facebook strani Pozitivna psihologija za boljse zivljenje.
Ucitelji, ki so se odlo¢ili za sodelovanje, so prejeli povezavo
do vprasalnikov, pri Cemer so na prvi strani imeli soglasje
za sodelovanje, s katerim so se morali strinjati, da so lahko
zaceli z izpolnjevanjem. Podatki so bili obdelani v prog-
ramu IBM SPSS Statistics 28.0.
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REZULTATI
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» PREGLEDNICA 1: Aritmeticne sredine, standardne deviacije in povezanosti med vkljucenimi spremenljivkami

M SD 1. 2. 3. 4. 5
1. Odzivanje na MVN 4,25 0,52 1,00
2. Pozitivni vidik 4,70 0,30 0,61 1,00
3. Negativni vidik 143 0,41 -0,33 -0,39 1,00
4. Odnosna kompetentnost 414 0,49 0,63 0,67 -0,27 1,00
5. Osebna proznost 29,83 516 0,53 0,44 -0,21 0,46 1,00

Opombe. Vse korelacije so pomembne na ravni p = 0,01.

» PREGLEDNICA 2: Rezultati linearne regresijske analize za odzivanje ob MVN

95 % 1Z
Spremenljivka Beta SE Sp Zg B P
2. Pozitivni vidik 0,24 0,13 0,17 0,68 0,24 0,001
3. Negativni vidik -0,12 0,07 -0,26 0,02 -0,09 0,105
4. Odnosna kompetentnost 0,34 0,08 0,19 0,49 0,32 <0,001
5. Osebna proznost 0,03 0,01 0,01 0,04 0,26 <0,001

Opombe. Beta — nestandardizirani koeficienti, SE — standardna napaka nestandardiziranih koeficientov, IZ — interval zaupanja, Sp — spodnja meja
intervala zaupanja, Zg — zgornja meja intervala zaupanja, 8 — standardizirani koeficienti.

Preglednica 1 kaze, da se ucitelji v precejs$nji meri strinjajo
s tem, da vedo, kako se odzvati v primerih MVN, prav tako
zanje zelo drzi, da z ucenci vzpostavljajo pozitivne odnose
in zelo redko negativne. V precejsnji meri se strinjajo tudi
s tem, da pri sebi zaznavajo elemente odnosne kompeten-
tnosti v interakciji z ucenci.

V povprecju se pogosto zaznavajo kot osebno prozne.
Opazimo lahko, da so med vkljucenimi spremenljivkami
vecinoma prisotne zmerne do mocne povezanosti.

Najmocneje se s kompetentnostjo za odzivanje v situaci-
jah MVN pozitivno povezujejo pozitivni vidik kakovosti
odnosa z ucenci, odnosna kompetentnost in osebna proz-
nost. Povezanosti med pogostostjo negativnega vidika
kakovosti odnosa med ucenci in ucitelji ter preostalimi
spremenljivkami so Sibke do zmerne in negativne.

Rezultati linearne regresijske analize so pokazali, da z
vkljuCenimi spremenljivkami lahko pojasnimo 51,5 % va-
riance v odzivih ucitelja na medvrstnisko nasilje (F(4, 182)
=48,327,p <0,001; R=0,718, R*=0,515). NajmocCnejsa na-
povednika sta zaznana odnosna kompetentnost ucitelja in
osebna proznost, sledi pozitivni vidik v zaznani kakovosti
odnosov z ucenci. Pogostost zaznanega negativnega vidika
v odnosih ni pomembno napovedovala odzivanja uciteljev
ob MVN.

RAZPRAVA

Ucitelji so odgovorni za vzpostavljanje in ohranjanje
pozitivnih odnosov z ucenci in za zagotavljanje varne-
ga in spodbudnega ucnega okolja, pri cemer k obcutku
varnosti uCencev in ugodni razredni klimi prispeva
tudi njihovo ucinkovito preventivno delovanje in od-

zivanje v situacijah, ko zaznajo MVN. V nasi raziskavi
smo se zato osredotocili na nekatere dejavnike, ki napo-
vedujejo njihovo uspesno posredovanje v primerih MVN.

Rezultati opisne statistike za vkljucene spremenljivke
kazejo na to, da se ucitelji ocenjujejo kot dokaj osebno
prozne, zelo odzivne na MVN in se cutijo precej kompe-
tentne za vzpostavljanje in ohranjanje pozitivnih odnosov
z ucenci. Hkrati menijo, da z ucenci vzpostavljajo pretezno
pozitivne in redko negativne odnose.

Ti rezultati so sicer spodbudni, a moramo biti pri njihovi
razlagi in posploSevanju previdni, saj so v raziskavi so-
delovali zlasti ucitelji, ki so v preteklosti Ze sodelovali v
aktivnostih, ki jih izvaja ISA institut (glej Postopek). Hkrati
je bilo v vzorcu vec kot polovica uciteljev, ki prihajajo s Sol,
na katerih izvajajo vsaj enega izmed celostnih primarno
preventivnih programov za preprecevanje nasilja oz.
krepitev dejavnikov dusevnega zdravja otrok.

Izkazalo se je, da obstaja povezanost med pozitivnim
vidikom kakovosti odnosa z ucenci in odzivanjem na MVN
(Preglednica 1). Ucitelji, ki uCence jemljejo resno in jim
ni vseeno zanje, ki jih sprejemajo taksne, kot so, ki jim
ucenci lahko zaupajo, se z njimi dobro razumejo in jim
dajo moznost, da pokazejo svoje sposobnosti, so bolj
prepricani o tem, da vedo, kako se ustrezno odzvati
na MVN - bolj vedo, kaj storiti, ce k njim pride po pomoc¢
ucenec, ki dozivlja MVN, znajo se odzvati na besedno, fi-
zicno in odnosno nasilje, zaupajo v svoje sposobnosti, da
v razredu znajo ustvariti varno okolje in pomagati reSevati
konflikte ter uspesno voditi razred, tudi s pomoc¢jo vzpo-
stavljanja in sporocanja jasnih in specifi¢nih pravil. Slednje
je skladno z naso predpostavko, ki temelji na modelu Jen-
ningsove in Greenberga (2009), da se ucitelji, ki zaznavajo
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pozitivne odnose z ucenci, cutijo bolj kompetentne za
odzivanje na MVN. Z ustreznim odzivanjem na MVN pa
je negativno povezan negativni vidik odnosa. Ucitelji, ki
v odnosu do ucencev pogosteje izkazujejo pretirano
strogost, nepravitno ocenjevanje, zasmehovanje,
zaljenje in vpitje, so manj prepricani o tem, da vedo,
kako ravnati v primeru MVN. S prepricanjem uciteljev,
da se znajo odzvati ob MVN, se mo¢no pozitivno povezuje
tudi odnosna kompetentnost. Ucitelji, ki upostevajo avto-
nomijo ucencev, jih vkljuCujejo v sprejemanje odlocitev
in poskusajo razumeti, kaj je v ozadju neprimernega ve-
denja, ki priznavajo individualnost ucencev in sprejemajo
polno odgovornost za kakovost odnosov z ucenci, so bolj
prepricani o svoji u¢inkovitosti pri naslavljanju MVN. Tudi
povezanost med osebno proznostjo in odzivanjem na MVN
je skladna z naso predpostavko, da se bodo bolj kompe-
tentne za ustrezno odzivanje na MVN cutili ucitelji, ki so
bolj osebno prozni (Beltman idr., 2011). Ti ucitelji so bolj
prepricani, da vedo, kako se morajo v razredu odzvati na
izzive, povezane z MVN, se lazje prilagodijo na spremem-
be in se uspeSneje soocajo z raznolikimi situacijami. To
so ucitelji, ki ostanejo zbrani pod pritiskom in se zmorejo
uspesno soocati z izzivi ter uravnavati neprijetna Custva,
ki si hitro opomorejo po stresnih oz. kriznih situacijah in
jih neuspeh ne ustavi zlahka. Gre za ucitelje, ki jih spop-
rijemanje s stresom »naredi mocnejSe«.

S pomocjo regresijske analize smo v nadaljevanju pokazali,
kako posamezne vkljuCene spremenljivke napovedujejo
odzivanje uciteljev v primerih MVN. Ugotovili smo, da
lahko precejsen delez (51,5 %) razlik med ucitelji v tem,
kako prepricCani so o tem, da znajo vzpostaviti in ohranjati
jasna pravila glede MVN in ustvariti varno okolje ter vedo,
kako ravnati, ko pride do razlicnih oblik MVN, pojasnimo z
vkljuCenimi spremenljivkami.

Najmocnejsi napovednik je bila odnosna kompetentnost,
naslednja po napovedni moci je bila osebna proznost uci-
telja in nato $e pozitivni vidik kakovosti odnosa z ucenci.
Dobrsen del razlik v odzivanju uciteljev na MVN lahko to-
rej pojasnimo s tem, v kolikSni meri zmorejo ti pri ucencih
zaznati in upoStevati individualne potrebe, pri sebi pa pre-
poznati tezave in ob tem poiskati pomoc, Ce je to potrebno,
koliko so zmozni sprejeti polno odgovornost za odnose z
ucenci (odnosna kompetentnost), kako uspesni so pri
spoprijemanju s tezavami in stresom v razlicnih situaci-

jah in kako zmozni so obvladovati svoja neprijetna Custva
(osebna proznost) ter kako izkazujejo skrb za ucence,
poznajo njihove sposobnosti in prednosti ter vzpostavljajo
z njimi zaupne odnose, v katerih jim pokazejo, da jim je
mar zanje in jih sprejemajo taksne, kot so (pozitivni vidik
kakovosti odnosa). V nasem vzorcu uciteljev se konflik-
tnost v odnosih oz. pogostost negativnega vidika kakovosti
odnosa med ucenci in ucitelji ni izkazala kot pomemben
napovednik odzivanja v situacijah MVN.

Rezultati nase raziskave ponovno potrjujejo ze veckrat
empiricno ugotovljen izjemen pomen vzpostavljanja
pozitivnih odnosov ucitelja z ucenci za zagotavljanje
dobrega pocutja ucencev in preprecevanja ter ustavl-
janja MVN v razredu. Pri interpretaciji rezultatov pa je
treba upostevati tudi nekatere omejitve — nas vzorec ni bil
reprezentativen in je pristranski predvsem z vidika boljse
ozavescenosti uCiteljev o pomenu varnega in spodbudnega
ucnega okolja ter opremljenosti s strategijami za ustrezno
posredovanje v situacijah MVN. Poleg tega ne moremo
sklepati o vzroctno-posledi¢nih odnosih, saj izsledki temel-
jijo le na povezanostih med vkljucenimi spremenljivkami.

Kljub temu lahko, skladno s predhodnimi ugotovitvami
(npr. Ten Bokkel idr., 2023), zaklju¢imo, da sta spodbujanje
pozitivnih odnosov z ucenci in zmanjSevanje negativnih
interakcij z njimi lahko v pomoc pri spoprijemanju s prob-
lemom MVN na Soli. Pri tem je posebej pomembno ozaves-
Canje uciteljev o tem, kako pomembno je razvijanje njiho-
ve osebne proznosti in odnosne kompetentnosti, ki deluje
tako na njihove odnose z ucenci kot tudi na povecCevanje
njihovega obcutka kompetentnosti za odzivanje na MVN.
Prvi korak k temu, da ucitelji posredujejo pri MVN, je, da
ucenci povedo o tem, kaj se jim dogaja. Da bodo ucenci
pripravljeni povedati o izkusnjah MVN, pa je kljucno, da
je razredu ugodno vzdusje in da imajo z ucitelji pozitivne
odnose (Sung idr., 2021).

Pri tem, da bodo ucitelji lahko v razredu vzpostavljali
pozitivne odnose, krepili svojo osebno proznost in raz-
vijali lastno odnosno kompetentnost, je klju¢na podpora
vodstva Sole. Za ucinkovito delovanje uciteljev v razredu
je namreC potrebno tudi uciteljem zagotoviti varno in
spodbudno delovno okolje in jim omogociti ucenje ter
razvijanje strategij za krepitev lastnega blagostanja (npr.
Roffey, 2012).
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