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1ZVLECEK

V prispevku bom nasilje med vrstniki raz¢lenila skozi prizmno osrednjih pristopov vzgojnega ravnanja in delovanja ter
poudarila nujnost oblikovanja strategij in pristopov, ki se ne osredotocajo le na zunanje simptome medvrstniskega
nasilja, temvec¢ vzpostavljajo temelje za vzgojno-izobrazevalno okolje, v katerem se zmanjsa verjetnost pojava med-
vrstnisSkega nasilja. Le tako lahko dosezemo trajne in konstruktivne resitve v vzgojno-izobrazevalnem okolju. Pri tem
je pomembno, da vzgojitelji, ucitelji in drugi akterji v vzgojno-izobrazevalnih procesih razumejo temeljne pristope za
oblikovanje varnega in podpornega okolja za mlade.

Kljuéne besede: vzgojno-izobrazevalne ustanove, avtoritarni, permisivni in demokrati¢ni vzgojni pristop, restorativni in
retributivni pristop, na razumevanju travme utemeljen pristop

ABSTRACT

This article examines bullying through the lens of core approaches to educational management and action, emphas-
ising the importance of developing strategies and techniques that address the external manifestations of bullying and
lay the groundwork for an educational environment that reduces its likelihood. It is what is needed to develop long-
term and positive solutions in the academic environment. Educators, teachers, and other participants in educational
processes must understand the fundamental ways to build a safe and supportive environment for the youth.

Keywords: educational institutions, authoritarian, permissive, and democratic classroom management styles, restora-
tive and punitive approaches, trauma-informed approaches

UvoD

Medvrstnisko nasilje v vzgojno-izobrazevalnih ustanovah
je vecplasten pojav, ki se razteza od fizicnih napadov do
subtilnejsih, a enako S$kodljivih oblik psiholoskega in
digitalnega nasilja. To nasilje se pogosto poenostavlja kot
,hormalen® del odrascanja ali je pripisano ,tezavnim®
otrokom. Vendar pa v resnici to ni samo skupek posamez-
nih incidentov; predstavlja odsev globoko zakoreninjenih
vedenjskih vzorcev, ki so trdno vtkani v sami strukturi
vzgojno-izobrazevalnih ustanov kot tudi v SirSem druz-
benem kontekstu. Da bi ustvarili varno in sodelovalno
okolje za vse vkljuCene, je kljucno, da ne ostajamo le pri
sankcioniranju posameznikov, ampak sistemati¢no spod-
bujamo kulturo spostovanja, empatije in sodelovanja na
vseh ravneh vzgojno-izobrazevalnega sistema.

Najprej bom predstavila osnovne koncepcije vzgojnih sti-
lov po Baumrind, kjer bom opisala avtoritarni, permisivni
in demokrati¢ni pristop ter poudarila njihov vpliv na
oblikovanje vedenja mladih. Nato se bom osredotocila na
restorativni pristop, ki namesto poudarka na kaznovanju
izpostavlja obnovo poskodovanih odnosov in preventivne
ukrepe za preprecevanje konfliktov. Ta pristop spodbuja
odgovornost posameznika za lastna dejanja in iskanje
poti k popravljanju odnosov. Zatem se bom posvetlila
pristopu, osnovanemu na razumevanju travme. Ta pre-
poznava, da so mnogi otroci in mladostniki izpostavljeni
travmati¢nim izkusnjam, ki lahko vplivajo na njihovo ve-
denje in ucenje. Ustanove, ki v svoje prakse zavestno in-
tegrirajo ta pristop, so bolje opremljene za razumevanje
in odzivanje na potrebe teh ucencev, s ¢imer preprecujejo
nadaljnjo travmatizacijo in spodbujajo njihovo celostno
dobrobit.
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VZGOINI STILI IN NJIHOV VPLIV NA RAZVOJ
MLADIH: RAZUMEVANJE MED TEORIJO IN
PRAKSO

V vzgoji in izobrazevanju sta filozofija in praksa nelocljivo
povezani. Vzgoja presega zgolj tehni¢ne metode in zahteva
poglobljeno refleksijo o vrednotah, nacelih in prepricanjih
o Cloveskem razvoju. Baumrind (1966, 1991) je s svojimi
raziskavami v druzinah izpostavila tri osnovne vzgojne
stile: avtoritarni, permisivni in demokraticni (ali avto-
ritativni). Kljub jasnosti teh definicij pri nas niti mnogi
strokovnjaki ne razumejo povsem razlik med temi pristopi.
V slovenskem javnem diskurzu se (pre)veckrat srecujemo
z mnenji, ki poenostavljajo, da so razlicne tezave z otroki
oz. mladostniki ali njihova domnevna narcisisticna ve-

Demokrati¢ni pristop

Demokraticni pristop temelji na vzajemnem spos-
tovanju, dialogu in sodelovanju. Mladi so slisani in
upostevani, kar zajema njihova mnenja, obcutke in
perspektive. Aktivno so vkljuceni v odlocitve, na pri-
mer, v Soli to lahko vkljucuje od izbire projektov in
tem, o katerih se bo razpravljalo, do pravil v razredu
in Sirse Solske politike. Ta pristop mladim ne daje le
svobode, temvec tudi odgovornost in priloznosti za
konstruktivno sodelovanje.

Prednosti: Krepi avtonomijo, kriticno razmisljanje
in medsebojno razumevanje. Uci vrednot demokra-
cije kot del vsakdanjega zivljenja.

Slabosti: Zahteva cas in trud za ucinkovito izvedbo;
treba je razvijati komunikacijske vescine in sposob-

nost sodelovanja.

Primer za demokraticni pristop

Situacija: Ana sredi pouka med uciteljicino razlago
zacne govoriti s soSolko Maso, kar moti druge ucen-
ce in prekine uciteljicino razlago.

Odziv: Utiteljica ostane mirna in odlocna, prekine
svojo razlago in se obrne proti Ani in Masi. Pove jima,
da je opazila njun pogovor, in izrazi razumevanje
za zeljo ucencev po medsebojnem komuniciranju
med poukom. Kljub temu jima pojasni, da je zdaj
Cas za ucenje in da njun pogovor moti tako njo kot
tudi preostale ucence ter ovira potek pouka. Ob tem
doda, da ce imata pripombe ali vprasanja v zvezi z
njeno razlago ali snovjo, ki se jo trenutno obravnava,
sta vabljeni, da jih delita z razredom, saj bi to lahko
prispevalo k boljSemu razumevanju in interaktiv-
nosti pouka. Po potrebi predlaga srecanje po pouku,
da ugotovi, kaj se dogaja, oz. da skupaj razmislijo o
nacinih boljsega sodelovanja v razredu v prihodnje
(npr. tudi o prilagoditvah, Ce se dolgocasita).

Prednosti: Aktivno vkljuCevanje ucenca v proces
razumevanja in resevanja problema. Krepi razu-
mevanje posledic dejanj in spodbuja medsebojno
spostovanje in sodelovanje.

Slabosti: Lahko zahteva vec casa in napora za re-
Sevanje posameznih situacij. Od ucitelja zahteva
vescine za vodenje konstruktivnih pogovorov.
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denja posledica permisivne oz. preveC svobodne vzgoje.
Taksne posplositve prezrejo obsezno paleto dejavnikov, ki
sooblikujejo razvoj in vedenje mladih. Nekateri javni gla-
sovi mlade povrsno in napacno oznacujejo za ,patoloske
narcise“, ko v resnici to zahtevno diagnozo lahko pripi-
Ssemo le manjsini klinicnih primerov. Taksno etiketiranje
lahko sproza predsodke in stigmatizacijo, obenem pa ne
uposteva kompleksnosti cloveskega razvoja in kontekstov,
znotraj katerih se mladi oblikujejo. Sodobna kultura, ki jo
je Christopher Lasch oznacil za ,narcisoidno®, je relevan-
tna za razumevanje identitete mladih, vendar ni osrednje
ali izkljucno merilo za interpretacijo njihovega vedenja.
Mlade je ustrezneje razumeti kot posameznike v obdob-
ju prehoda, ki skozi interakcijo z okoljem razvijajo svojo
avtonomijo, odgovornost in identiteto. V tem kontekstu
demokraticni vzgojni pristop igra kljucno vlogo, saj ob pri-
znavanju sposobnosti mladih za samoodlocanje in kriti¢no
razmisljanje doloca jasne meje in pricakovanja. Vsakega
od zgoraj omenjenih vzgojnih stilov bom v nadaljevanju
na kratko predstavila in jih aplicirala na kontekst vzgojno-
izobrazevalnih ustanov.

Avtoritarni pristop

Pri tem pristopu strokovni delavci vzgojno-izob-
razevalnih ustanov jasno izpostavljajo svoj polozaj
moci. Pravila so izrecno dolocena, vsako odstopanje
je nezazeleno, sankcije za krsitve so stroge. Mladim
se redko ali nikoli ne dovoli, da bi sodelovali pri
odlocanju ali izrazili svoje mnenje. Poudarek je na
nadzoru in disciplini, pri cemer je komunikacija
veCinoma enosmerna.

Prednosti: Ustvarja strukturirano okolje, kar lahko
v dolocenih scenarijih vodi do boljse u¢inkovitosti.

Slabosti: ZmanjSuje avtonomijo mladih, lahko po-
vzroca strah in stres, ki zavirata ustvarjalnost in
motivacijo. Lahko negativno vpliva na samopodobo
in zmanjsuje kriticno razmisljanje. Obstaja vecja ne-
varnost upora s strani mladih, tudi kakovost odnosov
med mladimi in strokovnimi delavci je omejena.

Primer za avtoritarni pristop

Situacija: Na solskem igriscu Peter potisne svojega
soSolca Marka, zaradi cesar Marko pade in se udari.

Odgziv: Ucitelj, ki je bil prica incidentu, nemudoma
ukrepa in pripelje Petra k ravnatelju. Brez nadaljnje-
ga poizvedovanja ali poskusa razumevanja situacije
ravnatelj odredi, da bo Peter suspendiran za en dan.
Ob tem mu ravnatelj jasno pove, da taksno vedenje
ni dopustno in da je to kazen za njegovo dejanje. Pe-
ter ne dobi priloznosti razloziti svoje strani zgodbe
ali izraziti obzalovanja.

Prednosti: Jasne in neposredne posledice za nepri-
merno vedenje ter takojsnji odziv lahko odvracajo
druge ucence od taksnega vedenja.

Slabosti: Avtoritarni odziv ne daje priloznosti za
razumevanje vzrokov vedenja ali za komunikacijo
med vpletenimi stranmi ter obnovo odnosa. Peter
morda ne bo razumel, zakaj je bil kaznovan, in se ne
bo naucil boljse alternative svojemu vedenju.
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Permisivni pristop

V tem modelu strokovni delavci vzgojno-izobraze-
valnih ustanov dopuscajo mladim veliko svobode in
izbir. Omejitve so minimalne, prav tako redko pride
do korektivnih ukrepov. Mladi imajo moznost sami
sprejemati odlocitve in imajo obcutek, da so njihove
potrebe in Zelje upostevane.

Prednosti: Lahko spodbuja ustvarjalnost, samostoj-
no razmisljanje in povecuje obcutek avtonomije.
Lahko pripomore k obcutku spoStovanja in razuml-
jenosti.

Slabosti: Pomanjkanje strukture in jasnih prica-
kovanj lahko povzroca zmedo. Nekateri mladi lahko
potrebujejo bolj jasno usmerjanje in podporo.

Primer za permisivni pristop

Situacija: Sara drazi in zbadljivo komentira so$olko
Lano, ki se zaradi tega pocuti nesprosceno in poni-
Zano.

Odziv: Uciteljica, ki opazi to vedenje, pristopi do
Sare in rece: ,Sara, ali ne mislis, da bi bilo boljse,
Ce bi bili prijazni drug do drugega?“ Nato brez do-
datnega ukrepanja nadaljuje s poukom. Zaradi tega
se Lana ne pocuti zasciteno ali podprto, ker ni bilo
jasno poudarjeno, da je takSno vedenje nesprejeml-
jivo.

Prednosti: Permisivni pristop lahko spodbuja odprto
komunikacijo in svobodo izrazanja custev pri otro-
cih in mladostnikih, zmanjsanje strahu pred kaznijo
pa lahko prispeva k ve¢jemu obcutku svobode. Kljub
temu pa je ta pristop lahko dvorezen mec, se zlasti
Ce pomanjkanje jasno dolocenih meja in prica-
kovanj pusti prostor za negotovost in zmedo. Med-
tem ko lahko permisivnost v dolo¢enih okoli$¢inah
vzpodbuja ustvarjalnost in samostojno razmisl-
janje, obstaja nevarnost, da nekateri mladostniki
razvijejo sebicne ali arogantne vedenjske vzorce,
ker jim manjka temeljnega razumevanja pomena
spostovanja in odgovornosti. Taksno stanje lahko
vodi do nezazelenih socialnih dinamik v skupini,
kjer posamezniki ne prepoznavajo pomembnosti
medsebojne podpore in sodelovanja.

Slabosti: Zaradi pomanjkanja jasnosti v odzivu na
neprimerno vedenje se lahko taksno obnasanje
nadaljuje ali Se poslabsa. Ucenci, ki so tarca taksne-
ga ali podobnega vedenja, se lahko pocutijo nemoc-
ni in nezasciteni.

RESTORATIVNI VS. RETRIBUTIVNI
PRISTOP: PREPRECEVANIJE IN
OBRAVNAVA KONFLIKTOV TER
MEDVRSTNISKEGA NASILJA

V prejsnjem poglavju smo se posvetili osnovnim vzgojnim

stilom, ki pa predstavljajo del Siroke palete pojmovanj, pri-
stopov in metodologij vzgojnega ukrepanja in delovanja.

Medvrstnisko nasilje je ena izmed najbolj perecih prob-
lematik v vzgojno-izobrazevalnem okolju, ki potrebuje
posebno obravnavo. Zato se bomo v tem poglavju osre-
dotocili na dva kljucna pristopa, kako se sproprijeti s tem
vprasanjem: restorativni in retributivni.

Restorativni pristop temelji na obnovi odnosov po kon-
fliktu in iskanju resitev v korist vseh vpletenih (Thors-
borne in Blood, 2013). Poudarja dialog, sodelovanje,
medsebojno razumevanje, odgovornost in razumevanje
posledic lastnih dejanj. Konflikte pravzaprav obravnava
kot priloZnosti za ucenje in osebno rast. Ta pristop ne
le resuje trenutne konflikte, ampak postavlja temelje za
preprecevanje bodocih nesoglasij, saj je njegov poudarek
tudi na dolgoro¢nemu sistematicnemu razvijanju omen-
jenih vescin, tako med strokovnimi delavci kot mladimi.
Za dolgoroCno utrjevanje teh vescin je kljucnega pomena
vzpostavitev stalnega programa razvijanja teh vescin, ki
vkljucuje na primer delavnice, interaktivna predavanja in
prakticne vaje.

Retributivni pristop, nasprotno, temelji na ideji povraci-
la in kaznovanja posameznika za njegova neprimerna
dejanja. Glavni poudarek je na doslednem upoStevanju
pravil; vsaka krsitev pravila vodi do predvidene in vnaprej
dolocene kazni. V vzgojnem kontekstu to pogosto pomeni
tradicionalne disciplinske ukrepe, kot so izkljucitve in
opomini. Glavni namen je kaznovati nekoga v sorazmerju
s storjenim dejanjem, ne pa iskanje nacinov za popravo
ali izbolj$sanje vedenja. V tem kontekstu je oseba, ki je
storila napako, neposredno odgovorna za svoje dejanje
in redko je poudarek na razumevanju SirSega konteksta
ali razlogov za njeno vedenje. Ceprav lahko retributivni
pristop na kratki rok ucinkovito vzpostavi red, pa lahko
dolgorocno povzroca obcutke nespostovanija, izolacije in
nesporazumov med ucenci ter vzgojno-izobrazevalnim
osebjem.

Restorativni pristop podobno kot demokrati¢ni pri-
stop v vzgojno-izobrazevalnem kontekstu izhaja iz te-
meljne vrednote vzajemnega spostovanja in poudarja
pomen dialoga in sodelovanja. V obeh pristopih so
mladi sliSani, njihove perspektive so upostevane, in
aktivno sodelujejo pri odlocitvah, ki vplivajo na njih.
V kontekstu medvrstniskega nasilja demokraticni pristop
poudarja preventivne ukrepe, kot so vzpostavljanje od-
nosov in struktur, ki od samega zacetka spodbujajo sodelo-
vanje in razumevanje, medtem ko restorativni pristop daje
poseben poudarek obnovi odnosov in iskanju resitev ob
samih konfliktnih situacijah (Morrison, 2007).

Po drugi strani pa retributivni pristop, podobno kot av-
toritarni pristop v vzgojno-izobrazevalnem kontekstu,
temelji na jasnih pravilih in doslednih posledicah za
njihovo krsenje. Oba pristopa poudarjata neposredno
odgovornost posameznika za njegova dejanja in se
zanasata na strukturo ter avtoriteto kot glavni orodji za
ohranjanje discipline. V obeh pristopih je malo prostora
za dialog ali upostevanje individualnih okolis¢in in raz-
logov za doloceno vedenje. Medtem ko avtoritarni pristop
temelji na hierarhic¢ni strukturi, kjer je moc osredotocena
v rokah avtoritete (npr. ucitelj ali ravnatelj), se retribu-
tivni pristop osredotoca predvsem na idejo povracila in
kaznovanja v sorazmerju s storjenim dejanjem, ne da bi
se osredotocal na razloge ali okolisc¢ine, ki so privedle do
taksnega vedenja.
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Primer uporabe restorativnega pristopa

Situacija (ista izhodiscna situacija kot za avtoritarni
pristop): Na Solskem igriscu je Nejc potisnil svojega
soSolca Marka, zaradi Cesar je ta padel in se udaril.

Odziv: Ucitelj, ki je bil prica incidentu, se odzove na
restorativni nacin, ki pa zahteva previdnost in ob-
zirnost do obcutljivosti vpletene zrtve. Namesto ta-
kojsnjega posiljanja Nejca k ravnatelju ucitelj najprej
poskrbi za varnost vseh udelezenih in oceni situacijo.
Nejca in Marka povabi na locena pogovora, kjer lahko
vsak izrazi svoja Custva in dojemanje situacije, ne da
bi se pocutil ogrozenega ali pod pritiskom. Ucitelj si
tako lahko zagotovi boljse razumevanje dinamike
incidenta in obcutkov obeh ucencev. Po teh individu-
alnih pogovorih in ob dodatni podpori, Ce je potreb-
no, lahko ucitelj razmisli o moznosti restorativnega
dialoga med Nejcem in Markom, a le Ce je to v interesu
obeh in e se oba strinjata s sodelovanjem. V tem pri-
meru je kljucno, da se postavi jasna pravila in okvir
za pogovor, ki zagotavlja varno in podporno okolje.
Ce so prisotne price incidenta, se jih lahko povabi,
da delijo svoje obcutke in perspektive, vendar spet z
zagotovilom, da je to storjeno na nacin, ki $¢iti zrtev

Primer uporabe retributivhega pristopa

Situacija: Ponovno izhajamo iz ze obravnavane situaci-
je: Marko potisne Nejca, ki pade.

Odziv: Ce ucitelj sledi retributivnemu pristopu, je
njegova odzivnost takojsnja in bi kaznoval Marka za
njegovo vedenje. Kazen bi lahko vkljucevala pisanje
razmisljanja o posledicah svojih dejanj, povabilo star-
Sev na sestanek ali dodelitev ur pomoci pri Solskih
opravilih. Osrednja ideja tovrstnega kaznovanja bi bila,
da Marko obcuti posledice svojega vedenja in se iz tega
nauci lekcijo. Nejc bi bil obravnavan kot zZrtev, vendar
ne bi nujno imel moznosti izraziti svojih obcutkov ali
povedati, kako je Markovo dejanje vplivalo nanj. So-
Solci, ki so bili price incidentu, bi prepoznali, da Sola
obravnava nasilna dejanja strogo, vendar pa ne bi nuj-
no razumeli globljega ozadja ali Markovih razlogov za
taksno vedenje.

Restorativni pristop v vzgoji in izobrazevanju predstavl-
ja inovativno paradigmo, ki se osredotocCa na razvijanje
pozitivnih odnosov namesto na kaznovanje. Zaradi
dokazanih koristi se ta pristop hitro uveljavlja po svetu,
Se posebej v anglosaskih drzavah. Raziskave potrjujejo
njegovo ucinkovitost: vzgojno-izobraZevalne ustanove,
ki ga implementirajo, porocajo o boljsih medsebojnih od-
nosih, manjsem Stevilu konfliktov in ve¢jem zadovoljstvu
pedagoskega kadra. V Sloveniji vsaj za zdaj ni ustanov, ki
bi ta pristop implementirale, so pa v slovenskih vrtcih in
Solah prisotni elementi restorativnih praks, npr. mediacija
in delavnice za krepitev socialnih vescin. Tovrstne prakse
spodbujajo vescine, kot sta aktivno poslusanje in empatija,
ki so kljucne za preprecCevanje in obvladovanje medvrst-
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in ne povzroca dodatne skode. Ucitelj vodi pogovor
med Nejcem in Markom s ciljem obnovitve odnosov
in razumevanja vpliva dejanj na druge, pri Cemer se
osredotoca na iskanje konstruktivnih resitev za pri-
hodnost. Cilj je razviti empatijo in odgovornost pri
Nejcu, ga spodbuditi k iskrenemu opravicilu in iskanju
nacinov za izboljsanje odnosa z Markom. Ucitelj s tem
ne resuje le trenutnega konflikta, ampak tudi postavl-
ja temelje za Nejcevo boljse razumevanje podobnih
situacij in ucinkovitejse samouravnavanje vedenja v
prihodnje.

Prednosti: Restorativni pristop spodbuja dialog, ra-
zumevanje in popravilo odnosov. Vpletenim stranem
omogoca, da izrazijo svoje obcutke in obzalovanje, ter
jih spodbuja k odgovornosti in razumevanju posledic
svojih dejanj.

Slabosti: Tak pristop lahko terja veC casa in truda za
implementacijo ter zahteva vnaprej$nji razvoj kapaci-
tet tako pri ucitelju kot pri ucencih. Vselej ne zagotovi
takojs$njih in ostrih sankcij za neprimerno vedenje. Ce
restorativna praksa ni pravilno izvedena, lahko neka-
teri udelezenci ostanejo z ob¢utkom nezadovoljstva ali
obcutijo, da pravicnost ni bila dosezena.

Prednosti: Retributivni pristop zagotavlja takojsnje in
dosledne odzive na nezelena vedenja, s Cimer daje jasna
sporocila o standardih (ne)sprejemljivega vedenja. Ker
storilci obcutijo neposredne posledice svojih dejanj,
lahko to sluzi kot ucinkovito sredstvo za razmislek in
spremembo vedenja.

Slabosti: Kljub jasnosti in neposrednosti se retributiv-
ni pristop osredotoca predvsem na kazen in pogosto
zanemarja priloznost za globlji dialog ali razumevanje
globljih vzrokov za doloceno vedenje. Ne uposteva ob-
cutkov in perspektiv vseh vpletenih strani, Se posebej
zrtve, kar jih lahko pusti nezadovoljne. Dolgorocno
lahko ta pristop poveca obcutke izolacije in nespora-
zumov med mladimi in strokovnim osebjem. Prav tako
ne nudi prostora za obnovo odnosov ali priloznosti
za globlje razumevanje, kako posameznikova dejanja
vplivajo na druge.

niSkega nasilja ter krepitev medosebnih odnosov. Poleg
tega se tovrstne prakse spodbujajo s celostnim in vse$ol-
skim projektom ,,Varno in spodbudno uc¢no okolje®, ki ga
izvaja Zavod Republike Slovenije za Solstvo (Zavod RS za
solstvo, n. d.).

V Sloveniji je nekaj primerov implementacije induktiv-
nega pristopa v vzgojno-izobrazevalnih ustanovah (glej
npr. Krofli¢ in Smrtnik Vituli¢, 2015). Induktivni pristop,
podobno kot restorativni, zelo poudarja razumevanje
posledic lastnih dejanj ter spodbujanje in razvijanje
empatije. Cilj je spodbuditi otroke oz. mladostnike, da
se empaticno vzivijo v obcutke in dozivljanje drugih
ter tako razvijejo globlje razumevanje vpliva svojih
dejanj na okolico. Prosocialna custva so klju¢na za razvoj
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RAZPRAVE

moralnega vedenja, ki presega sposStovanje pravil zgolj
zaradi strahu pred kaznijo. Restorativni pristop pa gre se
korak dlje, saj ne poudarja le posameznikovega empaticne-
ga razumevanja in odgovornosti, ampak vzpostavlja okolje
za skupni dialog in sodelovanje med vsemi vpletenimi
stranmi ter krepi obCutek pripadnosti celotni skupnosti.

Implementacija restorativnega pristopa ali vsaj njegovih
klju¢cnih elementov v vzgojno-izobrazevalnem okolju
odseva prizadevanja za kreiranje celostnejsih, na odnosih
temeljecih in inkluzivnih pristopov. Na tej poti sta kljuc-
nega pomena stalno usposabljanje strokovnih delavcev
ter zavestno kultiviranje kulture dialoga, empatije in
medsebojnega spostovanja. V ta proces je treba vkljuciti
tudi starSe in SirSo skupnost, saj restorativni pristop pre-
poznava, da sta vzgoja in izobrazevanje skupna odgovor-
nost. Sodelovanje z lokalnimi organizacijami, druzinami
in drugimi delezniki pomaga okrepiti mrezo podpore
okoli vzgojno-izobrazevalne ustanove, kar prispeva k
ucinkovitejSemu in bolj trajnostnemu uspehu restorativ-
nih praks.

NA RAZUMEVANJU TRAVME
UTEMELIJEN PRISTOP V VZGOJNO-
-IZOBRAZEVALNEM OKOLJU

Zavedanje, da mnogi otroci oz. mladostniki prihajajo iz
okolij, kjer so doziveli ali dozivljajo travmo, nam lahko
pomaga bolje razumeti njihovo vedenje, Custveno stanje,
pa tudi zmoznost za ucenje ter ucCinkoviteje naslavljati
nezeleno vedenje in konflikte. Razumevanje teh dejav-
nikov je kljucno za ustvarjanje podpornega in prilagoje-

nega vzgojno-izobrazevalnega okolja (Craig, 2015, 2017,

Overstreet in Chafouleas, 2016; glej tudi Mesl, Drglin, in

Kuhar, 2021).

Glavne znacilnosti pristopa vkljucujejo:

» Prepoznavanje, zavedanje in razumevanje: Osebje
vzgojno-izobrazevalne ustanove se zaveda vplivov trav-
me na otrokovo oz. mladostnikovo vedenje in ucenje
ter je sposobno prepoznati znake travme in primerno
ukrepati.

e Vkljucujoce in varno okolje: Taksno okolje pomaga
graditi zaupanje in krepi obcutek pripadnosti, kar je Se
posebej pomembno za otroke in mladostnike, ki so bili
izpostavljeni travmati¢nim izkusnjam.

» Poudarek na odnosih: Medosebni odnosi temeljijo na
zaupanju in spostovanju.

 Prilagojeni pristopi: Intervencije in pedagoski pristopi
so prilagojeni potrebam mladih, zaznamovanih s trav-
mo, kar lahko vkljucuje prilagojene ucne strategije,
podporo za njihovo ¢ustveno dobrobit ali napotitev na
dodatno pomoc.

« Sodelovanje z druzinami in skupnostjo: Tesno sodelo-
vanje zagotavlja ustrezno podporo in vire za ucence, ki
so doziveli ali dozivljajo travmo.

Pristop, utemeljen na razumevanju travme, in restorativ-
ni pristop oba poudarjata pomen odnosov, zaupanja in
razumevanja. Restorativni pristop se osredotoca na ob-
novo odnosov po konfliktu ali krsitvi, pristop, utemeljen
na razumevanju travme, pa razume vedenje skozi prizmo
travmaticnih izkusenj.

Primer uporabe pristopa, utemeljenega
na razumevanju travme

Sedmosolec Luka je v Soli nekajkrat udaril svojega
soSolca Jana. Luka je pogosto jezen in napadalen,
Jan pa postaja vse bolj zadrzan.

« Prepoznavanje, zavedanje in razumevanje: UCi-
teljica opazi spremembe v Janovem vedenju in
Lukove izbruhe jeze. Temeljito preuci okolis¢ine
in dinamiko odnosov med Luko in Janom. Na
podlagi te analize lahko ukrepa v najboljsem inte-
resu obeh ucencev. Zaveda se moznosti, da Luka v
domacem okolju dozivlja travmo in da Jan morda
dozivlja medvrstnisko nasilje.

» Odziv: Uciteljica se pogovarja z obema ucencema
posebej, pri cemer Jan deli svoje izkusnje, Luka pa
se na zacetku izogiba prevzemanju odgovornosti.

» Ustvarjanje varnega okolja:

- Zascita Jana: Janu se zagotovi varno okol-
je, z umestitvijo v blizino zaupanja vred-
nih oseb, rednim preverjanjem njegovega
pocutja in spodbudo k izrazanju obcutkov.

- Podpora Luki: Uciteljica gradi odnos zau-
panja z Luko, postopoma razkriva domace
razmere.

 Prilagojeni pristopi: Luko povabi k sebi solski
svetovalni delavec. Za Jana je organizirana pod-
pora, kjer lahko deli svoje obcutke in skrbi.

« Sodelovanje z druzinami in skupnostjo: Sola se
aktivno trudi vzpostaviti odprt komunikacijski
kanal z Lukovo druzino, z namenom pridobiti nji-
hovo podporo in bolje razumeti ozadje situacije. S
tem pristopom Sola ne le pridobiva boljsi vpogled
v mozne vzroke za Lukovo vedenje, temvec tudi
aktivno vkljuCuje druzino v proces izboljsanja
razmer. V primerih, ko je druzina izvor nasilja ali
konfliktov, je vzpostavljanje sodelovanja s Solo
zahtevno. Janovi starsi pa so obvesceni o nasilju,
ki ga je dozivel njihov sin, in se jih se spodbuja k
sodelovanju pri podpori Jana.

e Povezava z restorativnim pristopom: Ko je Luka
pripravljen, se organizira restorativni dialoski
krog, kjer oba ucenca delita svoje obcutke in
skupaj poisceta nacine za obnovo zaupanja in
izboljsanje odnosa.

Pristop ne obravnava samo simptomov vedenja, kot je na-
silje, ampak se poskusa poglobiti v razumevanje temeljnih
vzrokov, ki pogosto izhajajo iz travmaticnih izkusenj. Z
razumevanjem in naslavljanjem bistvenih vzrokov vedenja
ta pristop ponuja trajnejse resitve. Na razumevanju trav-
me utemeljen pristop nudi boljso podporo in razumevanje
vsem otrokom oz. mladostnikom, Se posebej tistim s trav-
maticnimi izkusnjami, s ¢cimer prispeva k bolj zdravemu in
produktivnemu vzgojno-izobrazevalnemu okolju.

Transformacija vzgojno-izobrazevalne institucije v okolje,
utemeljeno na razumevanju travme, predstavlja zahteven
proces. Ta preobrazba terja iniciativnost, dolgotrajno pre-
danost in voljo do sprememb tako v kulturi kot v praksah
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znotraj vzgojno-izobrazevalnih ustanov. Za to je potrebno
dodatno financiranje, saj se zahteva nadaljnje usposabljanje
osebja za prepoznavanje in odzivanje na znake travme ter
veC Casa za delo z otroki oz. mladostniki. Vendar pa lahko
spremembe v pristopih in kulturi ustanove naletijo na odpor
s strani strokovnega kadra, mladostnikov in njihovih starsev.
Ucinkovito izvajanje tega pristopa zahteva nenehno izpo-
polnjevanje kompetenc vzgojiteljev, uciteljev in svetovalnih
delavcev, kar vkljucuje redna izobrazevanja in supervizijo.
Tak proces lahko predstavlja dodatno breme za osebje, ki je
Ze tako ali tako obremenjeno z razlicnimi nalogami. Vpra-
Sanje, kako resiti ta problem, je izjemno relevantno. Ena od
moznih reSitev bi lahko bila boljsa organizacijska podpora
in razporeditev nalog znotraj vzgojno-izobrazevalnih usta-
nov, tako da bi osebje imelo na voljo dovolj Casa in virov za
udelezbo na izobrazevanjih in supervizijah.

Kljub temu je mogoce vkljuciti osnovne elemente tega
pristopa v vsakodnevno prakso tudi brez celovite imple-
mentacije. To vkljuCuje ozavescanje osebja o vplivu travm,
proaktiven pristop k razvoju custvenih kompetenc, vzposta-
vitev varnega in podpornega okolja z jasno komunikacijo in
spostovanjem, sodelovanje s svetovalnimi sluzbami in zu-
nanjimi strokovnjaki ter povezovanje z druzinami ucencev.

SKLEP

Celosten in vecdimenzionalen pristop je klju¢nega po-
mena pri obravnavi medvrstniskega nasilja znotraj vzgoj-
no-izobrazevalnih ustanov. Medvrstnisko nasilje se ne
pojavlja v vakuumu, ampak odraza kompleksne dinamike
tako znotraj vzgojno-izobrazevalne skupnosti kot v SirSem
druzbenem kontekstu. Zato morajo biti strategije, vzgojni
pristopi in intervencije usmerjeni ne samo v odpravljanje
simptomov, temvec v korenite spremembe kulture, ki nasi-
lje podpira in omogoca.

Restorativni pristop, ali vsaj njegove prakse, se izkazuje
kot perspektiven, saj se osredotoca na temeljne vzroke
nasilja, spodbuja odgovornost, obnavlja odnose in krepi
obcutek pripadnosti skupnosti. V tem kontekstu sta kljuc-
nega pomena tudi prepoznavanje in obravnava travm, ki so
pogosto prisotne pri storilcih in Zrtvah nasilja.

RAZPRAVE

Zavezanost oblikovanju varnega, podpornega in sode-
lovalnega okolja je temelj za razvoj ucinkovitih resitev v
boju proti medvrstniSkemu nasilju. To zahteva polno an-
gaziranost vseh clanov vzgojno-izobrazevalne skupnosti
in pripravljenost na spremembe.

Preoblikovanje vzgojno-izobrazevalnih ustanov v sku-
pnosti, ki spodbujajo spostovanje, razumevanje in skrb,
prispeva k razvoju druzbe, ki je socialno odgovorna in
proaktivna pri resevanju kompleksnih globalnih izzi-
vov. S tem ne le izboljSamo prihodnost otrok, ampak
tudi krepimo socutje in solidarnost v $irsi druzbi, kar
je kljucno za oblikovanje sveta, ki je bolj uravnotezen,
harmonicen in usmerjen v trajnostni razvoj.
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