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Strokovno srecanje pomocnikov ravnateljev

Vloga pomocnika ravnatelja pri uvajanju sprememb in izboljSav
v vzgojno-izobrazevalnem zavodu

9. in 10. april 2024, kongresni center Portus, Hotel Slovenija, Portoroz

POVZETKI PREDAVANIJ IN DELAVNIC
Plenarna predavanja

Mo¢€ ne-ni€elnega razmisljanja: Kako poskrbeti, da bo vasa tesnoba delovala v vaso korist
dr. Matthew Zakreski, The Neurodiversity Collective, United States

Vsakdo se srecCuje s tesnobo in tesnoba ni nujno slaba stvar. Na tem sreanju bomo spoznali
tesnobo skozi nevroznanost in njen kognitivni in Eustveni vpliv. Raziskali bomo tudi strategije za
preoblikovanje nasih izkusenj preko tesnobe, ki so kot potencialno pozitivne in se osredotodili na
to, kako sprejeti slog razmisljanja, ki nam omogoca, da sprejmemo svoje tesnobne obcutke in se
ne glede na to premaknemo naprej v pozitivni smeri. Mo¢ razmi$ljanja brez niCelne vrednosti ne
pomeni boja proti tesnobi, temvec sprejemanje sporocil, ki nam jih sporo€a tesnoba in kako ta
sporocila uporabiti, da dobimo, kar si zelimo.

Sola, ki krepi dusevno zdravje: od vsakdanjika do izrednih razmer
Izr. prof. dr. Vita Postuvan, univ. dipl. psih., Slovenski center za raziskovanje samomora
Institut Andrej Maru$i¢, Univerza na Primorskem

Vzgojno-izobrazevalni sistem ima pomembno vliogo tako pri predajanju znanj in urjenju spretnosti
ucencev in dijakov, kot tudi pri njihovi krepitvi osebnostne ¢vrstosti in duSevnega zdravja. To je Se
toliko bolj pomembno v okolis¢inah velikih negotovosti, ki smo jim pri¢a od pandemije Covid-19
naprej. V tem Casu so se spremenili medosebni odnosi in danes je v druzbi ve¢ socialne in tudi
Custvene osamljenosti. Dusevnemu zdravju se ve¢ pozornosti posveca v izrednih razmerah, npr.
naravnih nesrecah, nepri€akovanih smrtih ali drugih kriznih situacijah, ko se v relativno kratkem
Casu iSCe resitve za Custveno zelo obremenjujoe dogodke. Vendar je glede na razSirjenost tezav
v duSevnem zdravju uCencev in dijakov potrebno zavedanje, da mora biti taka pozornost del
Solskega vsakdanjika. To seveda prinasSa izzive. UCitelji in Solsko osebje morajo imeti na eni strani
dovolj znanja za prepoznavo stiske u€enca ali dijaka, na drugi strani pa dovolj osebnostnih in
komunikacijskih kompetenc, s katerimi tezave naslovijo. Potrebujejo tudi sistemsko podporo od
neposrednega vodstva do ustreznih smernic, praks in politik v Solstvu in drugih sistemih.
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Vioga pomoc¢nika ravnatelja pri uresnié¢evanju institucionalne samoevalvacije
dr. Mihaela Zavasnik, Zavod RS za Solstvo, Sola za ravnatelje

V Sloveniji kot izbrani pristop k ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti (UZK) na nacionalni ravni
uporabljamo »samoevalvacijo«, za katero je skladno z 49. ¢lenom Zakona o organizaciji in
financiranju vzgoje in izobrazevanja (ZOFVI) odgovoren ravnatelj. Kakovostne institucionalne
samoevalvacije ravnatelj zagotovo ne more uresniCevati sam, zato mu je obiajno v podporo t. i.
tim za samoevalvacijo, med katerimi je ¢lan obi¢ajno tudi pomocnik ravnatelja. Tim za
samoevalvacijo, torej tudi pomoc¢nik ravnatelja, potrebuje veliko razliénih znanj in spretnosti, da bi
lahko uspeSno uresniCeval svojo vlogo in opravljal naloge, povezane s samoevalvacijo. V
plenarnem predavanju bomo predstavili izhodiS¢a institucionalne samoevalvacije, tj. pojmovanje in
razumevanje samoevalvacije, elemente uspeSne samoevalvacije in dokumente, povezane s
samoevalvacijo. Posebno pozornost bomo namenili viogam in nalogam tima za
kakovost/samoevalvacijo. V zaklju¢ku predavanja bomo osvetlili nacrtovane ukrepe za ugotavljanje
in zagotavljanje kakovosti s samoevalvacijo v okviru osnutka Nacionalnega programa vzgoje in
izobraZevanja za obdobje 2023-20233.

Delavnice

Pomoc¢nik ravnatelja kot vez med ravnateljem in strokovnimi delavci
dr. Mihaela Zavasnik, Zavod RS za Solstvo, Sola za ravnatelje

Pomoc¢nik ravnatelja predstavlja nepogresljivi ¢len za nemoteno delovanje vzgojno-
izobrazevalnega zavoda. Je posrednik med ravnateljem in drugimi delezniki (strokovnimi delavci,
otroki/u€enci, starsi), pri Cemer se je potrebno zavedati, da sta pomocnik ravnatelja in ravnatelj
soodvisna drug od drugega. V t. i. “sendvi¢ polozaju” mora pomocnik ravnatelja pogosto sklepati
kompromise, iskati reSitve, se primerno odzvati ter ustrezno razresiti konflikte. Strokovna in
znanstvena literatura veliko prostora namenjata ravnateljem, manj pa pomoc¢nikom ravnateljev,
Ceprav je v tujini moC opaziti trend naraS€anja posveCanja pozornosti izobrazevanjem in
usposabljanjem za t. i. srednje vodje, kamor lahko umestimo tudi pomocnike ravnateljev.
NajnovejSe raziskave (glej npr. Khumalo in ostali 2017, Barnett in ostali 2017) kazejo, da je izzive
pomocnikov ravnateljev doma in v tujini mogoce razdeliti v tri podro€ja, in sicer: izzive, povezane s
tehni¢nimi spretnostmi in veS¢€inami (npr. urejanje urnika, vodenje sestankov), izzive, povezane s
socialnimi spretnostmi in ve&Cinami (npr. sodelovanje s starSi, strokovnimi delavci) in izzive,
povezane s spretnostmi in veS€inami samozavedanja (npr. razjasnitev priCakovanj, zavedanje
lastnih zmoznosti). Da bi se pomoc¢nik ravnatelja lazje soo€al z navedenimi izzivi, so mu lahko v
pomo¢ in podporo Stevilna coaching orodja. Na delavnici bomo spoznali nekatera orodja, ki jih
lahko pomoc¢nik ravnatelja uporabi zase ali pri delu z razli€nimi delezniki.

Vloga pomoc¢nika ravnatelja pri podpori razrednikov v €asu sprememb
dr. Tatjana Azman, Zavod RS za $olstvo, Sola za ravnatelje

Vloga razrednika kot vodje oddelka in oddelcnega uciteljskega zbora je v danasnjem Casu z vidika
druzbenih vrednot enakosti in vklju€enosti, razvoja socialno-Custvenih kompetenc pri u€encih in
zagotavljanja varnega in spodbudnega u¢nega okolja za vse ucence v 30li iziemnega pomena.
Vodenje razrednikov v smeri skupnega nacrtovanja in doseganja odnosnih in ucnih ciljev ter
spremljave kakovosti je naloga, ki jo ravnatelj pogosto vsaj delno zaupa svojemu pomocniku.
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V delavnici bomo predstavili novejSa spoznanja in vire, ki pojashjujejo pomen sodobnega
razrednistva. Utemeljili bomo pomen usklajenega dela razrednikov in drugih strokovnih delavcev,
skupno nadrtovanje in skrb za kakovostno delo, kar je pomembna naloga vodstva Sole. V delavnici
bodo pomocniki ravnateljev s pomocjo dveh pristopov (prispodoba drevesa, Diltsova piramida)
predstavili drug drugemu svojo vlogo in naloge pri vodenju razrednikov. Presodili bodo, kako svojo
vlogo v okviru vodenja razrednikov in oddel¢nih uciteljskih zborov razumejo in dozivljajo, ter
izpostavili tezave oziroma izzive, s katerimi se sreCujejo. Zastavili si bodo cilj izboljSave in se pri
nacrtovanju poti do cilja miselno »sprehodili« po Sestih ravneh osebnosti. Prvi del delavnice bo
potekal individualno in v manj$ih skupinah, drugi del pa bomo zakljucili s pogovorom v parih.

Mo¢ custev pri vodenju
mag. Marina Pavénik, Zavod RS za Solstvo, Sola za ravnatelje

Udelezenci se bodo seznanili z razlicnimi odzivi na C&ustva, s strategijami za izbolj8anje
prepoznavanja Custev, dobrimi in slabimi strategijami za uravnavanje Custev in spoznali rezultate
nekaterih raziskav s podro¢ja Custvene inteligence. Na delavnici bomo razmisljali o tem, kako
Custva vplivajo na vodenje in odnose v kolektivu. VpraSali se bomo, kako prepoznavamo in
razumemo svoja Custva in Eustva ostalih ljudi. Razpravljali bomo o tem, koliko ¢ustev si dovolimo
pokazati in v kakSni meri smo pozorni na Custva sodelavcev. Prepoznavali bomo, kako se
odzivamo na lastna Custva, kako drugi doZivljajo nada Custva in kako mi doZivljamo Custva drugih
ljudi, skratka poigrali se bomo s svojo ¢ustveno inteligenco.

Zakaj se nekatere spremembe primejo, druge pa ne?
mag. Peter Marki¢

Spremembe spremljajo Clovedtvo Ze od vsega zacCetka. Nekatere postanejo stalnica, druge
izginejo. Obdrzale naj bi se le tiste spremembe, ki vodijo v razvoj €loveka in Elovestva. 1z njih naj bi
se kaj naucili. Zgodovina pa je bolj slaba uciteljica, ali bolje, mi smo slabi u€enci zgodovine. Danes
je drugace le to, da je tempo sprememb najhitrejSi do sedaj. Od tega do spoznanja, da je
sprememba edina stalnica je le korak. Je ta krilatica resni¢na ali samo $e ena marketinSka poteza?
Hitrost Zivljenja in s tem tudi sprememb pa nam oteZuje razmislek o potrebnosti in smiselnosti
sprememb. Vec€ino sprememb nam narekuje okolje, od usmeritev evropske skupnosti, preko
drzavnih in lokalnih politik, do udelezencev procesa vzgoje in izobrazevanja. Pri tem moramo biti
kriticni in v tem duhu tudi vzgajati naSe naslednike. Razmisleka vredno je podrocje vrednot. Ali se
spreminjajo tudi vrednote? Ali se spreminja samo odnos do vrednot? Pa Se vpraSanje iz naslova
delavnice: zakaj se nekatere spremembe primejo, druge pa ne? V ¢em je razlika med njimi? Kaj je
vredno in kaj potrebno menjati? Zakaj raje spreminjamo stvari, ki delujejo, druge pa pus€amo ob
strani? Kako iz cone udobja stopiti v cono u€enja? Kaj pomeni Stevilnost projektov, s katerimi se
ukvarjamo in kaj na drugi strani pomeni trajnost, kot ena od usmeritev sodobne druzbe? Ali se
moramo res vsako leto ukvarjati z novimi in novimi projekti, na stare pa pozabimo? Odgovore na
ta in druga vasa vprasanja bomo skupaj iskali na delavnici.

Proces institucionalne samoevalvacije kot orodje za spreminjanje in izboljSevanje
pedagoskega dela

mag. Vlasta Poliénik, Zavod RS za $olstvo, Sola za ravnatelje
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Vzgojno-izobrazevalni zavodi so vsak dan sooCeni s Stevilnimi spremembami, ki se dogajajo v
druzbi in vplivajo na njihovo delovanje. Zavedajo se, da ohranjanje rutine in ustaljenih vzorcev
delovanja ne prispeva k izboljSevanju dosezkov ucenceyv, profesionalnemu razvoju strokovnih
delavcev in spreminjanju u€nega in delovnega okolja. Skrb za uvajanje izboljSav in krepitev
kakovosti na vseh podrocjih vzgojno-izobraZzevalnega dela je zahtevna naloga, za katero
odgovornost prevzema vodstvo Sole. V osnutku dokumenta Nacionalni program vzgoje in
izobrazevanja (2024) je zapisano: »Stiki s prakso, porocila razvojnih nalog, mednarodne kolegialne
presoje in (redke) slovenske raziskave na tem podrocju kazejo, da vzgojno-izobrazevalni zavodi
ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti s samoevalvacijo sicer pripisujejo veliko pomembnost,
vendar pa je izvedba samoevalvacije v veliki meri odvisna od interesa, samoiniciative in motivacije
ravnatelja in/ali komisij za kakovost; ...)«. V Soli za ravnatelje smo v preteklih letih razvili pristope,
orodja in gradiva za ucinkovito izvajanje procesa ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti s
samoevalvacijo. Z delavnico Zelimo prispevati k boljSi seznanjenosti srednjih vodij s pomenom
ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti v vzgojno-izobrazevalnih zavodih in predstaviti proces
izvajanja samoevalvacije in klju¢ne korake na tej poti.

Podpora strokovnim delavcem pri krepitvi duSevnega zdravja otrok in uéencev
Kristina Bratina in Lidija Sr§a, Zavod RS za Solstvo

Dobro pocutje, fizi€no in dusevno zdravje pomembno vplivajo na u€enje. V zadnjem &asu, Se
posebno po epidemiji covida, se povecujejo izzivi v dudevnem zdravju otrok in mladostnikov.
Velikokrat so prav ugitelji tisti, ki pri uCencih in dijakih zaznajo spremembe in stiske. Spoprijemanje
s tovrstnimi izzivi zahteva od uciteljev dodatno znanje in razumevanje duSevnih tezav. Z
namenom, da bi ugitelje podprli z dodatnimi znanji, smo na Zavodu RS za Solstvo angazirali
strokovnjakinje za dusevno zdravje, ki so pripravile usmeritve za ravnanje ob dolo¢enih dusevnih
tezavah, kot so tesnoba, depresija, psihosomatske tezave, samomorilne misli, zalovanje, motnje
hranjenja ter ogroZzenost zaradi naravnih nesre¢. Na delavnici bomo spregovorili o duSevnem
zdravju, o vlogi Sole pri spoprijemanju s duSevnimi teZavami otrok in mladostnikov ter
preventivnem delovanju za krepitev duSevnega zdravja. Predstavili bomo »infografike« - gradiva, ki
so lahko v pomo¢ uditeljem za ustrezno odzivanje v primeru posameznih dusevnih tezav. Skupaj
bomo razmisljali, kako lahko tovrstna znanja in gradiva prispevajo k ustrezni podpori u¢encev in
dijakov, kako naj se Sola odziva, kakSno podporo pri tem potrebujejo ucitelji ter kako se lahko
okrepijo za ustrezno preventivno delovanje.
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