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—— Ucitelji in ucenci, ki se
skupaj ugijo

bran Sljanju
literarnih delih?




Vzgojapizobraievanje

Dr. Polona Gradisek, Pedagoska fakulteta, Univerza v Ljubljani

Ucitelji, ki so zadovoljni s svojim delom in ki le-tega zaznavajo kot poslanstvo, u¢inkovito vodijo razred ter pozitivno
vplivajo na osebnostni razvoj u¢encev in tudi na njihovo u¢no uspes$nost. Zato v prispevku predstavljam zanimivo
delitev treh na¢inov zaznavanja dela: kot sluzbe, kariere ali poslanstva. Raziskave potrjujejo Stevilne pozitivne vidike
zaznavanja dela kot poslanstva na splo$ni populaciji in tudi pri uciteljih. Tudi v raziskavi na slovenskem vzorcu uditel-
jevje kar dve tretjini uciteljev porocalo, da svoje delo dozivljajo kot poslanstvo, to pa se je odrazalo tudi v visji stopnji
zadovoljstva z zivljenjem in delom. Zaradi navedenih pozitivnih vidikov zaznavanja dela kot poslanstva pri u¢iteljih v
prispevku predstavljam strategije, ki lahko uciteljem pomagajo (ponovno) odkriti obéutek poslanstva pri svojem delu.

Kljuc¢ne besede: ucitelj, poslanstvo, kariera, zaznavanje

Teachers who are satisfied with what they do and see their work as their mission are effective in guiding their classes
and have a positive influence on their students' personal development and their learning success. In line with this,
the article presents three interesting ways of perceiving one's work: as a job, as a career or as a mission. Research in
this field confirms many positive aspects of perceiving work as a mission in life relative to the general population,
including teachers. Similarly, a research performed among Slovenian teachers reveals that as many as two thirds of
the teachers included in the sample experience their work as a mission in life, which in turn reflects in a higher level
of satisfaction with life and work. Based on these positive effects of teachers perceiving their work as a mission, the
article also offers a number of strategies that can help them (re)discover the feeling of teaching as a mission in life.
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spodbujajo njihov celostni razvoj, kar se odraza tudi v u¢ni

Ali ste vedeli, da so osebe, ki svoje delo dozZivljajo kot pos- uspesnosti ucencev (Gradisek, 2014).

lanstvo, pri svojem delu bolj zadovoljne in delovno ucin-
kovitejse? Kako pa ste vi zadovoljni s svojim delom? Ali ga
dozivljate kot poslanstvo? Kaj sploh to pomeni? In zakaj je
to pomembno za ucitelje?

Utitelji s svojo osebnostjo, kompetencami in odnosom do
$ole in poudevanja pomembno vplivajo na u¢ence. Kateri pa
so tisti dejavniki, ki vplivajo na njih in njihov nacin dela?

Eden pomembnih dejavnikov je zadovoljstvo ucitelja na
delovnem mestu in nacin, kako zaznava svoje delo. U¢itelji,
ki so zadovoljni s svojim delom in ki le-to zaznavajo kot
poslanstvo, namre¢ u¢inkoviteje vodijo razred - podpirajo
ugodno razredno klimo, razumljivo posredujejo u¢no snov,
ucence spodbujajo k aktivnemu sodelovanju pri pouku ter

Teme, kot so zadovoljstvo, blagostanje, sre¢a, optimizem in
uresnicitev lastnih potencialov, od zacetka novega tisocletja
umes$¢amo na podrocje pozitivne psihologije, ki pozornost
raziskovalcev in praktikov usmerja na pozitivni pol Zivljen-
ja (Seligman in Cziksentmihalyi, 2000). Za razliko od tra-
dicionalne psihologije, ki je bila v prvi vrsti usmerjena v
preprecevanje in odpravljanje dusevnih motenj, tezav in
stisk, pozitivna psihologija iS¢e odgovore na vprasanja, kot
so: kako ziveti polno, zadovoljno Zivljenje, kako uresnice-
vati svoje potenciale in kako vzpostavljati vzajemne pozi-
tivne medsebojne odnose na razli¢nih podro¢jih zivljenja.

Na podrocju vzgoje in izobrazevanja se v svetu vse bolj uvel-
javlja t. i. pozitivno izobrazevanje (angl. positive education),

6 - 2018 - XLIX



ki dognanja pozitivne psihologije uspesno prenasa v izobra-
zevalno prakso. Pozitivno izobrazevanje temelji na pred-
postavki, da je pri u¢encih treba razvijati njihove potenci-
ale, pozitivne lastnosti — vrline, jih opremiti s spretnost-
mi u¢inkovitega reSevanja problemov ter jih nauciti, kako
Ziveti polno in sre¢no Zivljenje, saj se sicer temu v $olskem
prostoru posveca premalo pozornosti. Primere dobre
prakse najdemo predvsem v Avstraliji in ZDA, v Evropi se
to podrocje v nekaterih drzavah pocasi uveljavlja in umesca
v kurikul, v Dubaju in Butanu pa, zanimivo, t. i. »pouce-
vanju srece« v Solah Ze posvecajo kar precej pozornosti.

Pomemben poudarek pri pozitivnem izobrazevanju je tudi
na uciteljih, njihovih vrlinah, pocutju ter obcutku izpolnje-
nosti v Zivljenju in na delovnem mestu. Ni veliko raziskav,
ki bi se osredotocale na zadovoljstvo uciteljev, pa éeprav je
le-to dejavnik, ki pripomore k $tevilnim pozitivnim izidom
pri ucencih in uditeljih.

Zadovoljstvo z delom se nanasa na naso subjektivno oceno
zivljenja, ki je povezano z delom (Diener, Suh, Lucas in
Smith, 1999), vklju¢uje pa tako naso lastno zaznavo de-
lovnega okolja kot tudi interpretacijo objektivnih delovnih
razmer (Johnson in Johnson, 2000). V raziskavah na splosni
populaciji odraslih so ugotovili, da se zadovoljstvo z delom
med drugim pozitivno povezuje z delovno u¢inkovi-
tostjo in negativno z Zeljami po menjavi delovnega mesta
(Lobene in Meade, 2013), kar kaze na smiselnost njegove-
ga preucevanja.

Enega zanimivih pristopov preucevanja zaznav dela v
povezavi z delovnim zadovoljstvom predstavlja delitev na
zaznavanje dela kot sluzbe, kariere in poslanstva (Bellah
idr., 1985 in 2008; Wrzesniewski, 2003; Wrzesniewski,
McCauley, Rozin in Schwartz, 1997).

Pri zaznavi dela kot sluzbe je v ospredju finanéni vidik.
Delo je za posameznika pomembno predvsem zato, ker mu
prek zasluzka omogoca zadovoljitev elementarnih potreb,
kot so varnost, fizioloske in finanéne potrebe, ter mu pred-
stavlja izvor materialnih koristi, ki jih lahko uresni¢uje na
drugih podro¢jih Zivljenja. Delo torej posamezniku pred-
stavlja predvsem vir zasluzka in nekaks$no nujnost, ne pa
izpolnitev poklicnih Zelja in ciljev. Za zaznavo dela kot
kariere je znadilna osredotocenost na napredovanje in do-
seganje poklicnih ciljev. Ljudem s to zaznavo dela predstav-
lja poklic izhodi$¢e na poti do napredovanja in Zelenih
dosezkov, hkrati pa jim omogoc¢a zadovoljevanje potreb
po dosezkih, statusu in mo¢i.

Osebe, ki svoje delo zaznavajo kot poslanstvo, pa so usmer-
jene predvsem na socialno koristne vidike dela. Delo jih
razveseljuje in predstavlja enega klju¢nih elementov njiho-
vega zivljenja. Materialne koristi, ki jih prinasa, jim niso
toliko pomembne kot njihov prispevek v skupnosti ali $irsi
druzbi. Veliko vlagajo v svojo poklicno identiteto. Zaradi
$tevilnih pozitivnih izidov, ki jih prinasa zaznavanje dela
kot poslanstva, se raziskovalci usmerjajo predvsem na pre-
ucevanje tega vidika zaznavanja dela (npr. Harzer in Ruch,
2012; Peterson in Park, 2006).

V zadnjem casu se je povecal interes za preucevanje do-
Zivljanja poslanstva pri delu (Dufty in Dik, 2012; Hall
in Chandler, 2005), kar kaze na aktualnost te tematike.
Ceprav je imelo poslanstvo sprva religiozno konotacijo,
je v sodobnih razpravah nima ve¢. Obcéutek poslanstva
izvira iz posameznikove notranje motivacije, ki ga vodi,
da i$c¢e smisel in namen svoje poklicne poti (Wrzesnievski,
2003; Wrzesnievski idr., 1997). Avtorji se ve¢inoma strin-
jajo, da ob dozivljanju obc¢utka poslanstva oseba ¢uti, da
s svojim delom prispeva k lastni osebni uresnicitvi in iz-
polnitvi svojega namena, hkrati pa njeno delo pozitivno
vpliva na druzbo oz. lahko pripomore k boljSemu svetu
(Bellah idr., 2008; Hall in Chandler, 2005; Wrzesnievski,
2003; Wrzesnievski idr., 1997).

Kako pogost je ob¢utek poslanstva pri u¢iteljih, ni natan¢no
znano, vendar raziskave kazejo na precejsen delez. Tako
npr. Dinham in Scott (2000) porocata, da se je s trditvi-
jo »Od nekdaj sem si Zelel postati ucitelj«, ki je smiselno
povezana z ob¢utkom poslanstva, strinjalo 49 % avstral-
skih, 45 % angleskih in 46 % novozelandskih uciteljev, v
raziskavi Bullougha in Hall-Kenyon (2012) pa so ucitelji
v vzorcu na splo$no porodali o zelo visoki izrazenosti
obcutka poslanstva.

Zaznavanje dela kot poslanstva se pri uciteljih povezuje
s $tevilnimi Zelenimi izidi. Raziskovalci so ugotovili, da:

uditelji, ki svoje delo zaznavajo kot poslanstvo,
obcutijo moc¢na pozitivna custva do predmetnega
podrodja, ki ga poucujejo, do ucencev in do pouce-
vanja na sploh. Svoje delo zaznavajo kot izpolnjujoce
ter izzarevajo energijo in navdusenje za poucevanje
(Buskist idr., 2005);

so ucitelji, ki ¢utijo, da pomembno prispevajo k
pozitivnim spremembam pri ucencih, pri svojem
poucevanju uc¢inkovitejsi (Day idr., 2007);

bodo¢i uditelji, ki »¢utijo, da je poucevanje njihovo
poslanstvo v Zivljenju, kazejo ve¢ predanosti ideji
o uciteljski karieri, bolj se zavedajo uciteljevega
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potencialnega vpliva na druge ljudi in so bolj pri-
pravljeni prevzeti dodatne obveznosti, ki spremljajo
uciteljevo delo (Serow, 1994);

so ucitelji, ki obcutijo poslanstvo, predani pouce-
vanju, se mo¢no identificirajo s svojim poklicem in
so usmerjeni na blagostanje svojih uc¢encev. Imajo
visoka pri¢akovanja do lastnega delovanja in si po-
stavljajo cilje, ki so v dobro druzbi. Prevzemajo od-
govornost za svoje delo in si stalno prizadevajo za
izbolj$anje svojega strokovnega dela (Bullough in
Hall-Kenyon, 2012).

Poleg navedenega pa zaznavanje dela kot poslanstva po-
vezujejo z visjim zadovoljstvom z Zivljenjem in delom
(Wrzesnievski idr., 1997), vi$jo delovno ucinkovitostjo
(Serow, 1994), predanostjo organizaciji in manj Zeljami
po menjavi delovnega mesta (Lobene in Meade, 2013) ter
manj Zeljami po zgodnji upokojitvi in redkejso bolnigko
odsotnostjo (Wrzesnievski idr., 1997). Navedene raziskave
so sicer preucevale ljudi v splos$ni populaciji, vendar lahko
predvidevamo, da podobno velja tudi pri uciteljih.

Tudi v slovenskem prostoru so ucitelji v precejsnjem delezu
porocali o zaznavanju svojega dela kot poslanstva. V empi-
ri¢ni raziskavi, v kateri je sodelovalo 408 osnovnosolskih
in srednjesolskih uciteljev, je malo manj kot dve tretjini
uciteljev iz vzorca porocalo o tem, da svoje delo zaznava-
jo kot poslanstvo (Gradisek, 2014). Natancneje, opis dela
kot poslanstva je veljal za priblizno dve tretjini uciteljev iz
vzorca, opis dela kot kariere je veljal za priblizno tretjino
uditeljev, za kar 85 % uciteljev pa opis dela kot sluzbe ni
veljal (skupni sestevek odstotkov presega 100 %, saj so
lahko ucitelji pri ve¢ opisih dela oznacili, da zanje veljajo).
Utitelji so porocali, da so v povprecju »zelo zadovoljni« s
svojim delom in Zivljenjem (Gradisek, 2014). Pokazala se
je zanimiva povezava med zadovoljstvom in obéutkom
poslanstva: o vi§jem zadovoljstvu z Zivljenjem in o visjem
delovnem zadovoljstvu so porocali tisti ucitelji iz vzorca, ki
zaznavajo svoje delo kot poslanstvo, ter uditelji, ki svojega
dela ne zaznavajo kot sluzbo ali kariero (Gradisek, 2014).
Predstavljeni rezultati potrjujejo, da je smiselno preuce-
vati dejavnike, ki pripomorejo k u¢iteljevemu dozivljanju
obcutka poslanstva pri delu, da bi jih lahko spodbujali pri
uditeljih.

Kateri pa so tisti dejavniki in strategije, ki bi lahko pripo-
mogli k dozivljanju obc¢utka poslanstva?

Za ucitelje je pomembno, da se pocutijo psiholosko
in ¢ustveno »udobno« ter da imajo obéutek samou-
¢inkovitosti (Day idr., 2007).

Obcutek poslanstva izhaja iz dozivljanja lastnega
dela kot smiselnega in druzbeno koristnega. Zato naj
ucitelji, $e posebej tisti, ki pri sebi zaznavajo upad v
motiviranosti za delo, poskus$ajo (ponovno) poiskati
smisel v svojem delu in si odgovoriti na vprasanje,
kako s svojim delom vplivajo na druge —ucence, so-
delavce, starSe ucencev ali SirSo druzbo.

Ucitelji, ki ¢utijo, da pomembno prispevajo k pozi-
tivnim spremembam pri ucencih, so pri pouceva-
nju u¢inkovitej$i (Day idr., 2007), zato naj opazujejo
svoje ucence in nacrtno spremljajo njihov napredek
kot povratno informacijo o svojem delu.

Ucitelji naj razmislijo, kako bi lahko pri svojem delu
$e bolj uporabljali svoje sposobnosti in spretnosti
ter v katerem delu njihovega strokovnega delovanja
lahko pridejo do izraza tiste njihove lastnosti, ki se
jim zdijo zanje najbolj bistvene. Namre¢, e si posa-
meznik izbere delo ali vsaj aktivnosti znotraj opre-
deljenega dela glede na svoje lastnosti, spretnosti,
interese in Zelje, je bolj verjetno, da bo pri svojem
delu dosegel obcutek poslanstva.

Ce bodo uitelji svoje spretnosti in interese uspesno
vkljucili v svoje delo, bodo laze sledili osebnim ciljem
in bili bolj uspesni tudi pri zahtevnej$ih nalogah.
Negovanje pozitivnih medosebnih odnosov lahko
pomaga krepiti ob¢utek poslanstva, odnosi z u¢enci
in sodelavci pa so eden klju¢nih dejavnikov zado-
voljstva pri delu, zato jim je dobro posvetiti dovolj
pozornosti.

Pomembno je tudi, da ucitelji zaupajo v ucence in
starSe, v svoje lastne sposobnosti in sposobnosti
ucenceyv, kar so sestavine t. i. pedagoskega optimiz-
ma uciteljev (Woolfolk Hoy, Hoy in Kurz, 2008), ter
da vzpostavljajo pozitivna pricakovanja do sebe in
do ucencev (Gradisek, 2016).

Smiselno je tudi, da uditelji (in ravnatelji) poznajo
znacilnosti posameznih stopenj profesionalnega
razvoja uciteljev, saj je za nekatera obdobja znacilen
upad delovne vneme, motiviranosti in s tem obc¢utka
poslanstva. Pri slovenskih uditeljih je bil najizrazi-
tejsi upad v zaznavi dela kot poslanstva pri uciteljih
z delovno dobo od 8 do 15 let, v najvecji meri pa je
bil obcutek poslanstva izrazen pri uditeljih zacetni-
kih in starejsih uciteljih z ve¢ kot 31 let delovne dobe
(Gradisek, 2014).
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SKLEP

Izkuseni ucitelji pogosto trdijo, da je biti ucitelj poslanstvo.
Vendar pa lahko ucitelji dozivljajo svoje delo le kot sluzbo
oz. nadin prezivetja ali kot izhodi$¢e na karierni poti. Tudi
pri uditeljih, ki svojo strokovno pot zacenjajo z navdusenjem,
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