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Zvezku na pot - v vkljucujoci soli se
ucitelji nenehno uéimo

UCitelj se vsakodnevno sooca s kompleksnimi izzivi, primeri in dogodki, ki so odraz
nenehnih sprememb v druzbi in velike raznolikosti med uéenci. Odzivanje na potrebe
vseh ucencev ter zagotavljanje ¢im boljSih pogojev in priloznosti za ucenje vseh
zahteva od ucitelja veliko znanja, fleksibilnosti, ustvarjalnosti, odprtosti za
spremembe in iskanja novih poti v svoji praksi.

Pri tem se tudi najboljSi ucitelji véasih znajdejo v polozaju, ko se pocutijo nemocni,
niso povsem prepri¢ani o svojem ravnanju, ali zgolj potrebujejo potrditev, da delajo
dobro. Zal je praksa pogosto takdna, da se ucitelj iz strahu, da ne bi izgubil ugleda,
v takSnem primeru zapre v svoj kabinet ali ucilnico in ne spregovori o dilemah in
stiskah, s katerimi se srecuje pri delu.

Eden izmed klju¢nih kazalnikov, ali je Sola vkljucujoca, je prav v tem, da je Sola varno
okolje tudi za strokovne delavce: okolje, v katerem sodelujejo, si medsebojno pomagajo,
odpirajo dileme in skupaj iS¢ejo resitve. Okolje, v katerem namesto »jaz« previaduje »mi«
in v katerem se zavedamo, da smo skupaj tako mocni, kot je mocan najSibkejsi clen.

Vkljuéujoce Sole ne razumemo zgolj kot varno, spodbudno in vklju¢ujoce okolje
za vse ucence, temvec tudi za vse strokovne delavce.

UcCinke na podrocju vkljuc¢evanja vseh ucencev opazimo Sele takrat, ko se spremembe
odvijajo na ravni Sole in so skupni cilj vseh uciteljev, ne le posameznikov. Zato sta
predpogoj za razvoj vklju€ujoCe Sole visoko razvita sodelovalna kultura in zaupanje
med ucitelji.

Sola je lahko vkljuéujoéa le, ¢e si vsi uéitelji na Soli prizadevajo postati
vkljucujoci ucitelji.

Tudi strokovno in didaktiéno odlicno podkovan ucitelj potrebuje potrditev, da njegovo
delo in trud pri vkljuGevanju vseh ucencev nista zaman, temvec sta dragocen prispevek
v mozaiku skupnih prizadevanj vseh strokovnih delavcev za razvoj vkljucujoce Sole.

Tak mozaik se gradi le s sodelovanjem in skupnim delom strokovnih delavcev v procesu
od usklajevanja razumevanja, kaj je vkljucujoca Sola, do nacrtovanja in izvajanja
dejavnosti, da to tudi postane.

»Uc&ela se skupnost je skupnost,
ki opogumlja in omogoca stalno in relevantno
ucenje vseh Elanov in timov, hkrati pa lahko vpliva na svojo
prihodnost, jo usmerja in ustvarja.«

Senge, v Rupnik Vec idr., 2007, str. 11




Pri tem je kljucnega pomena, da imajo strokovni delavci dovolj priloznosti za pogovor o

svojem delu in za raz¢iScevanje pogledoy, staliS¢ in razumevanja:

. Kaj pomeni »biti vkljucujo¢ ucitelj«? Po ¢em je mogoce prepoznati vkljucujocega
ucitelja (v interakcijah z ucenci in sodelavci, pri poucevanju v razredu, med odmori
na Solskih hodnikih, na konferencah, sestankih in podobno)?

. Kaj pomeni biti vkljucujoca Sola: katere so kljucne znacilnosti vkljucujoce Sole,
kateri »standardi« naj bi bili zagotovljeni, da lahko govorimo o vkljucujoci Soli?
Je nasa Sola dovolj vkljucujoca? Ali so prizadevanja za vklju¢ujoco Solo razvidna
iz nase vizije, razvojnega nacrta, akcijskih nacrtov in drugih dokumentov?

. Kaj lahko naredimo strokovni delavci skupaj, na ravni Sole, da bomo bolj vklju¢ujoci?
Kaj so naSa mocna podrocja in kje imamo Se »skrite rezerve«?

V vkljucujoci Soli se vsak ucitelj zaveda svoje profesionalne dolZnosti in deluje tako, da:

e stalno spremlja in nadgrajuje svoje poucevanje z namenom izboljSanja dosezkov
vsakega posameznega ucenca,

soustvarja sodelovalno kulturo med sodelavci in se vkljucuje v razliche oblike
ucenja drug od drugega.

Naj izpostavimo tri podrocja, pomembna za uditeljev profesionalni razvoj, ki so med
seboj povezana in se dopolnjujejo. Pomembno je, da ucitelj ta podrocja ozavesti in v
prizadevanijih za izboljSevanje svoje prakse razmisli, kaj lahko naredi na vsakem od njih.

Uciteljevo Kolegialno
poucevanje sodelovanje

in ucenje in ucenje drug

ucencev od drugega

Uciteljevo
individualno ucenje

V zvezku poudarjamo, kako pomembno je izhajati iz nacel formativhega spremljanja
tako pri nacrtovanju ucnega procesa ucencev kot tudi pri nacrtovanju uciteljevega

lastnega uéenja. [ﬁ *
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Uciteljevo poucevanje
in ucenje ucencev

Kako poucujem?

Kako naj ravham v razredu in na kaj moram biti pozoren,
da bom videl/slisal/ zacutil VSAKEGA posameznega ucenca?

Katere so didakticne moznosti in priloznosti, ki jih v svojo
prakso ne vkljucujem dovolj?




Pomen raziskovanja lastne prakse

UcCitelji se ob razmiSljanju o lastni praksi pogosto spra-
Sujejo, ali v zadostni meri prepoznavajo in upostevajo
potrebe vsakega posameznega ucenca in ali so morda
nekateri ucenci pri pouku zapostavljeni zaradi nacina
njihovega poucevanja. Najbolj objektivne odgovore o
tem, kako uspesno vkljucujejo vse ucence, dobijo uci-
telji z raziskovanjem lastne prakse.

Raziskovanje lastne prakse pomeni premisljeno in
sistemati¢no zbiranje dokazov/podatkov o ucenju
ucencev in lastnem poucevanju, ki omogocajo uvid
v trenutno stanje in ki so podlaga za uciteljevo sa-
morefleksijo in samoevalvacijo. Analiza stanja vodi
v sprejemanje odlocitev, kaj in na kakSen nacin

bi veljalo v nadaljnji praksi preizkusiti, spremeniti,
nadgraditi, prilagoditi. Vse, kar ucitelj smiselno
vpeljuje v svojo prakso poucevanja, se neposredno
ali posredno odraza na dosezkih u¢encev.

Se pred uvajanjem sprememb je treba dobro premisliti
in opredeliti, kako bomo ugotavljali uéinke oziroma po

¢em bomo vedeli, da je vpeljana sprememba smiselna.
Dobro nacrtovanje je pri raziskovanju lastne prakse
kljucnega pomena. V fazi nacrtovanja opredelimo:

1. Raziskovalno vprasanje, iz katerega razberemo,
katere spremembe in katere ucinke teh sprememb
Zelimo preucevati v svoji praksi.

2. Katere dokaze/podatke bomo zbirali, kdaj in kako.

3. Kako bomo zbrane podatke analizirali, da bo mogoce
odgovoriti na raziskovalno vprasanje, prepoznati
vzorce, relacije ali zakonitosti.

4. Casovni potek.

Raziskovanje lastne prakse je ciklicen proces. UCitel]
se lahko z neko vsebino ali teZzavo iz lastne prakse
ukvarja vec ciklov zapored. Iz cikla v cikel lahko
spreminja pristope oziroma dejavnike (spremenljivke)
in ugotavlja, kaj v resnici povzroca neko dogajanje v
razredu ali nanj vpliva; kateri pristop se bolje obnese
pri katerih uéencih in zakaj ...

Raziskovalna vprasanja, s katerimi se osredotocamo na vkljucevanje vseh ucencev:

\

ucencev?

vpliva na njihove dosezke?

Kako se pocutijo posamezni uéenci pri mojem pouku?
Na kakSen nacin naj vklju¢im ucence v nacrtovanje pouka?

Na katere nacine najbolj u¢inkovito prepoznam mocna in Sibka podroc¢ja posameznih
Kako ponujena moznost, da uc¢enci izbirajo med razliénimi dejavnostmi za dosego cilja,

Kako se pri rezultatih posameznih u¢encev pozna, da so se ucenci ucili drug od drugega? @

)




Kako raziskovati lastno prakso?

Z raziskovanjem prakse se ucitelj uci tisto, kar je zanj v danem
trenutku aktualno in pomembno, hkrati pa ima to tudi pozitiven
vpliv na znanje ucencev. TakSno ucenje je dejavno, samoregula-
cijsko in diferencirano.

Uciteljevo raziskovanje
lastne prakse ni enkraten dogodek,
temvel nacin delovanja.

4 e N

Nacrtovanje Delovanje, Analiza podatkov
zbiranje dokazov (samo)evalvacija

Kot dokaz pri raziskovanju lastne Izbor, urejanje in obdelava

prakse se lahko uporabijo: podatkov iz zbranih dokazov

® Kaj bom naredil/uvedel/
spremenil?

® Na katero vprasanje Zelim

odgovor? izdelki uGencev, Kriticen razmislek o

o rezultati anket relevantnosti podatkov

Kaj bom opazoval/meril? dosezZki uéencev na preverjanjih

‘ - Kaj mi povedo ti podatki?
® Kako? Znanja,

- Kaj lahko sklepam oziroma
o Kdaj? portfolii uGencey, izpeljem iz njin?

analize posnetkov pouka, - Ali se ugotovitve ujemajo z
povratne informacije s mojimi predvidevanji?
kolegialnih hospitacij

Oblikovanje vprasanj in nacrta
za naslednji krog raziskovanja

J




Formativho spremljanje -
klju¢ do vseh uéencev &

Kako organizirati pouk, da vsak od u¢encev napreduje v uénem procesu, da ne
gledamo le razreda kot celoto, ampak v njem vidimo tudi vsakega posameznika?
Kar nekaj odgovorov na vprasanje se skriva v upoStevanju nacel in elementov
formativnega spremljanja:

Vv~ izhajanje iz predznanja pri nacrtovanju in izvajanju uénega procesa,

Vv~ seznanitev oz. vkljucitev ucencev v sooblikovanje namenov uéenja

Vv~ vkljugitev uencev v sooblikovanje kriterijev uspednosti, po katerih je mogoce presojati uspednost ucenja,
Vv~ izvajanje dejavnosti, ki omogocajo zbiranje raznolikih dokazov o procesu ucenja in dosezkih,

v~ povratne informacije, ki usmerjajo nadaljnje ucenje,

Vv~ omogocanje vrstniSkega ucenja (npr. vrstniSke povratne informacije, ...)

v~ samorefleksija in samovrednotenje (kot temelj za samoregulacijo u¢enja).

Kaksne spremembe pri nacrtovanju pouka prinasa formativno spremljanje?
Kako te spremembe pri nacrtovanju vplivajo na boljse vkljucevanje?

Ucitelj pri nacrtovanju dejavnosti ter izboru nalog in vprasanj razmislja, kako bo vsak
ucenec udejanjil svoje interese, izgrajeval znanje, poglabljal razumevanje in razvijal
vse kljuCne vescine za Zivljenje., ...

Sprememba fokusa pri nacrtovanju pouka:

i )

TaksSno nacrtovanje odpira dodaten razmislek:

katere dejavnosti so primerne za vse ucence in kdaj je treba dejavnosti diferencirati
(glede na zahtevnost, razlicne interese ucencev in podobno),

na katere znacilnosti posameznih ucencev je treba biti posebej pozoren,

kdaj omogociti uenje drug od drugega in kdaj individualno ucenje,

kdaj in kako lahko vklju¢imo ucence v nacrtovanje in jim ponudimo moznost izbire ...
Ob izvajanju razliénih dejavnosti vsak u¢enec zbira dokaze o svojem ucenju, ki njemu

in uCitelju omogocajo uvid v napredek; to je ucitelju podlaga za podajanje povratnih
informacij, u¢encu pa za samorefleksijo in samoevalvacijo.
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Nabor klju¢nih vprasanj je pripomocek, ki ucitelja
usmerja pri nacrtovanju poucevanja v skladu z naceli
formativnega spremljanja.

Kljuéna vprasanja

Katera znanja in veSc¢ine so predpogoj za uspesno
PREDZNANJE / nadaljevanje ucenja in doseganje ciljev?

ANALIZA STANJA Kako bom pridobil relevantne informacije o predznanju
in razumevanju vseh uéencev?

Katere vsebine so bistvene in je pomembno, da se jih
ucenci naucijo?
NAMENI UCENJA IN

. Kako bodo vedeli, da to znajo?
KRITERIJI USPESNOSTI

Kako bom vse ucence vkljucil v opredeljevanje namenov
ucenja in kriterijev uspesnosti?

Kaj bodo (posamezni) uéenci delali pri pouku?
IZVAJANJE DEJAVNOSTI,

Kaj bodo resevali/raziskovali/izdelovali ...?
ZBIRANJE DOKAZQV

Kaj bo uporabljeno kot dokaz o uc¢enju?

S katerimi u¢nimi oblikami in metodami bom uéencem

KOLEGIALNO UCENJE omogocil, da se ucijo skupaj?

IN POVRATNA INFORMACIJA - » . i .
Kdaj in kako umestiti vrstnisko povratno informacijo?

Katere dosezke bodo u¢enci samoovrednotili?
SAMOREFLEKSIJA,
SAMOEVALVACIJA

O katerih vidikih lastnega ucenja bodo razmisljali?

Katera orodja bodo pri tem uporabili?




Uciteljevo lastno ucenje

Kaj so moji cilji in prioritete na podrocju profesionalnega razvoja?

Ali so moji cilji povezani z mojim poucevanjem in ucenjem ucencev?

Kako se najbolj ucinkovito ucim in kako vem, da sem uspesen?




Prepoznavanje sebe kot nenehnega ucenca

Pomen samorefleksije v uciteljevem ucenju

Profesionalno ucenje uciteljev je splet formalnih in Kot pripomocek za (samo)refleksijo in analizo sta-
neformalnih dejavnosti, s katerimi ucitelji poglabljajo nja na podrocju lastnega profesionalnega ucenja
tisto znanje in spretnosti, ki jim omogocajo spremin- se lahko uporabi tudi spodnja preglednica s trdit-
janje prakse v dobro uc¢enca. Pri tem je klju¢nega vami, Ki izpostavljajo nekatere pomembne vidike
pomena kriticna (samo)refleksija. To je razmislek uciteljevega ucenja. Ta refleksija ni sama sebi na-
o lastnem profesionalnem delovanju in ucenju ter men, temvec je podlaga za odlo¢anje, kateri vidik
spoznavanje sebe iz razlicnih perspektiv. S (samo)- lastnega ucenja bi ucitelj zelel okrepiti oziroma
refleksijo ucitelj analizira svoje ravnanje, dozivljanje izboljSati in kako bi to dosegel.

in ucinke svojih dejanj ter razmislja o vzrokih, ki so

do tega privedli. Pri tem je pomembno ozaveScanje Preglednico lahko vklju¢imo v svoj e-listovnik in
vrednot in prepricanj, ki so v ozadju naSega razmis- jo uporabimo v razliénih ¢asovnih obdobjih. Tako
ljanja. V tem procesu ucitelj izhajajo¢ iz lastnih ob (samo)refleksiji spremljamo in dokumentiramo
izkusenj gradi svoje znanje. svoje profesionalno ucenje in napredek.

{
Razmislek o uciteljevem lastnem profesionalnem ucenju

Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s spodnjimi trditvami oziroma

v koliksni meri trditve veljajo za vase profesionalno ucenje +
(++ pomeni »s trditvijo se zelo strinjame«, - - pa pomeni »trditev +
sploh ne velja za mojo prakso«). +

Prilagajanje pouCevanja ucéencem od mene zahteva stalno ucenje.

Raziskujem svoje poucevanje in pri tem nacrtno zbiram dokaze.

S sodelavci se nacrtno in organizirano pogovarjamo o svojem poucevanju.

Pri nacrtovanju svojega profesionalnega ucenja upoStevam povratne
informacije sodelavcev o0 mojem delu.

Pri nacrtovanju svojega profesionalnega ucenja upoStevam povratne
informacije ucencev in njihove dosezke.

Prebiram strokovno literaturo in rezultate raziskav, ki se nanasajo
na poucevanje.

Poleg individualnega ucenja (udelezba na izobrazevanjih, Studij literature ...
se ucim tudi skupaj s sodelavci na Soli.

Zbiram/dokumentiram dokaze o svojem ucenju in napredovanju
(uciteljev portfolio).




Razmislite o trditvah, ki ne veljajo za vaso prakso (oznaceno z - - ali -):

® Kaj so vzroki za to, da opisanega ne uresnic¢ujem v praksi?
e Kako pomembni se mi zdijo ti vidiki uGenja za moje delo, ucenje in razvoj?
® Katero podrocje ucenja bi zelel nacrtno izboljSati oziroma okrepiti?

- KakSne moznosti imam za to?
- Kaj me pri tem lahko ovira?
- Kaj bom najprej naredil in do kdaj?

Razmislite o trditvah, ki veljajo za vaSo prakso (oznaceno s ++):

® Kje so vidni uCinki profesionalnega ucenja, ki ga izvajam v praksi?

e Kako bi lahko svoja mocna podrocja bolj izkoristil pri skupnem ucenju
s sodelavci oziroma za kolegialno podpiranje?

® Kaj bom naredil vta namen?

Uciteljev portfolio - vpogled v profesionalni razvoj

Ucencev portfolio je koristen zbirnik dokazov o u¢enju in dosezkih,
ki u€encu in ucitelju omogoca vpogled v ucencev napredek. Tudi pri
uciteljevem profesionalnem ucenju je razvojni listovnik ali portfolio
dragocen pripomocek oziroma orodje, ki mu omogoca:

e evidentiranje in predstavitev strokovnih dosezkov (razlicna potrdila o usposabljanjih,
objavljeni strokovni ¢lanki in podobno),

e nacrtovanje lastnega ucenja: opredelitev ciljev, nacrtovanih dejavnosti, kazalnikov uspesnosti,

® belezenje samorefleksij in samoevalvacij v procesu raziskovanja lastne prakse,

® zbiranje zapisov povratnih informacij (u¢encev, sodelavcev, ravnatelja ...) in drugih dokazov,
ki se nanasajo na njegovo delo in u¢enje (na primer dosezki uéencev),

® vpogled v pomembne mejnike v procesu lastnega ucenja.

Kot zelo ucinkovito se je izkazalo osebno elektronsko uéno okolje v
obliki e-listovnikov ali e-portfoliov. Nekateri (na primer Mahara) imajo
Ze vgrajene razlicne pripomocke (vprasalnike za refleksijo, spremljanje,
evalvacijo in podobno), ki usmerjajo pri nacrtovanju profesionalnega
razvoja.
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Tudi ucitelji se uc¢imo po nacelih
formativnega spremljanja ®

Upostevanje nacel formativnega spremljanja ucitelja pri samouravnavanju procesa ucenja usmerja v:

Vv~ postavljanje osebnih ciljev in kriterijev uspesnosti,
Vv~ zbiranje dokazov,

v~ sodelovanje in skupno ucenje z drugimi ucitelji,
v~ stalno samorefleksijo,

v~ Vvrednotenje ucinkov izvedenih dejavnosti in vpeljanih sprememb.

Nabor kljucnih vprasanj, ki ucitelja usmerjajo pri nacrtovanju
lastnega ucenja po elementih formativnega spremljanja:

@ Kljuna vprasanja

PREDZNANJE / Kaj mi v lastni praksi dobro uspeva?
ANALIZA STANJA Kje zaznavam tezave?

Kaj bi se rad naucil?
NAMENI UCENJA IN Kaj bi si zelel izboljSati pri svojem poucevanju?
KRITERIJI USPESNOSTI Kako bom vedel, da sem pridobil novo znanje?

Na podlagi ¢esa bom sklepal o izboljSavah pri delu?

Kaj bom v ta namen delal oziroma naredil?

IZVAJANJE DEJAVNOSTI, Katero literaturo bom prebral?

ZBIRANJE DOKAZOV Kaj novega bom preizkusil pri pouku?

Na kaj bom pri tem pozoren, katere dokaze bom zbiral?

Kaj in kako se lahko naucim od svojih sodelavcev?
Kako lahko spoznam njihovo prakso?

KOLEGIALNO UCENJE Kako si pri uenju lahko pomagam s povratno
IN POVRATNA INFORMACUA informacijo ko|egov?

Koga bom povabil ha hospitacijo oziroma komu bom
pokazal posnetek pouka ...?

SAMOREFLEKSIJA, Kako bom spremljal in reflektiral lasten proces ucenja?
SAMOEVALVACIJA Kako bom evalviral uéinke svojega dela/ugenja?




Kolegialno sodelovanje in
ucenje drug od drugega

Kaj se lahko naucim od svojih sodelavcev in na kakSen nacin?

S katerimi izkusnjami/znanjem/vesc¢inami lahko podprem sodelavce?




Od individualnega ucenja
k skupnemu ucenju

Raziskave kaZzejo, da se z vidika prenosa znanja v Odgovor na ta vprasanja je odvisen od tega, v kolikéni
prakso ucenje s kolegialnim podpiranjem v ucecih meri in na kak3ne nagine sodelujejo vsi vkljuéeni, kolik-
se skupnostih izkazuje kot uCinkovitejSe od klasi¢nih 3na je odgovornost in moznost vplivanja vseh. Kljué do
usposabljanj, ki se jih udelezujejo posamezni ucitelji odgovora je torej v stopnji razvitosti sodelovalne kulture.
(simpozijev, seminarjev, delavnic in podobno).

Kdaj skupina sodelavcey, ki se ukvarja s skupno nalogo
ali reSevanjem neke problemske situacije, deluje kot
tim? Kdaj tim preraste v u¢eco se skupnost?

UCECA SE
TIM SKUPNOST

delovne skupine za Slane povezujejo
doseganje posameznih skupni interesi,
SKUPINA ciljev oziroma nalog, ideje in vrednote

® posamezniki s skupnimi

zadolzitvami oziroma Clani enakopravno skupnost sistemati¢no

podrodji delovanja, sodelujejo pri postavljanju gradi na odnosih in
ciliev in nacrtovanju na skupnem ugeniju,

Clanstvo Se ni zagotovilo za dejavnosti; posledicno se z

sodelovanje vseh ¢lanov, njihove strani kaZeta vedja vsi &lani imajo
odgovornost in zavzetost, mozZnosti vplivanja

imenovan je vodja skupine, in soustvarjanja.

Ki usklajuje delo, postavlja koordinator namesto

cilje ter deli naloge in vloge hierarhiénega vodije.

Razvita sodelovalna kultura v timih se pozna v sprejemanju razlicnosti vklju¢enih sodelavcev
in v zavedanju, da z medsebojnim dopolnjevanjem mocnih podrocij posameznikov »skupaj
zmoremo vec« Morebitne konflikte in tezave tim sprejema kot izzive.

Primeri razlicnih timov na Soli:

- Solski razvojni tim (v podporo ravnatelju pri naértovanju in izvajanju razvoja),

- projektni timi (za izvajanje razlicnih projektov na Soli),

- tim za spodbujanje dobre Solske oziroma razredne klime,

- (samo)evalvacijski tim,

- predmetni aktivi, a le v primerih, ko vsi ucitelji v aktivu enakopravno sodelujejo in prevzemajo odgovornost.




18

Protokol: Kako delujemo v timu in kako lahko postanemo Se boljsi?

Dejavnost, opisana v nadaljevanju, poteka kot voden Za uspedno delovanje tima je poleg kakovostnih profe-
profesionalni pogovor po predpisanem protokolu. Vec sionalnih pogovorov o izbranih strokovnih temah nujno,
o protokolih in profesionalnih pogovorih lahko prebe- da si ¢lani vzamejo tudi ¢as za pogovor in refleksijo o
rete v poglavju Profesionalni pogovori kot oblika u€enja  tem, kako delujejo kot skupina in kako se podutijo v
(stran 23). skupini.

Spodnja preglednica je pripomocek, ki usmerja razmislek o dolocenih vidikih delovanja tima.

4 I
+ —
+ 7| 7|-

Trditve o delovanju tima

Vsi ¢lani tima smo vkljuceni v oblikovanje ciljev skupine.

V timu smo oblikovali pravila delovanja, ki jih vsi dosledno upostevamo.

Vsi ¢lani enakovredno in odgovorno sodelujemo in prispevamo ideje, mnenja

V timu vlada varno okolje in zaupanje med ¢lani; vsi si upamo odkrito
spregovoriti in sooCiti nasprotujoca si mnenja.

Smo strpni v komunikaciji; ne prekinjamo se, pozorno se poslusamo in
si dopustimo dovolj ¢asa za razmislek in izrazanje misli.

Med seboj se nesebi¢no spodbujamo, podpiramo in si pomagamo.

To, kar se dogaja oziroma o ¢emer razpravljamo v timu ostane med
¢lani skupine.

V timu konéni dogovor oziroma resitev sprejmemo, ko je ta sprejemljiva
za vse Clane.

V primeru neuspeha ali konflikta konstruktivno analiziramo vzroke in

iS¢emo resitve.




%

| 2
~ S
VkiljugujogaSola i
Opis protokola
Korak i CHE b
Opis koraka (min)
o ) ) ] Vsak ¢lan skupine individualno prebere trditve v preglednici
1. Individualno izpolnjevanje U .. . . .
. . na prejsnji strani in se glede njih opredeli (++ pomeni »s
preglednice in razmislek o " L 3
- S trditvijo se zelo strinjam«, - - pa pomeni »trditev sploh ne
Clanov o delovanju tima. ) . )
velja za naso skupino«).
Clani tima primerjajo, kako so ocenili posamezne trditve
oziroma kako vidijo delovanje tima na posameznih podrogjih.
Moderator izIusci trditve, o katerih so mnenja najbolj
razprSena, in trditve, ki jih je vecina ¢lanov ovrednotila
slabse (-, - -).
. cenj j Cl i . sy s
§oocenje mvr.1enj ¢ anoY n Moderator vodi razpravo o tem, katero od zaznanih SibkejSih
izbor podrocCja delovanja . L . . X
. . tock v delovanju tima je treba vzeti pod drobnogled. Clane 15
tima, kjer so potrebne o e o o )
izbolj3ave. opozori, naj v tej fazi Se ne podajajo mnenf in naj ne
razpravljajo o vzrokih, posledicah ... Vsak Clan skupine
izpostavi, kaj je po njegovem mnenju najbolj perece v
skupini.
Glede na vecinsko mnenje skupina izbere prioriteto, ki se ji
bo posvetila v nadaljevanju pogovora.
Vsak ¢lan tima razmisli in na samolepilne listice zapiSe:
. Individualni razmislek o vzrok/e oziroma razlog/e, zakaj kot skupina na izbranem
vzrokih za pomanijkljivosti podro¢ju ne delujejo najbolje;
in p_redlogh za |zbovIJ_save predlog/e za izboljsavo. 5
na izbranem podrocju
delovanja tima. Moderator pripravi dva plakata: prvega za listice z vzroki,
drugega pa za listice s predlogi.
Moderator prebere zapise ¢lanov. V primeru, da je skupina
veCja (na primer aktiv uciteljev), listice sproti razvrS¢a po
podobnosti vsebine zapisa.
) Sprejema.r?Je odlocitev Moderator vodi razpravo o predlogih za izboljSave, v kateri se
o tem, kaj in kako bo &lani odlogiio:
tim v bodoce spremenil/ jo: 15
izboljSal v svojem katere predloge bodo sprejeli oziroma upostevali,
delovanju. katere spremembe v delovanju bodo vpeljali oziroma kako
se bo to v bodoce odrazalo na njihovem skupnem delu,
katero bo novo pravilo za delovanje tima ...
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Kako postati uceca se skupnost?

1. Uresnicevanje vizije
Sole in razvojno delovanje

2. Kultura zaupanja,
sodelovanja in
odgovornosti

4. Kolegialno
podpiranje ob
opazovanju pouka

pel k\‘luémh

-

3. Raziskovanje
lastne prakse
v ucecih se
skupnostih

5. Profesionalni pogovori

kot oblika ucenja

znacilnosti ucede se skupno
St

1. Uresnicevanje vizije Sole in razvojno delovanje

Clani uéece se skupnosti s svojim delovanjem prispe-
vajo k razvoju Sole, Ce vizijo Sole sprejmejo za svojo
in Ce izhajajo iz prioritet, ki si jih je Sola zastavila v
razvojnem nacrtu. Vsako razvojno nacrtovanje vklju-
cuje tudi ugotavljanje (raziskovanje) stanja. Najbolj
ucinkovito je, kadar Sola pri strateSkem nacrtovanju
izhaja iz lastnih ugotovitev o tem, kaksno je stanje in
na kaksen nacin bi ga lahko izboljsala. Sola, ki deluje
po nacelih ucece se skupnosti, spreminjanje vidi kot
zagotovilo napredka, ne kot breme. Zato prevzema
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pobudo za lastni razvoj: odkriva tezave, ki bi jih bilo
smiselno sistematicno resevati, sprejema nove izzive,
doloCa prioritete, zastavlja nacrte ter oblikuje
strategije spremljanja.

Ko uceca se skupnost vpeljuje pomembne in temeljite
spremembe, je Se posebej pomembno, da je vkljucujo-
¢a: da vsi ¢lani sodelujejo pri vseh pomembnih korakih
in odlocCitvah. Le tako bodo Cutili pripadnost in zavze-
tost ter se ne bo pojavijal odpor.




V spodnji preglednici so predstavljeni dejavniki, ki

jih je priporocljivo uposStevati v uceci se skupnosti za
uspesno vpeljevanje sprememb. Do sprememb pride
le, e so zagotovljeni vsi dejavniki. Na primer: pomanj-
kanje motivacije vodi v odpor, ob pomanjkanju vescin
se pojavi nelagodje, ¢e ne izhajamo iz vizije, nastopi
zmeda v skupini ...

Vpeljevanje sprememb in ucinek

W
. 'Y&
VkljuéujoéaSola

Clani u¢ede se skupnosti lahko pred vpeljevanjem
neke spremembe ob preglednici skupaj presodijo,

ali so vsi dejavniki upostevani, in jih po potrebi okre-
pijo. Ce v samem procesu naletimo na teZave, lahko
preglednico uporabimo za ugotavljanje vzrokov le-teh.

»Ljudje se ne upirajo spremembam.
Oni samo ne Zelijo biti 'spreminjani’,
ampak Zelijo biti vpleteni in imeti vpliv.«

Shollaert, 2006

vizija | soglasje | vesGine |motivacija|  vir a::"’j:" \
v v iv i iv | iv ]| v
X v | V v v v zmeda

v X v v Vg v sabotaza

v v | X v v v nelagodje

v v | v | X v v odpor

v v v v X v frustracija

v v | VvV v v X vrtenje v krogu

»

povzeto po Tim Knoster (1991)

2. Kultura zaupanja, sodelovanja in odgovornosti

Predpogoj, da lahko v uceci se skupnosti odprto raziskujemo, se
uc¢imo in vpeljujemo spremembe, so zaupanje med ¢lani, dobri

odnosi in spostljiva, obzirna komunikacija. Samo v takSnih
razmerah lahko Clani »tvegajo« z vstopanjem v neznano

in presegajo meje svojega delovanja, znotraj katerih se
pocutijo udobno.

Obcutek varnosti in zaupanja je pogoj za premik iz

obmocja udobja v obmocje ucenja. Prehitevanje ali
neobzirnost pa potiskata v obmocje panike, ki onemogo

¢a ucenje, sodelovanje in nadaljnji razvoj. V ozracju zaupanj

. Priprq,, .
o 0

\}c6

<\@
&
®

3upbank ot

a

. . o, .
in sodelovanja vsak sodeluje s svojim prispevkom, obcuti »lastni- 6’hoc“je pan‘\‘z
Stvo« idej in procesa ter zato tudi vecjo zavzetost in odgovornost.
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|
3. Raziskovanje lastne prakse v uc¢ecih se skupnostih

Raziskovanje lastne prakse je v profesionalnem razvoju
pomemben dejavnik, saj podpira globljo refleksijo o lastni »V u€eli se skupnosti se

identiteti in poveéa uditeljevo razumevanje uéencev. _ r'ed.no Srecujemo z namenom, d‘_"‘ se
u¢imo iz prakse s strukturiranim dialogom

1. SKUPNO RAZISKOVANJE in da sodelujemo v ponavljajocih se ciklih
poizvedovanja/raziskovanja prakse.«
Vsi ucitelji - ¢lani skupnosti sodelujejo v skupni raziskavi, Fichtman Dana. 2011. str. 19

Ki zanima vse, in pri raziskovanju lastne prakse izhajajo iz

istega raziskovalnega vprasanja.

4 o _ o o o _ B - \
UcCitelje zanima ucenje in vkljucevanje ucenca z disleksijo. Postavijo si skupno
raziskovalno vprasanje: Katere prilagoditve in kateri didakti¢ni pristopi prispevajo
k boljSim dosezkom ucencev z disleksijo? Vsak pri svojem pouku preizkusa razlicne
didakti¢ne pristope, na skupnih srecanjih pa ucitelji v strokovnih pogovorih primerjajo
in razpravljajo o ugotovitvah, zbranih dokazih, novih izkusnjah.

(&

2. KRIZNO RAZISKOVANJE

Skupina uditeljev izbere skupno temo, v njenem okviru pa si vsak
postavi svoje raziskovalno vprasanje in naredi lastno raziskavo.

-~
Ce je skupna tema to, kako pri vseh uéencih povecati motivacijo za uéenje, si vsak

ucitelj - ¢lan skupine izbere svoje raziskovalno vprasanje, ki se nanasa na motivacijo,
in pri tem vsak raziskuje drug vidik. Primeri raziskovalnih vprasanj: Kako se moznost

izbiranja nalog in vprasanj odraza na motiviranosti u¢encev? Kako motivirati u¢enca,

ki pri mojih urah vedno gleda skozi okno? Katere ucence je mogoce motivirati z

dejavnostmi, ki temeljijo na uéenju z raziskovanjem?
& J

3. VZPOREDNO RAZISKOVANJE

Vsi ucitelji v uceCi se skupnosti raziskujejo svojo prakso in se o tem pogovarjajo
na srecanjih, pri cemer vsak izhaja iz svoje problematike oziroma teme.

4 )\
UCitelj A predstavi ugotovitve, do katerih je priSel z opazovanjem posnetkov pouka.

Osredotocil se je na to, kakSna vprasanja postavlja uéencem pri pouku in kako.
V diskusiji nato ¢lani razpravljajo, kako bi ucitelj A lahko bolj uposteval razlike med
ucenci (diferenciral pri pouku) z vnaprej premisljenim izborom vprasanj.

UcCitelj B izpostavi tezave z motiviranjem ucenca, ki pogosto moti pouk. Predstavi raz-
licne pristope, ki jih je preizkusil pri delu z u¢encem, in spoznanja, do katerih je prisel.
Clani skupine nato ugotovitve uéitelja B v razpravi primerjajo s svojimi in skupaj

razmisljajo, pri katerih drugih ucencih bi se ti pristopi tudi lahko izkazali kot uéinkoviti.
o J
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4. Kolegialno podpiranje ob opazovanju pouka

Kolegialno podpiranje je odraz vkljucujoce kulture na soli.
Kolegialne hospitacije (medsebojno opazovanje pouka) so klju¢en vzvod za kolegialno
podpiranje med ucitelji v procesu ucenja z raziskovanjem prakse. Bile naj ne bi
enkraten dogodek, temvec¢ del kontinuiranega procesa ucenja drug od drugega.
Kakovost in uCinkovitost celotnega procesa od opazovanja pouka do refleksije,
povratne informacije in oblikovanja nadaljnjega nacrta sta odvisni od kakovosti
priprave na opazovanje.
Opazovanje pouka lahko poteka:
® nakljucéno (nesistematic¢no), brez vnaprejsSnje priprave in vnaprej zastavljenih ciljev

opazovanja, ali
® nacrtno (sistematicno), z vhaprejSnjo opredelitvijo elementov opazovanja in nacinov

evidentiranja opazovanih pojavov oziroma dokazov (nacinov ravnanja, odzivov). Pri

tem se lahko uporabi instrumentarij (opazovalne lestvice) ali se beleZi opaZzanja na

druge nacine (npa primer zapis dialogov, postavljanje vprasanj, Stetje posameznih

oblik ravnanja, merjenje ¢asa ...)
Ucinkovitost kolegialnih hospitacij je odvisna od dobre priprave na opazovanje.

Ucitelj, ki bo to uro pouceval, kolegom, ki bodo spremljali pouk,
uvodoma predstavi naslednje:
- Ali so nameni u¢enja
Cilji pouka bodo ... doseZeni, bom sklepala po ...
Prosim za povratno
Dejavnosti uencev informacijo o ...
to uro bodo ...
Prosim, da ste pri
Moja vloga bo ... opazovanju pouka Se posebe
pozornina ...

Vprasanja pri pripravi na opazovanje pouka:

Kaj nas Se posebej zanima Kako bi pri pouku to lahko Katere podatke (dokaze)

(opazovalca in opazovanca)? razbrali/prepoznali? bomo v ta namen zbirali

S kaksSnim namenom bomo Na kaj konkretno se bomo med opazovanjem?

opazovali pouk? osredotoCili pri opazovanju? Kako jih bomo belezili?
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Ce nas pri opazovanju pouka zanima vkljuéevanje vseh uéencey,
lahko zbiramo dokaze o:

e razmerju med uciteljevo aktivnostjo in aktivnostjo uéencev

e delezu aktivnih u¢encev

e dejavnostih ucencev ter miselnih procesih in vescinah, ki jih pri tem razvijajo

® kakovosti povratnih informacij

e vyprasanjih, ki jih postavlja uditelj

® motivaciji posameznih u¢encev

® skupnem ucenju in sodelovanju ucencev

® udciteljevem uposStevanju raznolikosti u¢encev in diferenciranju didakti¢nih postopkov
® pogostosti in kakovosti interakcij u¢enec-ucenec in ucenec-ucitelj

® ravnanju in odzivanju ucitelja (verbalno, neverbalno)

® upostevanju predznanja uéencev

Za kolegialno podpiranje pri raziskovanju poucevalne prakse ni nujno, da so sodelavci vedno
prisotni na hospitacijah pri pouku. Ta proces se lahko odvija tudi ob ogledu ali posluSanju
video oziroma avdio posnetkov pouka, kar ima nekatere prednosti:

® posnetek si je mogocCe ogledati veckrat, kar omogoca bolj podrobno analizo ter
osredotocanje na razlicne elemente pouka,

® mogoca je bolj objektivna povratna informacija ucitelju, ki Zeli izboljSati svoje
poucevanje in strokovno rasti,

® na ta nacin se lahko opazuje in samooceni tudi ucitelj, ki je izvajal pouk;
posnetek je dragocen vir podatkov v procesu samoevalvacije,

e ycitelj ima s primerjanjem posnetkov pouka iz razliénih obdobij uvid v lastni napredek in razvoj.

Bistvo kolegialnih hospitacij ni v samem opazovanju pouka; opazovanje
je le izhodisce za profesionalni pogovor, ki je kljucnega pomena za ucenje
uciteljev drug od drugega.

Pri tem je klju€nega pomena, da se v pogovoru osredotoCamo na zbrana dejstva in dokaze, ki
smo jih zaznali pri opazovanju pouka. Povratna informacija opazovanemu ucitelju naj bo jasna
in enoznacna, konstruktivna, osredoto¢ena na opazanja in mozne izboljSave in ne na osebnost
in znacaj ucitelja. Pri tem si lahko pomagamo s protokoli za vodenje profesionalnega pogovora
po opazovanju pouka. Primer je predstavljen v naslednjem poglavju.

Kakovostna vprasanja - osnova za kolegialno podpiranje

V zadnjih letih se kolegialno podpiranje od analiziranja, svetovanja in dajanja sugestij vse bolj
usmerja k spodbujanju raziskovanja, iskanju lastnih resitev in nacrtovanju izboljSav. Za kolegialno
podpiranje je znaéilno, da kolega v vlogi podpornika s postavljanjem moénih®* vprasanj usmerja
ucitelja, ki potrebuje podporo, da si v procesu refleksije in uéenja postavlja SVOJE izzive, da SAM
prihaja do uvidov in se odlo¢a o spremembah, ki jih bo vpeljal oziroma preizkusil v svoji praksi.
Gre predvsem za postavljanje pravih vprasanj in ne za podajanje receptov, kaj naj ucitelj naredi.
V ta namen lahko uporabimo moc¢na vpraSanja po modelu GROW, ki so predstavljena v
naslednjem poglavju.

1 Mocna vprasanja so odprta vprasanja, ki spodbujajo in usmerjajo razmisljanje k raziskovanju in k iskanju reSitev.
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5. Profesionalni pogovori kot oblika ucenja

O profesionalnih pogovorih med sodelavci govorimo, kadar ti razpravljajo o izbrani strokovni temi,
ki se nanasa na njihovo delo, jo skupaj raziskujejo, raz¢lenjujejo, iS¢ejo resitve in podobno ter ob
tem profesionalno rastejo.

" N
Nekaj priporocil za vkljucujoce in ucinkovite profesionalne pogovore

Skupno sooblikovanje pravil; na primer, da si ¢lani skupine med pogovorom ne
skacejo v besedo, ne brskajo po telefonu, ne zavijajo z oémi, da upostevajo
dogovorjene ¢asovne omejitve ... V pravilih se opredeli tudi nacin podajanja
besede za vkljuGevanje vseh Clanov ter znak/opozorilo posamezniku, ko preseze
¢asovno omejitev.

Pogovor tudi o tem, kaj kdo potrebuje, da se pocuti varno in si upa spregovoriti.

Za vodenje pogovora ¢lani skupine izberejo moderatorja, ki skrbi za nemoten potek
procesa, upostevanje pravil in enakopravno vkljuc¢enost vseh ¢lanov v pogovor.
Clani se v moderatorski vlogi lahko menjajo.

Vodenje pogovora po vnaprej pripravljeni oziroma doreceni strukturi, ki omogoca
ohranjanje fokusa na vsebini in cilju pogovora in ki doloca Casovne omejitve za
posamezne faze pogovora in za posameznikove prispevke. V ta namen lahko
uporabimo orodja oziroma protokole.

Ustrezna komunikacija; dobro razvite komunikacijske veSc¢ine (opazovanje, aktivno
poslusanje, povzemanje, postavljanje vprasanj, izrazanje empatije in spodbujanja,
podajanje kakovostne povratne informacije in tako naprej) so sicer odvisne od
osebnostnih znacilnosti posameznika, vendar jih je s sistemati¢nim treningom

mogoce razvijati in izpopolnjevati."
_ g ] popoinj )

Profesionalni pogovori naj bodo dobro nagrtovani tako z vidika vsebine kot tudi poteka. Ce moderator
pogovora ne vodi po katerem od protokolov, je priporodljivo usmerjati pogovor po standardnih korakih®:

1. korak: OGREVANJE

Z ogrevanjem omogocimo lazji vstop v proces in trdnejSo medsebojno povezanost.V ta namen se
najbolje obnesejo kratke in sproS¢ujoce dejavnosti, da se ¢lani skupine spoznajo. Idealno je, ¢e je
uvodna dejavnost povezana z osrednjo dejavnostjo in na sproscen nacin uvede otvoritveno dejavnost,
Ki jo pripravi ¢lan skupine (ne vodja).

Primer: Nekdo iz skupine prinese na sre¢anje ve¢ slik, razglednic ali éesa podobnega. Clane skupine
spodbudi, naj vsak izbere tisto sliko, ki v njem vzbudi asociativho povezavo oziroma ki ga nagovori v
povezavi z osrednjo temo srecanja. Vsak Clan svoj izbor predstavi drugim in ga utemelji v eni povedi.

1 Vec€ v: Z. Rutar lic, P. Zaloznik, Vodenje skupinskih procesov in sodelovanje v u¢eci se skupnosti, v:
B. Lesnicar idr. (2017). Ugitelji, raziskovalci lastne prakse, ZRSS.
2 Povzeto po: Rupnik Vec, v: M. Zorman idr. (20086). Udejanjanje nacel vseZivljenjskega uéenja, ZRSS, str.102.




2. korak: OSREDNJA DEJAVNOST

Osrednja dejavnost je povezana s cilji sreCanja (zastavljenimi na prejSnjem sre¢anju
skupine) in sploSnimi cilji skupine. Do uresnicitve ciljev pridemo, ¢e je sre¢anje vodeno
in usmerjano tako, da vsi sodelujejo in pridejo do besede, pri Cemer se ves ¢as ohranjata
rdeca nit in jasen fokus.

Pri spodbujanju in strukturiranju razprave si lahko pomagamo z razlicnimi protokoli.
Eden od njih je model GROW. Koraki pri tem modelu so:

opredelitev cilja (G - Goal),
raziskovanje obstojeCega stanja - realnosti (R - Reality),
opredeljevanje moznosti (O - Options)

aktiviranje »volje« in pripravljenosti (W - Will, Way forward)'.

Uporaba vprasanj
po modelu GROW




3. korak: REFLEKSIJA

Pri tem koraku skupina analizira doseganje zastavljenih ciljev in potek srecanja.
Posamezniki ozavestijo, ubesedijo in razjasnjujejo obcutke in nejasnosti.

W
. o *\'
VkljuéujoéaSola

-

Vprasanja za spodbujanje refleksije

~

O DOSEGANJU
CILJEV

Kaj (od zastavljenega) smo danes dosegli? Kaj nam je uspelo, kaj pa je ostalo odprto?
Kaj smo se naucili, spoznali? Kaj bomo lahko uporabili? S ¢im odhajamo?
Kako je potekalo delo? Kaj nam je uspelo, kaj pa bi prihodnji¢ naredili drugace?

Kako smo se pocutili?
0 POCUTIU Kaj nam je bilo v3eé? Kaj smo pogresali?
Cesa bi si prihodniji¢ Zeleli ve¢/man;j?

Zeleli drugace?
O KOMUNIKACUI'  Kako je na vas vplivalo, ko (sem) ...?
Kako ste dozivljali (moje) vodenje?

Y Spomnimo se primerov.

Kaksna je bila nasa komunikacija? Kaj mi/nam je ustrezalo, kaj bi si v prihodnje

Katera pravila od dogovorjenih nam je uspelo upostevati, katerih pa Se ne?

4. korak: NACRTOVANJE ZA NAPREJ

SreCanje sklenemo:
e s skupnim nacrtovanjem naslednjega sreCanja (ciljev, vsebine, priprave ...) in

ez morebitnimi konkretnimi dogovori in zadolZitvami, povezanimi z nacrtom.

"Ce ho&e postati moder,
se nauci pametno sprasevati, pazljivo posludati,
mirno odgovarjati in umolkniti,
ko nimas vec¢ kaj reci."

Johann Lavater
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Protokoli - orodja za delo in vodenje
pogovora v uceci se skupnosti

Za opolnomocenje vodij in ¢lanov, ki nimajo posebnega
znanja iz moderiranja skupinskih procesov, so strokov-
njaki razvili vrsto razli¢nih orodij/protokolov/formatov
(v nadaljevanju jih imenujemo protokoli) z jasno vsebin-
sko in ¢asovno strukturo. V protokolih so premisljeno
zasnovani posamezni koraki, ki usmerjajo k zastavlje-
nemu cilju, omogocajo ohranjanje fokusa in vklju¢enost
vseh ¢lanov, vkljucujejo refleksijo in kriticno prijateljeva-
nje, spodbujajo zastavljanje vprasan;.

Protokol: Osvetljevanje in razreSevanje dilem v vkljuéujo¢€i

Protokoli natanéno omejujejo ¢as za vsak korak in za
prispevek vsakega posameznega udeleZzenca.

Izbiramo lahko med razli¢nimi protokoli glede na namen
oziroma cilj pogovora, Ki je lahko doloCanje prioritet,
postavljanje pravil, analiza podatkov, u¢enje iz virov,
razreSevanje dilem in tako naprej. Ponujene protokole
lahko skupina tudi ustrezno priredi glede na lastne
potrebe oziroma cilje.

Veé v: Lesnicar B., idr. (2017). Ugitelji, raziskovalci lastne prakse. ZRSS.

[] b ]

soli

Posamezniki ali skupine v zbornici se nenehno soocajo z zahtevnimi tezavami,
dilemami ali izzivi, ki povzroCajo pritoZzevanje, nemoc, iskanje krivcev in vrtenje
v krogu. Tem vzorcem pogosto podlezejo celo tisti kolegi, ki se jih tezava osebno
ne dotika in bi zato v takem primeru lahko prevzeli drugo vlogo - s kolegialnim
podpiranjem bi lahko ponudili pomo¢ sodelavcem pri iskanju reSitev.

Tudi ko si uditelji postavimo za izziv vkljuGevanje vseh u¢encev, moramo biti

pripravljeni na soo¢enje z dilemami, kot so na primer:

® kako pritegniti pozornost ucencev, ki so odsotni, manj motivirani ali ki jim pozornost

hitro uide drugam,
kako ravnati z disciplinsko zahtevnimi ucenci,

® Kkatere strategije vodenja razreda so bolj uCinkovite, katere pa morda manj,

® kako naj si izgradim avtoriteto,

® kako krmariti med vodenjem ucencev in prepus¢anjem odgovornosti njim ...

V nadaljevanju opisani protokol nam pomaga pri spoprijemanju s takSnimi in
podobnimi dilemami in izzivi. Protokol s priporoceno strukturo omogoca, da na
sistematiéen nacin raziSéemo/raz¢lenimo dileme oziroma izzive in iSéemo reSitve
ob stopnjevanju kolegialne podpore (od vprasanj, ki pomagajo razjasniti okolisCine
in razSiriti pogled, do mocnih vprasanj, ki spodbujajo poglobljen razmislek).
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Opis protokola

Opomba: ¢asovna omejitev
in predlagana vprasanja so
okvirni; oboje lahko skupina
po dogovoru spremeni
oziroma prilagodi.

Velikost skupin(e): priblizno 5 Elanov. Ce se metoda izvaja v kolektivu, se ta
razdeli v skupine po 5 ¢lanov. Vsak posameznik ali skupina lahko izpostavi in
razreSuje svojo dilemo. V nadaljevanju je naveden primer protokola, v katerem
sta potek in vsebina usmerjana z vprasaniji.

4 )

Opis korakov

Vodilna vprasanja

CAS
(min)

1. Posameznik, ki bo predstavil
dilemo, o njej individualno
razmiSlja in jo razéleni;
pri tem ga vodijo zapisana
vprasanja.

S katerim vprasanjem oziroma strokovno dilemo se trenutno
ukvarjam? Zakaj to dojemam kot dilemo in zakaj je to zame
pomembno?

Kaj sem Ze naredil v zvezi s tem? S kakSnimi ucinki?

Za koga je resitev te dileme (Se) pomembna? Katere moje
vrednote in prepri€anja so povezani s tem?

Na katero kljuéno vprasanje bi rad odgovoril v zvezi z opisano
dilemo?

. Predstavitev dileme in
kljuCnega vprasanja.

. Posamezniku, ki je predstavil
dilemo, ostali ¢lani zastavljajo
vprasanja, ki jim pomagajo
razumeti oziroma razjasniti
dilemo in okoliS¢Cine.

Kje ...? Kdaj ...? Kako ...? S kom ...? V kaksnih okolis¢inah ...?
Kaj je vplivalo na ...?

. Clani zastavljajo moéna
vprasanja, ob katerih
posameznik glasno razmislja;
s tem mu pomagajo in ga
usmerjajo k osvetljevanju
in razumevanju dileme.

Kako je Se mogoce (drugace) pogledati na to? Na kaj morda
Se nisi pomislil?
Kaksne predpostavke so za tem?

Kaj je pri tej dilemi najpomembnejse? Kaj je dobrega pri tej
dilemi? Kaj se lahko zgodi v najslabsem primeru?

Kako je to povezano z ...?

. Razprava skupine o dilemi
na analiticen/objektiven
nacin, brez sugestij ali sodb.
Posameznik, ki je predstavil
dilemo, je tiho.

Kaj smo sliSali in kaj iz tega sklepamo?
Cesa nismo sliali, pa je relevantno?
Katere predpostavke, prepri¢anja smo prepoznali?

Katera vprasSanja se ob tej dilemi zastavljajo nam?

. Posameznik, ki je uvodoma
predstavil dilemo, reflektira,
kaj mu je dalo misliti in kako
zdaj vidi svojo dilemo.

Kako zdaj vidim dilemo? Kaj vidim drugace?
Katero vprasanje/kateri komentar me je Se posebej
spodbudil k razmisljanju?

Katere ideje so se mi utrnile? Kaj lahko zdaj naredim drugace?

7. Refleksija skupine

Do katerih uvidov, povezanih z obravnavano dilemo, smo
prisli tudi mi?

Kako se to povezuje z naso lastno prakso oziroma s
podobnimi dilemami/izzivi?

Kaj smo se naugili?




/

Uporaba opisanega protokola za vodenje pogovora ob razjasnjevanju
in razreSevanju dilem:

Ana: »VCeraj sem se na glas razjezila na ucenko, ki se ni odzvala na moje veckratno
opozorilo. Ne pocutim se dobro, Ce se 'spustim z vajeti', in Se pomagalo ni. Bojim se,
da mi s tem upada avtoriteta v razredu.«

V vodenem razgovoru s kolegi je Ana ugotovila, da je jeza Skodljiva, ker kaze njeno
nemoc in nezmoznost, da bi na bolj zrel nacin postavila meje. Raziskala je nekaj
alternativnih moznosti za ukrepanje v takem primeru in se odlocila, da se bo z deklico
pogovorila ter ugotovila, kaj potrebuje, da bo z njo laZe sodelovala.

Marko: »Ze dalj Gasa sem v dilemi, kako naj pritegnem tri udence, ki so sicer zelo
sposobni, a jim hitro upade zbranost. Prav Skoda se mi zdi, da jih puSs¢am ob strani, za
povrhu pa potem zacnejo klepetati in potegnejo za sabo Se druge.«

Marko se je odlocil, da bo raziskal interese teh ucencev in se bolj navezal nanje, hkrati
pa bo tem uc¢encem v prihodnje bolj zaupal in jih bo vkljucil tudi v zahtevnejse
dejavnosti.

Predmetni aktiv slavistov: »Zadnja leta vse bolj ugotavljamo, da nasi uc¢enci premalo
berejo. Radi bi ugotovili, kaj se dogaja, in poskusili na to vplivati.«

V razpravi, vodeni ob podpori kolegov, se je aktiv slavistov odlogil, da bo vzpostavil
sodelovanje z ucitelji prvega in drugega triletja ter skupaj z njimi oblikoval strategijo
izboljSevanja bralne kulture.

30

Solski razvojni tim: »Ne vemo, kaj naj napravimo, da bodo sodelavci bolje sprejemali
nase predloge.«

S pomocjo kolegov je tim ugotovil, da bi sodelavci bolje sprejemali tiste predloge, ki bi
jih oblikovali skupaj, saj jih sicer dozivljajo kot vsiljene.
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Protokol: Skupno ucenje iz strokovnih virov

Na vsaki Soli se strokovni delavci sooc¢ajo s poseb- V danasnjih ¢asih je bolj kot v dostopanju do strokovne
nimi, zanje znacilnimi primeri in okoliS¢inami. Za literature tezava v pomanjkanju ¢asa za Studij. S sodelo-
ustrezno odzivanje na potrebe nekaterih uéencev vanjem in skupnim uc¢enjem oziroma Studijem strokovne
potrebujejo dodatno (specificno) strokovno znanje. literature ucitelji prihranijo ¢as in so hkrati v strokovnem
Tudi ob odlocitvi skupine uciteljev (ali Sole v celoti) pogovoru spodbujani, da raz¢lenjujejo, povezujejo, pri-
za preizkuSanje in vpeljevanje sprememb v prakso merjajo, razjasnjujejo, argumentirajo in razmisljajo o
(na primer novih didakti¢nih pristopov) se prej ali slej uporabi v praksi. To pa so miselni procesi, ki so za kako-

izkaZe potreba po razjasnitvi teoreticnih ozadij ter vost ucenja kljucni.
Studiju literature in raziskav z izbranega podrocja.

Protokoli za strokovne pogovore, namenjene skupnemu ucenju iz strokovnih virov,
se razlikujejo glede na namen in uporabljene strokovne vire, ki so podlaga za pogovor:

1. Pred pogovorom vsi ¢lani skupine preberejo isto literaturo. Razpravljajo o
razumevanju prebranega, kaj od prebranega je bilo komu posebej pomembno
in zakaj, kako je ugotovitve mogoce uporabiti v praksi in podobno.

2. lzbrani strokovni vir (na primer ¢lanek ali knjigo) lahko ¢lani skupine predhodno
razdelijo po delih, vsak posameznik prestudira en del in nato v strokovnem
pogovoru seznani preostale ¢lane o prebranem. Iz posameznih delov Clani v
pogovoru sestavijo celoto.

3. Clani skupine predhodno preugijo razli¢ne vire o isti temi in v razgovoru
primerjajo klju¢ne poudarke in sporocila iz razli¢nih virov (kaj jim je skupno, v
¢em se razlikujejo, katere argumente je mogoce izlusciti iz posameznega vira).

Opis protokola®
Pred skupnim ucenjem se Clani:

poenotijo o strokovni temi, o kateri bi radi poglobili znanje,

dogovorijo, katere strokovne vire bodo uporabili in preudili v ta namen;
Ce se odlocijo za vec razlicnih virov, se dogovorijo, kdo bo kaj prebral,

seznanijo, kako bo potekal pogovor oziroma razprava (spoznajo protokol).

Clani skupine pred sre¢anjem preberejo dogovorjeno literaturo o izbrani temi.

Na primer: Ker imajo na Soli uéenca z Aspergerjevim sindromom, vsak ¢lan skupine
prebere po en ¢lanek o otrocih z Aspergerjevim sindromom.V besedilu si oznadijo tisti
del ali dele (poved, odstavek), ki se jim zdijo najpomembnejsi, najbolj zanimivi ali
presenetljivi, ob katerih se jim porajajo dvomi ... Ce strukturirani pogovor poteka v
Stiriclanskih skupinah, kot je opisano spodaj, traja priblizno 70 minut.

1 Prirejeno po: SRI, Resource and protocol book, 2014.
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Potek pogovora - skupnega ucenja

4 N
Korak Opis koraka CAS (min)
Posameznik, ki predstavlja prebrano besedilo, v 5 minutah:
predstavi povzetek vsebine ¢lanka,
prebere odlomek iz besedila in pojasni, zakaj ga je izbral,
izpostavi vprasanja, ki se mu porajajo po branju ¢lanka.
Preostali élani skupine imajo na voljo po 1 minuto &asa, 10-12
da posamezniku sporocijo, kaksSno je njihovo mnenje in
. ) . ) ) ) Za posamez-
Individualne predstavitve razumevanje predstavljenega oziroma prebranega ter kaj nikovo pred-
obravnavanih virov (besedil) | se jim je porodilo ob posluanju (ideje, dvomi, vprasanja ...). | gtavitev in
Ko se zvrstijo vsi Clani, posameznik v 1 ali 2 minutah odgovori razpravo o
. . . . . . . . prebranem
na njihova vprasanja, ki pomagajo razjasnjevati vsebino, i
. S . . . besedilu.
ter reflektira, ali se je njegovo mnenje oziroma razumevanje
med razpravo spremenilo.
V vlogi posameznika, ki predstavlja prebrano besedilo, se po
istem postopku zvrstijo vsi ¢lani skupine.
Po vseh predstavitvah vsak ¢lan individualno razmisli in
Individualen razmislek odgovori na naslednja vprasanja (odgovore si lahko tudi zapise):
0 haucenem, o npznoshh Kaj sem se naudil o izbrani temi? 3
uporabe v praksi in o Kako bi to lahk bili . ksi?
nadaljnjih potrebah po ako bi to lahko uporabili v svoji praksi®
skupnem ugenju Katera odprta vpvraéz.anja in dile-rrle ostajaj? Za nas{ednji
krog skupnega ucenja? Kako bi jih v bodoCe razreSevali?
Vsak ¢lan v 1 minuti pove ali prebere odgovor na prvo vprasanje.
. B Moderator ob tem na plakat zapisuje klju¢ne pojme oziroma misli.
PoroCanje Clanov o
odgovorih na vprasanja Na enak nacin Clani odgovorijo Se na drugo in tretje vprasanje. 12
in povzetek skupine . ) L
Moderator povzame zapise na plakatih (za vsako vprasanje en
plakat).
Skupen dogovor Moderator spodl?udl Clane, na-J- se glede na zapis n:il tr(.atjem
o nadaljnjem ugenju pla.katu dogovoruc.) za naslednji korak v skupnem ucenju 5
(kaj, kako, do kdaj ...).
\§ %
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Protokol: Vodenje pogovora po opazovanju pouka
Opis protokola
4 _ ) N
Korak Opis koraka CAS (min)
Vsak ¢lan v 3 minutah individualno razmisli o dejstvih/dokazih,
Ki jih je zaznal ob opazovanju pouka, in si jin zapiSe.
L L Kaj sem pri opazovanju pouka videl/slisal/zaznal o ...?
Navajanje ugotovljenih
dejstev oziroma opazanj Moderator doloCi vrstni red, po katerem se bodo pri porocanju
pri opazovanju pouka, zvrstili ¢lani skupine, in jih opozori, naj navajajo zgolj dejstva.
ki se nanasSajo na (vsaj) Vsak ¢lan v 1 minuti navede oziroma predstavi dejstva. 10
eno izmed podrocij Ce kdo iz skupine Ze v tej fazi podaja sklepe ali interpretira
opazovanja opazanja, ga moderator prekine.
Moderator na plakat sproti zapisuje dejstva, ki jih ¢lani navajajo.
Plakat je razdeljen na dva stolpca; levi je namenjen dejstvom in
opazanjem, desni pa sklepom in interpretacijam. V tem koraku
moderator v levi stolpec vpisuje nasteta dejstva/opazanja.
Moderator opozori ¢lane skupine, naj v 3 minutah individualno
razmislijo o sklepih in interpretacijah, ki izhajajo iz dejstey, in se
skuSajo izogniti podajanju sodb.
Clani pri individualnem razmisleku izhajajo iz vprasanj:
Sklepanje in Kaj mi povedo opazanja? Kako si jih je mogoce razlagati oziroma
interpretiranje kako jih je mogoce razumeti?
na podlagi opazanj Kaksne sklepe/interpretacije/predpostavke lahko oblikujem 15

oziroma razberem iz opazanj?
Kaj se mi je zdelo pri opazovani uri dobro in katere pomanjkljivosti
sem zaznal?

Moderator spodbuja vse ¢lane k besedi. Vsak ¢lan lahko razpravlja
3 minute. Pri tem moderator v desni stolpec na plakatu zapisuje
sklepe in interpretacije, ki jih ¢lani navajajo.

Vsak ¢lan v 3 minutah individualno zapise povratno informacijo,
Ki bi jo na podlagi 1. in 2. koraka podal ucitelju, ki je izvajal pouk.
Oblikovanje

povratne informacije Moderator doloci vrstni red, po katerem Clani preberejozapise (vsak 15

ima na voljo 1 minuto). Clani se na podlagi primerjav povratnih infor-
macij poenotijo o0 skupnem zapisu povratne informacije (5 minut).

Moderator zapiSe povratno informacijo skupine.

Moderator poskrbi, da vsak ¢lan pove svojo refleksijo o tem, kako je

dozivel vodeno diskusijo; kaj je pridobil in na katere dileme je naletel.
Kratka refleksija

. _ B Podporna vprasanja: Kaj sem se naucil? Kako sem se pocutil? 5
skupinske diskusije

Kateri izzivi se mi na novo porajajo?
Moderator reflektira, kako se je pocutil pri moderiranju in kako je
\_ dozivljal dinamiko v skupini. )
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Ucni sprehod je ucinkovita metoda kolegialnega
podpiranja, ki vkljuuje opazovanje pouka v veé
razredih (pri veé razlicnih uciteljih) v eni Solski uri.
Poudarek je na pogovoru, ki sledi opazovanju pouka.
Skupina opazovalcev (do 10 uciteljev) v eni Solski

Protokol: Kolegialne hospitacije v obliki uénega sprehoda

uri obisc¢e do tri razlicne razrede. Opazovalci se v

Pred uénim sprehodom se opazovalci natan¢no dogovorijo, na kateri element se bo
posamezni opazovalec oziroma par opazovalcev osredotocal v vseh razredih.

Priporoc¢eno je, da isti element spremljata vsaj dva opazovalca.

posameznem razredu zadrzijo od 7 do 15 minut. Ne
vstopajo v prvih minutah Solske ure, ko ucitelj opravlja
formalnosti. Obiskov ni treba vnaprej napovedati,
opazovanim uciteljem pa tudi ni treba oddajati ucnih
priprav.

/

® Prvi par opazuje, na kaksSen nacin uditelj vkljucuje v pouk posamezne uéence (priseljence/

nadarjene/ucence z uénimi tezavami). Ali za vse uporablja iste u¢ne pripomocke?
Ali uéenci delajo enake/razlicne naloge?

Drugi par se osredotoca na vprasanja, ki jih postavlja ucitelj. KakSne vrste vprasanj postavlja?

Ali imajo ucenci dovolj ¢asa za razmislek?

Tretji par opazuje podajanje povratnih informacij - s strani u¢enca uc¢encu, uéenca udcitelju ali

ucitelja ucencu.

Ali povratne informacije usmerjajo u¢ence v nadaljnje ucenje? Ali je na izdelkih uéencev ustrezno

zapisana povratna informacija? Ali je povezana s kriteriji uspesnosti?

J

Priprava
opazovalcev na
ucni sprehod

OBISK RAZREDA I.
(7-15 minut)

Sledi kratek razgovor v
parih in oblikovanje
vprasanja za diskusijo
Z opazovanim
uciteljem.

OBISK RAZREDA II.
(7-15 minut)

Kratek razgovor v
parih in oblikovanje
vprasanja za diskusijo
Z opazovanim
uciteljem.

OBISK RAZREDA l11.
(7-15 minut)

Kratek razgovor v
parih in oblikovanje
vprasanja za diskusijo
Z opazovanim
uciteljem.




Po obisku v vsakem razredu opazovalca, ki sta opazovala isti element, pripravita vprasanje,
ki ga bosta v diskusiji postavila opazovanemu ucitelju. Opazovalci v pogovoru ne delijo
nasvetov in ne ponujajo receptov, pac pa z mocnimi vprasanji spodbudijo k razmisljanju o
lastnem delu, procesih u¢enja, odnosu do ucenja in poucevanja, motivaciji in tako naprej.

Opazovalca sta ugotovila, da ucitelj postavlja ucencem samo zaprta vprasanja, ki zahtevajo
enoznacen odgovor.

K razmisleku o tem ga lahko v razgovoru spodbudita s katerim od vprasanj: Katere vidike znanja
so imeli ucenci priloznost izkazati skozi odgovore na vasa vprasanja? Kaj lahko iz odgovorov na
vasa vpraSanja sklepate o znanju vasih uéencev? Katere miselne procese ste uspeli spodbuditi
pri ucencih z vprasaniji, ki ste jih postavili? S kakSnim namenom ste postavili vpraSanje ?
KaksSen odziv (odgovor) ucenca ste pricakovali, ko ste zastavili vprasanje ?

Potek pogovora z opazovanimi ucitelji po izvedenih ucnih sprehodih

Po opazovanju pouka se vsi opazovalci in opazovani ucitelji zberejo v skupnem prostoru.

® Sledi pogovor z vsakim opazovanim uciteljem posebej:

- eden izmed opazovalcey, Ki ga izbere skupina, povzame skupno (pozitivno) mnenje
vseh opazovalcey,

- vsak par opazovalcev najprej predstavi element opazovanja in svoje ugotovitve,
nato pa opazovanemu uditelju postavi vprasanje.

Po razgovoru vsak opazovani ucitelj v 1 minuti zapiSe svoje razmisSljanje: kaj se ga je
v diskusiji najbolj dotaknilo, kaj je imelo zanj najvecjo vrednost, kaj bo pri delu v
prihodnje uporabil/uposteval ... Ta zapis je izhodiSCe opazovalcem pri naslednjem
uénem sprehodu in pogovoru.*

Uskladitev mnenj
opazovalcev in
oblikovanje skupne
(pozitivne) povratne
informacije za
vsakega opazovanega
ucitelja

Refleksija opazovanih
Pogovori z ucitelji, uciteljev - izhodisce
Ki so izvajali pouk Za opazovanje pri
naslednjem uénem
sprehodu

1 Veé o uénem sprehodu: ur. Dumont, H., Istance, D., Benavides, F. (2013). O naravi uéenja. OECD. ZRSS, Ljubljana, str. 257-283.




Protokol: refleksija v uceci se skupnosti

Spodnja preglednica s trditvami je lahko skupini v pomoc¢ kot orodje za razmislek (refleksijo) o
tem, ali ima skupina znacilnosti u¢ece se skupnosti. Omogoca prepoznavanje Sibkih podrogij in
usmerja v nacrtovanje izboljSav, da skupina postane (Se bolj) u¢inkovita uceca se skupnost.

Presodite, ali spodnje trditve veljajo za vaso skupino.

-
Trditev Velja

\
Ne velja

Vsi Clani konstruktivno sodelujemo.

Clani si med seboj zaupamo.

Upostevamo raznolikost ¢lanov skupine; drug do drugega smo
spostljivi in empaticni.

Clani se med seboj kolegialno podpiramo in kriticno prijateljujemo.

Zbiramo/dokumentiramo dokaze o nasem ucenju (znotraj uéece
se skupnosti).

Pri postavljanju ciljev in prepoznavanju ucnih potreb izhajamo iz analiz
rezultatov oziroma dosezkov ucencev, posameznih uciteljev in Sole kot celote.

Skupaj se odlocamo, na kakSne nacine bomo pridobivali/zbirali podatke,
ki jih bomo uporabili pri svojem delu.

Vrednotimo, kaksni so ucinki vpeljanih sprememb na dosezke ucencev.

Clani na sre¢anjih redno reflektiramo o svojem delu in po&utju.

Svoje rezultate dela in dognanja Sirimo med preostale ucitelje in druge.
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\_ Prizadevamo si za vkljuevanje preostalih uciteljev v uceco se skupnost.

Razmislite o trditvah, ki za vaso skupino NE veljajo:

Kaj so vzroki za to, da opisanega v trditvah ne uresniCujemo?

Kako pomembni se nam zdijo ti vidiki za skupno uéenje in uspesno delovanje skupine?
Kateremu podroGju v svojem delovanju se bomo posvetili najprej?

KakSne moznosti imamo za to?

Nas prvi korak bo ...



Za zakljucek

0d ucitelja ni mogoce zahtevati, da ima v vsakem trenutku odgovore
ha vsa vprasanja.

Dober ucitelj z lastnim zgledom sporoca, da je ucenje vrednota.

Hrepeni po hovem znanju in si nenehno prizadeva za profesionalno rast.

Ne bojte se polasne rasti;
bojte se ostati na mestu.

Kitajski pregovor

%

VkljuéujoéaSola
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Vkljucujoca fiSola

Priroénik za uéitelje in druge strokovne delavce

5. zvezek
Tudi ucitelji smo uéenci

Vsebine poudarjajo pomen sodelovanja
med ucitelji in uéenja drug od drugega

za vecjo vkljucenost vseh ucencev. Kaj
pomeni biti vkljucujoci ucitelj? Kaj razis-
kovati v svoji praksi? Kako z opazovanjem
pouka, kolegialnim podpiranjem in vkljucu-
jo¢im vodenjem postati uceca se skupnost?

S

Zavod
Republike
Slovenije
za Solstvo



