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Uvod

Zadnje Case je v naSem Solstvu aktualno vprasanje, kako izboljSati motivacijo
ucencev za pouk oziroma, kako jih uCinkovito pritegniti k pouku in doseci
njihovo vecjo ucno zavzetost. Z drugimi besedami: gre za vprasanje vklju¢enosti
ucencev k pouku.

Nasi ucenci na mednarodnih merjenjih ze nekaj ¢asa dosegajo odlicne rezultate
pri razlicnih vrstah znanja. Sklepamo lahko, da je to povezano s tem, da ucitelji
posvecajo dovolj pozornosti stroki oziroma znanju. Manj pozornosti pa je
namenjeno temu, kako se ucenci ucijo, kako se pri tem pocutijo in kako

v ta namen voditi razred.

PriCujoCi zvezek izhaja iz ugotovitev raziskovalcev, da so za uc¢no zavzetost
iziemno pomembni psihosocialni odnosi, zlasti odnos ucitelja do uéencev in
klima, ki se vzpostavi pri tem. UCinkovito u¢enje se ne izkljucuje z dobrim
pocutjem, ampak dobro pocutje, obcutek sprejetosti in obcutek zaupanja

v lastne zmoznosti prispevajo k uc¢inkovitemu ucenju.

»Sola naj uéencu
omogoCi dovolj dobrih izkusenj,
da bo iz nje stopil opolnomocen,
ustvarjalen, z védenjem o tem, kaj zmore

»Prijetna klima omogoéa L : o
rijefna xlima omogoc in ¢esa ne. In z zaupanjem v |judi.«

optimalno sodelovanje in vkljucevanje /.../.
To je klima sprejetosti, odprtosti, tolerantnosti, Vogrinéi¢ Cacinovié, 2008, str. 35
naklonjenosti do vseh ucencev in uciteljev. V njej
se uéitelji in u¢enci pocutijo varne in samozavestne.
V taksno skupino raje zahajajo.«

PSunder, 2011, str. 127
»Spoznavala sem,

da sama pri¢akovanja ne bodo
spodbudila sodelovanja, da uveljavljanje moci
odtuji in konéno prepreéi rast /../ Toda prav
tako sem spoznala, da obstajajo drobni prijemi,
ki se pri vecini otrok najveckrat obnesejo;
uspeh teh prijemov je tesno povezan
z vzdusjem in interakcijo.«

Bluestein, 1997, str. 16



Kaj ima razredna klima opraviti
z vkljuéevanjem - in obratno?

»K dobrim in kakovostnim
odnosom z ucenci najbolj prispevajo: prijaznost,
pozitivha drza, sposobnost poslusanja, uiteljevo iskreno
zanimanje za uence in za hjihove interese in dosezke, sposobnost
dajanja pristnih spodbud in pohval, redno namenjanje pozornosti
u¢encem oziroma vzpostavljanje zaupanja, stalna pripravljenost
pomagati, dober zgled, pozitivna visoka pri¢akovanja v zvezi
z delom ucencev oziroma verjetje v njihove zmoznosti
ter omogocanje razprav, ki vkljucujejo vse u€ence.«

Charles, po PSunder, 2004, str. 115in 116

Na to, kako dobro se uc¢enci pocutijo v razredu, v veliki meri vpliva to, kako so vanj
vkljuceni - oziroma obratno: boljsa ko je klima v razredu, bolje poteka vkljucevanje.

Vkljucenost se odraza v vedenju, custvih in zavzetosti.

Klima je socialno-psiholoski in organizacijski pojem ter

se nanasa na sobivanje, sodelovanje in sodozivljanje
v neki skupnosti - na kratko: nanasa se na odnose
in prevladujoce vzdusje v skupnosti. Kakovost neke
skupnosti (Sole, organizacije, kolektiva, zbornice,
aktiva, razreda, vrstniSke skupine, druzine ...) se
pogosto »meri« prav s klimo - z doZivljanjem odnosov
oziroma zadovoljstva z njimi v tej skupnosti. Na klimo
pomembno vpliva, kako vsak vkljuceni posameznik
presoja obstojeCe stanje glede na stanje, kakrsno si

Zeli, oziroma kako zadovoljen je z obstoje¢im stanjem.

Solska klima se nanasa na vzdusje in odnose v $oli,
razredna pa na vzdusje, pocutje in odnose v razredu -
tako na odnose med ucenci kot na odnose ucencev z
uciteljem oziroma z uditelji. Razred ni le prostor, kjer
se odvija ucenje v ozjem pomenu besede, ampak je
tudi prostor socialnega ucenja, vzgoje in oblikovanja
samopodobe, zato je pomembno, kakSni so v njem
odnosi in kako se u¢enci pocutijo.

»Klima je zame to,
kako se pocutim, kako sprejeta sem,
kako name gleda uitelj in kako dobro se
razumemo s sosolci. Pa kako sodelujemo,
koliko si pomagamo in podobno.«

Izjava ucenke

Raziskave o razredni klimi kaZejo, da zadovoljstvo u¢encev in dobro pocutje v razredu
pozitivno vplivata na njihove ucne dosezke, pozitivne oblike vedenja in na Custva, zato
je skrb za ugodno oziroma pozitivno razredno klimo pomemben izziv za vsakega ucitelja
(ne le razrednika). Dobra klima je tudi eden od odgovorov, kako povecati motivacijo
nasih ucencev za ucenje in njihovo doZivljanje Sole na sploSno.
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Kaj so »sestavine« dobre
razredne klime in vkljucenosti?

Obcutja, ki kazejo na dobro klimo v razredni skupnosti, se nanasajo na organizacijo dela oziroma
na strukturo, na komunikacijo in medosebne odnose ter na doZivljanje u¢nega okolja. Povezana
pa so Se z osebnostnimi znacilnostmi ucencev in s tem, kako se ucenci odzivajo na okolje.

V razredu se dobro pocutim, ko ...:

»... vem, kaj se od mene pricakuje,
ko so mi jasna pravila in posledice in
ko vem, kako si sledijo dejavnosti.«

»... oblutim sprejetost in spostljiv
odnos s strani uitelja in soSolcev
ter pravi¢no obravnavo.«

»... sem pohvaljen za zasluzen uspeh
in ko me uéitelj spodbuja, kadar vase
ne zaupam dovolj.«

»... ob&utim smiselnost in koristnost
tega, kar se u¢imo.«

»... uCitelj poskrbi za spros¢eno vzdusje
s humorjem in ustvarjalnimi idejami,
pri fem pa mu niti ne uidejo iz rok in zna
ponovno spodbuditi naso zavzetost.«

»... ¢utim, da si dovolj zaupamo, da lahko
sodelujemo, in da se zavedamo, da bomo s
sodelovanjem uspesnejsi, kot e bi delali sami.«

»... se pocutim varno, ko vem, da nas ucitelj
zna ustrezno voditi, in ko se lahko zanesem,
da nas bo pravoéasno zas€itil oziroma nam

omogocil, da na miren nacin resujemo konflikte
in hesporazume.«

»... se zavedam, kaj so moja moc¢na
podroc ja, ko verjamem, da sem na
teh podroé jih mocen, in ko ob&utim
podporo ucitelja na podroé jih, pri
katerih se lahko izboljSam.«

»... ¢utim, da je to, da smo si razli¢ni,
sprejeto in razumljeno: da se ucimo z
razli¢nim fempom in na razlicne nacine,
da imamo razli¢ne interese in navade,
da se na razli¢ne naline izrazamo.«

»... Cutim, da ima u¢itelj dober stik z

nami in da zaupa v nas, ko nas spodbuja,
da smo povezani, da smo si naklonjeni in
da premoremo empatijo in solidarnost.«

»... obéutim, da smo zavzeti
in da upostevamo dogovore.«

K dobri klimi lahko v veliki meri prispeva pristop formativnega spremljanja, ki poudarja
pomen vkljucevanja ucencev v vse pomembne dogovore, uposStevanje njihovih individualnih _ %
ucnih znacilnosti in interesov ter pomen spodbudne povratne informacije. @

* Z ikono @ so oznacene vsebine, ki se nanasajo na formativno spremljanje (FS) v podporo vkljucujoce Sole.




Obcutek lastne vrednosti - vzvod za dobro razredno klimo in vkljuéenost

Obcutek lastne vrednosti je obcutek, ki temelji Ucitelj prispeva h krepitvi obcutka lastne vrednosti z

na presoji samega sebe: koliko vreden, zmozen, omogocCanjem priloznosti, kjer se u¢enci lahko izrazajo
pomemben in uspesen sem. VkljuCuje zaupanje v s konstruktivnimi povratnimi informacijami, pristnimi
lastne zmoznosti (obCutek, »da zmoremc«) in Se vec: pohvalami in spodbudami in s tem, da izraza pozitivha
cenjenje svoje osebne vrednosti in svojih prizadevan]. (realna) priCakovanja do ucenca. Vsakdo ima vsaj katero
Obdutek lastne vrednosti je iziemno pomemben za mocno podrocje ali odliko, in na tej lahko gradimo.

zdrav psihi¢ni razvoj in oblikovanje v uravnotezeno Na tem je zasnovano formativno spremljanje napredka.
osebnost. Nekateri ga napacno enacijo z nerealno @

samopodobo (domisljavostjo). ObCutek lastne vrednosti
je dober temelj za sodelovanje z drugimi in za obCutek
pripadnosti oziroma vkljucenosti.

»Ucitelj lahko otroka poslusa,
Ce in ko se mu pridruzi, ko z zanimanjem
in spostovanjem najprej poslusa,
da bi vedel in razumel/.../ Poslusamo, da bi
pogledali skozi okno drugega.«

Cacinovié Vogringis, 2008

Kaj pa ucenci, za katere se zdi, da jih nimamo za kaj pohvaliti? Takih ucencev ni.

Ucence, ki so nemirni in vstajajo ter hodijo po razredu, lahko pravo¢asno zaposlimo

s tem, da kaj prinesejo ali nam kako drugace pomagajo, in jih nato za pomoc¢ pohvalimo.
Tako jih zaposlimo, preusmerimo njihov nemir in jim omogoc¢imo, da se pocutijo koristne in
upostevanja vredne.

Ucence, ki niso mocni v uénih vescinah, opazujemo in pohvalimo za tisto, kar jim dobro gre,
na primer za ro¢ne spretnosti, ustvarjalne ideje, empati¢nost, pripravljenost na pomoc ...
Pri ucencih, za katere se nam zdi, da resni¢no nimajo mocnega podrocja, lahko o tem
povprasamo njihove sosolce ali bliznje — preseneceni bomo!

Ucenec je bil zaradi vedenjskih tezav vkljuéen v skupino k Solskemu psihologu.

V pogovore se ni vkljuceval, sedel je obrnjen s hrbtom proti psihologu, a vendarle je

v skupino prihajal. Cez nekaj éasa je naneslo, da je potreboval podporo psihologa pri
prestavljanju rokov za zaklju¢evanje ocen. Psihologu je povedal, da se nanj obraca, ker
mu na skupini ni »tezil« ali »rinil vanj«in mu je dovolil, da je zgolj prisoten. Psiholog mu je
dejal, da ga z veseljem podpre, ¢e ga ucenec preprica, da je vreden tovrstnega zaupanja.
Cez nekaj dni je psiholog prejel uéenéevo e-sporoéilo, v katerem se je uéenec ponosno
pohvalil, da mu je njegova pobuda dala misliti in da je ugotovil, da se lahko za dva od
treh predmetov nauci pravocasno, za tretjega pa bo prosil za prestavitev roka samo, ¢e
bo res nujno potrebno.
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Kaj in kdo vpliva na razredno klimo?

Na razredno klimo vpliva veliko raznovrstnih dejavnikov.

Kljuéna za dobro klimo sta zadovoljevanje socialnih
potreb po kakovostnem druzenju, povezanosti in
sprejetosti, po varnosti in jasni strukturi ter moznost
vpliva.

In obratno: uéenci se slabo pocutijo, ¢e jim druzenje
ni v zadovoljstvo in ¢e ne obcutijo zaupanja in varnosti,
ker se v skupini ali s strani uCitelja ne ¢utijo sprejeti.

Na kaj imam lahko mocan vpliv

Ucinkovita organizacija dela

Jasna pravila in postopki
Dogovarjanje o pomembnih zadevah
Zanimiv in osmisljen pouk
Dejavnost ucencev

Spodbudna naravnanost in pozitivha pricakovanja
do ucencev

Spostljiva in odprta komunikacija
Konstruktivhe povratne informacije
Praviéna obravnava, vkljuéevanje vseh

Spodbujanje sodelovanja in solidarnosti

Iz zgornje razpredelnice je razvidno, koliko pomembnih
dejavnikov dobre klime je v uciteljevih rokah. Zlasti po-
membna sta njegov nacin komunikacije in spodbudna
naravnanost, saj prezemata vse drugo. Eden od pristo-
pov, ki uéinkovito poveZe vse te dejavnike, je pristop
formativnega spremljanja. @

S preudarnim ravnanjem in vodenjem razreda lahko
ucitelj posredno vpliva tudi na dejavnike, ki so na videz
neodvisni od njega. Tako lahko vpliva na to, kako se
obravnavajo sprotni konflikti. S spodbujanjem k odprti
in spostljivi komunikaciji in z zgledom, ki ga daje, lahko
vpliva tudi na vrstnisSke odnose. Prav tako lahko vsak

»Navdusenje za sodelovanje
se rodi prek stika
in kakovosti odnosa.«

Mrgole in Mrgole, 2014, str. 119

Za dobro klimo so Skodljivi tudi izrazito tekmovalno
vzdusje, elitizem, individualizem in prevlada enih na
racun drugih.

Na nekatere od teh dejavnikov ima ucitelj majhen vpliv
ali sploh nikakrSnega, za nekatere pa je njegov vpliv
odlocilen.

Na kaj je moj vpliv manjsi

Vrstniski odnosi

Obstoj skupinic, klik, elit ...

Skupinska subkultura

Konflikti med posamezniki

Pretekli dogodki

Delovanje in »politika« Sole

Psihofizicno stanje uc¢encev

Socialni in materialni polozaj u¢encev
Druzinske razmere in vedenjski vzorci u¢encev
Sistemski vidiki

Druzbene razmere

ucitelj zazna stiske ucencev in po svoji moci prispe-
va k njihovemu blazenju, kar pomembno prispeva
k dobremu pocutju in vkljucevanju. Z ustvarjanjem
priloznosti za sodelovanje pa pri uéencih krepi soci-
alne vesgine, empatijo in povezanost.

A ugitelj tudi glede dejavnikov, na katere nima
nikakrSnega vpliva, ne sme molcati, temve¢ mora biti
»buden in glasen«, ¢e opazi morebitno problematiéno
ravnanje. Prav tako je njegova dolznost opozoriti na
problemati¢ne sistemske vidike in druzbene razmere
ter o njih odkrito spregovoriti tudi z ucenci.



Kaj lahko za dobro razredno klimo
in vkljucenost vseh naredi razrednik?

Najvedji vpliv na razredno klimo in na dobro vkljuce-
nost vseh ucencev ima razrednik. Vkljuéenost lahko
spodbuja na sistemati¢en nacin preko nacrtnega
dela z razredom. Vpliva pa tudi s sporocili ter ravnan-
jem, ki daje vedeti, kakSno vedenje in kakSni odnosi
so zazeleni, kaj se spodbuja, katere vrednote so po-
membne in katera prepri¢anja zazelena - kaj pa je
nezazeleno.

Razrednik lahko s sistemati¢nim delom odlocilno
vpliva na kakovostne vrstniSke odnose v svojem
razredu. Z delavnicami za krepitev komunikacijskih
veséin in s socialnimi igrami prispeva k veéji pove-
zanosti razreda in sodelovalni kulturi (ve¢ o tem v
4. zvezku: Socialno in ¢ustveno opismenjevanje

za dobro vkljuéenost). Ob tem se zmanjSuje obstoj
skupinic in klik ter povecuje vkljucenost vseh.
Kljucna priloznost za izvajanje tovrstnih dejavnosti
je na razrednih urah. Dobro pocutje vseh je mocno
povezano s tem, kako povezan je razred, kako poteka
dialog in kako se reSujejo konflikti.

»Ce bi u& itelji vedeli,
kako veliko nam pomeni, Ce se
zanimajo za nas, e verjamejo v nas in nas
spostljivo obravnavajo, bi imeli pol manj tezav!
Je pa res, da morajo biti odloéni, ne pa,
da pustijo, da je kaos.«

Izjava u¢enke

K dobri razredni klimi prispeva vkljucevanje uéencev
v dogovarjanje o vseh zanje pomembnih zadevah.
Tako na primer skupno oblikovanje ali obravnavanje
postopkov, pravil in posledic ob njihovem krsenju
praviloma prispeva k vedji zavzetosti ucencev za
njihovo upostevanje in k vecji odgovornosti uéencev
prav zaradi obCutka »lastniStvac, ki ga razvijejo s
svojim sodelovanjem v procesu dogovarjanja.

K dobri klimi in vkljucenosti prispeva tudi, ce
ucitelj pokaze ucencem, da mu je zanje mar,
¢e je spodbuden in jim sporoca, da so (mu)
pomembni.

Pri tem so nenadomestljivi individualni pogovori
ucitelja z ucenci, pogovori v manjsih skupinah in
neformalni, spontani stiki z uéenci ob razliénih
priloZznostih ter iskreno zanimanje zanje. Ze mimo-
bezen skupen sprehod po hodniku lahko naredi
»¢udeze«. Odli¢na tovrstna priloZznost za »naravno«
druzenje in povezovanje so tudi ekskurzije, obiski
institucij ali prireditev, tabori, skupne akcije, pripra-
va projektov, raziskovalnih nalog, predstav in prire-
ditev. Cas, ki si ga vzamemo za pogovor o tem, kaj
si vsi skupaj zelimo, kako si predstavljamo dobro
komunikacijo, kaj potrebujemo ter kaj nam ni vSec
ali nas prizadene, je najboljSa nalozba v dobro
klimo (ve¢ o tem v 4. zvezku Socialno in ¢ustveno
opismenjevanje za dobro vkljuéenost).

Kako z ucenci izpeljemo skupno
oblikovanje razrednega bontona?

UCenci se razporedijo v skupine po 4 ali 5

in v skupinah razmisljajo o vprasanjih, od
katerih je vsako zapisano na svojem plakatu:
»Kaj me v razredu moti/vznemirja/Zalosti?«
»Kaj me v razredu razveseli/pomiri/sprosti?«

»Kaj potrebujem, da se v razredu laze zberem
in zavzeto delam?«

Skupine svoje ugotovitve napisSejo na samole-
pilne listice in te nato nalepijo na omenjene
plakate. |z celotne ponudbe oblikujejo pred-
nostni seznam, ki predstavlja razredni bonton.




S spretnim obravnavanjem konfliktov ali s spodbuja- prisluhnejo ter dojamejo konflikt kot sreCanje interesov
njem vrstniSke mediacije pa razrednik ne prispeva le in hkrati kot priloZnost za pozitivnho spremembo; da

k blazenju napetosti, temvec tudi k temu, da ucenci razumejo vlogo Custev v konfliktih in poiScejo taksne
sami postopoma usvajajo strategije za reSevanje kon- nacine reSevanja konfliktov, pri katerih imata obe strani
fliktov. UCence na primer spodbudi k temu, da si v miru moznost, da sta sliSani ter upoStevani.

4 )
Kaj vse lahko za dobro vklju¢evanje naredimo na razrednih urah:

pogovarjamo se o odnosih (prijateljstvu, ljubezni, druzinskih odnosih, povezanosti,
osamljenosti in izklju¢enosti ...) in o vrednotah ter prepri¢anjih, ki so za tem,

v delavnicah krepimo komunikacijske vescine in socialne kompetence,

v parih in skupinah se u¢imo zdravega konstruktivhega zavzemanja zase
(asertivnosti) in gradimo obcutek zaupanja vase in v lastne zmozZnosti,

prepoznavamo mocna podrocja in odlike vseh ucencey,
z igro vlog se urimo v reSevanju tezav in konfliktov,

prepoznavamo razlicna custva, povecujemo zavedanje o njih in izboljSujemo
ravnanje z njimi,

povecujemo obcutljivost za nasilje in izboljSujemo odziv nanj,
ustvarjamo priloznosti za vzajemno pomoc in solidarnost ...

SS SSS SN S

.

Seveda taksne delavnice nikakor niso »zdravilo« za vse.

So kot zdravilni ¢aj, katerega redno uzivanje prispeva

k boljSemu zdravju, ni pa edino zagotovilo za dobro zdravje.
Dobra klima se namrec¢ poraja in krepi sproti, ob
vsakodnevnih dogodkih in interakcijah vseh z vsemi.

Raziskave v slovenskih Solah so pokazale, da pozitivni odnosi med vrstniki vplivajo
na dobro pocutje ucencev v Soli, na njihovo viSjo samozavest, na njihovo vrednotenje
prosocialnih oblik vedenja in na boljSe ucne dosezke (Peklaj in Pecjak, 2015, str. 18).

Tudi odnos uciteljev do u¢encev pomembno vpliva na to, kako mocno ucenci obcutijo
pripadnost ucitelju, predmetu in razredu. Optimalen vzorec navezanosti je, ko ucenec
ucitelja dozivlja pozitivno in se pocuti varnega pri obstojeci stopnji blizine (ni niti
prikrajSan niti nevkljucen).




Kaj lahko za dobro razredno klimo in
vkljucenost vseh naredi vsak ucitelj?

»Ucitelj lahko vzpostavi
dober odnos z u€enci s tem, da jim
prisluhne, jih spodbuja, spoznava, pomaga,
kaZe interes za njihovo Zivljenje /../, za njihove
teZave in sporoca, da jim je naklonjen, jih
spostuje, ceni in da mu je mar za
njihovo dobro.«

Kounin, po PSunder, 2004, str. 107 in 108

Na razredno klimo s svojimi verbalnimi in neverbalnimi Ugitelj ugodno vpliva na razredno klimo, ¢e ima jasna
sporoCili in odnosom do ucencev vplivajo tudi vsi drugi priakovanja glede dobre klime in odnosov in ¢e tudi
ucitelji, ki vstopajo v razred. Razredna klima se vzpos- sam k temu prispeva. Poleg tega je pomembno, da je
tavlja pod vplivom vsakokratnega ucitelja. Razredna pozoren na svoje vzgojne strategije in da jih je po
klima namreC ne zajema samo pocutja in odnosov potrebi pripravljen spreminjati in izboljSevati.
med ucenci, ampak vklju€uje tudi ucitelja in njegov
odnos z ucenci. Najvecji potencial za vodenje razreda pa je v drobnih
vsakodnevnih praksah, v uciteljevih vsakokratnih
Nekateri ucitelji uspesno »obvladujejo« razred, odzivih in odlo¢itvah, v tem, kako se odziva (ali pa ne
v katerem imajo drugi zaradi nespretnosti pri odziva) na uéence, kako se nanje obrada in kaksen
komunikaciji ali zaradi nezanimivega pouka odnos vzpostavlja z njimi v najrazli¢nejsih okolis¢inah.
»teZzave«.
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Kako lahko kot ucitelj vplivam na dobro razredno klimo in vklju¢enost:

ORGANIZACIJSKI VIDIK, POSTOPKI, RUTINA IN STRUKTURA
Z ucinkovito organizacijo dela, z jasnimi navodili, rutino in strukturo

POUK OZIROMA DIDAKTIKA

Z zanimivim, osmisljenim poukom, v katerega so ucenci dejavno vkljuceni, pri katerem
se navezem na njihovo predznanje ter upoStevam tudi njihove interese in spoznavni ter
ucni stil; poleg tega poskrbim Se za to, da ucenje dozivljajo kot smiselno in povezano s
svojim Zivljenjem; ucinkovit pristop za doseganje tega je formativno spremljanje (glej

2. zvezek: Formativno spremljanje v podporo vsakemu ucencu).

KOMUNIKACIJA IN ODNOS(I)
S spostljivo in odprto komunikacijo, negovanjem refleksije in dajanja konstruktivnih

povratnih informacij, s spodbudnostjo, pozitivnimi priGakovanji do uéencev in zaupanjem
vanje, s pravi¢no obravnavo in vklju¢evanjem vseh

DISCIPLINA
S smiselnimi, jasnimi, razumljivimi, druzno dogovorjenimi postopki, pravili in mejami,

vkljuéno s predvidenimi ukrepi za odstopanja (ve¢ o tem v poglavju z naslovom Kako so
povezani razredna klima, disciplina in vklju¢evanje?, str 16-17)




Kot smo Ze omenili, vse te vidike dosezemo s pristopom
formativnega spremljanja. Ob vsem tam pa ne smemo
prezreti, da morajo biti za dobro pocutje otrok in njihovo
delo izpolnjeni osnovni pogoji, na primer to, da imajo
otroci dovolj prostora, miru, tiSine, da niso vznemirjeni,
prestraseni, utrujeni, lacni ali Zzejni oziroma da se
pocutijo varno, ugodno in fizicno udobno. Seveda se

nam lahko zdi samoumevno, da so ti pogoji izpolnjeni,
vendar pogosto ni tako. Se posebej otroci, ki so bolj
obcutljivi za senzorne drazljaje, ter tisti, ki prihajajo iz
neurejenih socialnih okolij, potrebujejo posebno skrb.
Prav vsi pa potrebujejo tudi obcutek, da napredujejo in
SO uspesni.

/

Barbara je profesorica zgodovine. Ceprav uspesno pouduje Ze veé kot 20 let, verjame, da lahko pri

svojem delu Se kaj izboljSa. V zadnjem letu je v vec razlicnih razredih dobila obcutek, da je nekaj
ucencev povsem miselno odsotnih, ¢eprav ni pri svojem delu v tem letu nicesar bistvenega spreme-

nila. Tega si ni znala pojasniti.

Odlocila se je, da to raziSce skupaj s kolegico, sicer uciteljico fizike, ki ji lahko zaupa. Opisala ji je
tezavo, nato pa sta sklenili, da ji bo kolegica pomagala z opazovanjem (ki je na tej Soli ustaljena
praksa) in s kolegialnim podpiranjem po opomniku na str. 12-13. Ker je Barbari boljSe vkljucevanje
nekaterih uéencev predstavljalo izziv, ki ga je Zelela osvetliti, se je kolegica pri opazovanju osredo-
toCila na ta vidik. V opomniku sta ga prepoznali kot individualizacijo in personalizacijo.

Po opazovanju je kolegica Barbari zastavila tudi vprasanja, kot so: kako si vedela, kdo je vkljucen,
kdo pa ne; kaj menis, kako ti je uspelo prepoznati razlicne potrebe ucencev in se ustrezno odzvati
nanje; kako lahko to Se izboljSas; kateri uéenci predstavljajo zate poseben izziv ...

Barbari je s pomocjo vprasanj, ki ji jih je ob opomniku zastavljala kolegica, uspelo ugotoviti, da je
pri tej generaciji u¢encev smiselno okrepiti individualizacijo, in se domislila nekaj idej, kako to
izpeljati. S kolegico sta se dogovorili, da bosta ob koncu Solskega leta skupaj evalvirali Barbarin

napredek pri vkljuéevanju vseh ucencev.

Nekaj vprasanj za refleksijo

Za zacetnike:

Za izkuSene ucitelje:

Kako lahko prispevam k varnemu uénemu
okolju?

Kaj vse lahko mojim u¢encem pomaga

pri tem, da se Gutijo sprejete in da dobivajo
dovolj potrditve?

Kako lahko pri pouku upostevam razlike

v ucnih stilih, interesih, izrazanju ...?

S ¢im v svojem komuniciranju prispevam

k dobrim odnosom? Kaj pa lahko spremenim?

Pri éem imajo pri mojem pouku ucéenci
priloZznost za sodelovanje?

Kako lahko poskrbim za svoj oddih in
kako naj ugotovim, kdaj je pravi ¢as za to?

Kaj lahko skupaj z u¢enci naredimo za nicelno
toleranco do Zaljenja, posmehovanja, zastrahovanja ...
in drugih oblik nasilja?

Katere priloznosti za krepitev obcutka sprejetosti in
potrditve lahko ustvarjam pri svojem pouku?

Kako lahko u¢ence spodbudim k prepoznavanju
svojih ucnih stilov in izraZzanju svojih interesov?

Kako naj vodim ucence k temu, da bodo prepoznali
svojo odgovornost za spostljivo komunikacijo?

Kako lahko prispevam h krepitvi sodelovalnega
duha in solidarnosti v razredu?

Kako lahko predvidim krizne primere in se nanje
pripravim?

Kako lahko dolgoro¢no krepim svojo odpornost
proti stresu?




»Sestavine« za dobro Solsko in razredno klimo so torej znane in nedvoumne, kakSen
pa je potemtakem »recept« za dobro klimo? Razberemo ga lahko iz naslednjega
opomnika za vodenje razreda za dobro razredno klimo in vklju¢evanje

14

Kako skrbim za dobro razredno klimo?
Priredila Z. Rutar llc po Marzano idr. (2013) ter Bluestein (1997)

Prizadevam si za spoznavno, ¢ustveno in socialno varno ucno okolje ter k temu vabim
tudi ucence.

Osmisljam pouk. Spodbujam in nagrajujem razmisljanje, radovednost, iniciativnost,
Kkriticnost in ustvarjalnost.

Skrb za Spremljam pocutje ucéencev. Vzbujam obcutek dostopnosti.
VARNOST, Kazem, da mi je mar za uéence, kaZzem zanimanje zanje in jim omogoéam,
ORIENTACLIO, da izrazajo svoje mnenje in obcutke.
POTRDITEV in Spodbujam. IzraZzam odobravanje ob uspehih. Podpiram zdravo samopodobo in
SFRE TR samozaupanje s tem, da prepoznavam mocna podrocja ucenceyv in jih sprejemam
s Sibkimi podrogji vred.
Jasno sporoéam, da je medsebojno spostovanje cenjeno, ter spodbujam empatijo
in prosocialnost (medsebojno podporo, pomoc¢, solidarnost ...).
Jasno sporo¢am, kje so meje, in sem dosleden pri njihovem zagotavljanju.
O kljucnih pravilih se dogovarjam z u¢enci. U¢inkovito organiziram delo(vanje).
Vzpostavljam sproscen odnos, ko je to primerno, in odlo¢nost, ko je to potrebno.
Negovanje Z uCenci komuniciram odkrito, a vljudno, spostljivo in sprejemajoée. Ohranjam
SPOSTLJIVE, vljudnost in spostljivost, tudi ¢e ju ucenci krsijo. Sem zgled za komunikacijo.
iiP(C))gE:T?ENE Uporabljam konstruktivno (odkrito, konkretno, obzirno, spodbudno) povratno

KOMUNIKACLE

informacijo, ki priznava kakovostno opravljeno delo in spodbuja izboljSevanje
pomanjkljivosti.

Izrazam svoja pozitivna pricakovanja v zvezi z napredkom in uspesnostjo in
omogocam priloznosti, v katerih se ucenci lahko izkazejo.
Sem spodbuden, kazem, da uéencem zaupam, verjamem vanje, dajem moznost

Dajanje izbire, omogocam soodgovornost ter spodbujam samostojnost.
PODPORE in S formativnim spremljanjem spodbujam k razpravi o kakovostnih dosezkih in
POZITIVNA kriterijih zanje.

PRICAKOVANJA

Sprejemanje
RAZLICNOSTI

Vodim ucni proces v obmocju tega, kar uc¢enci zmorejo (obmocje potencialnega
razvoja): niti ne podcenjujem niti ne presegam njihovih zmoznosti in obremenjenosti.
Prepoznam, kdaj so ucenci v slabSem stanju, kako to vpliva nanje in kako jih

lahko podprem.

Sprejemam individualne razlike, ozaveSéam svoje zadrzke/predsodke do
posameznikov ali skupin, imam nic¢elno toleranco do negativnosti.

Prepoznavam in spostujem raznolikost (kulturno, etnic¢no, spolno, fizicho,
socio-ekonomsko, osebnostno, spoznavno, uc¢no ...) tako, da imam nicelno
toleranco do diskriminacije; z u¢enci vzpostavljam dober stik, sem pozitivho
naravnan in vsem omogocam vkljucevanje.



Skrb za

POSEBNE POTREBE,
INDIVIDUALIZACIJA
IN PERSONALIZACIJA

Skrb za
PRAVICNOST

Upravljanje
KONFLIKTOV

Skrb za
PSIHOFIZICNO
BLAGOSTANJE

W
. 'Y&
VkijuéujoaSola

Podpiram celostno vkljuéenost uéencev vkljucno s custvi, vkljucujem
vec-Cutno predstavnost in izkusnjo, upostevam potrebe in interese uéencev.
Ustrezno se odzivam na posebne potrebe in razvojne primanjkljaje in
zaostanke, individualiziram pristop in ucence podprem.

Razlikujem med uéencevim vedenjem in uspehom ter u¢encevo osebno
vrednostjo in sprejemam ucenca kot osebo.

Zavem se, kadar nisem dosleden ali pravi¢en pri dajanju pozitivnih in
negativnih odzivov.

Izrazam jasna in enotna pricakovanja glede komunikacije, vedenja in
medsebojnih odnosov.

Pri sebi zaznam negativna obcutja do posameznikov, poiSéem razloge zanje,
pred burnimi odzivi si vzamem ¢as za premislek (zahtevni klici, odlocitve ...)

Tudi v kriznih primerih si prizadevam za uporabo spostljivega tona in obrazne
mimike ter izrazam raziskovalno zanimanje in ne vnaprejSnjega obsojanja.
Omogocam varno okolje za poslusSanje in argumentirano pojasnjevanje
vseh vpletenih.

Zaznam morebitho preobremenjenost posameznikov ali skupin, pozoren
sem na stres in izgorelost in po potrebi ukrepam.

Zaznam stiske in omogocim njihovo izrazanje in obravnavanje.

Zaznam primere in obdobja, v katerih sem jaz sam v slabSem psihofizicnem
stanju ali se slabSe pocutim, in poskrbim za premor.

Zavedam se svojih pravic in meja svoje odgovornosti in svojega vpliva.

Opomnik se lahko uporabi v razlicne namene:

Za samoopazovanje pri pouku,
za kolegialno podpiranje, ki je lahko zasnovano tudi na neposrednem opazovanju pouka ali video posnetka,

kot izhodiSCe za dolgorocno nacrtovanje in spremljanje lastnega profesionalnega razvoja.

Ucitelj si lahko za neko obdobije (ali celo za vsako uro) zastavi, katere cilje v zvezi s klimo Zeli doseci,
in nato sam ali s pomocjo kolega spremlja, kako napreduje.
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Kako se pocutijo ucenci in
kaksna je klima v razredu?

»Socialna vkljuéenost ué¢enca
je eden od pomembnih varovalnih dejavnikov
pred uénimi fezavami.«

Peklaj in Pec¢jak, 2015, str. 19

Ucenci lahko svoje dozivljanje klime ugotavljajo s pomocjo spodnje lestvice.

4 Kako dobro se pocutim v razredu?

Oznaci, kako mocéno se strinjas s spodnjimi trditvami
(5 - ocena za najmocnejSe strinjanje, 1 - mocno nestrinjanje):

V razredu se dobro znajdem.

Vem, kaj se pricakuje od mene.

Pocutim se varnega in neogrozenega.

Pocutim se sprejetega in upoStevanega.

Menim, da sem praviéno obravnavan.

Zaupam vase in v svoje zmozZnosti.

Zmorem se sprostiti.

Lahko se zberem in zavzeto delam.

Zmorem kritiéno pogledati na svoje delo.

Zmorem sprejeti dobronamerno povratno informacijo.

Pripravijen sem kaj spremeniti, ¢e vidim, da je treba.

Upam si poskusiti kaj novega.

Sprejemam, da smo si razli¢ni.

Ob nesporazumih se mirno pogovorimo.

Cutim, da se dobro razumemo in smo mocéno povezani.

Vem, da si bomo pomagali, ko bo treba.

Dobro sodelujemo.

Vecinoma smo zavzeti za ucenje.

DrzZzimo se dogovorov.




Vprasanja lahko ucitelj prilagodi starostni stopnji in zmozZnostim ucencev.

Ucitelj si lahko pomaga z rezultati tako, da je pozoren na tiste ucence, ki se posebej
slabo poéutijo, in jih skusa po svojih mo&eh podpreti. Ce pri nekaterih trditvah opazi,
da jih nizko oceni vec ucencey, je to znamenje za ukrepanje. O rezultatih se lahko
tudi vodeno pogovori z ucenci. Pri tem si lahko pomaga z naslednjimi vprasanji,

o katerih lahko ucenci razmisljajo v manjsih skupinah.

Kdaj se v razredu dobro pocutite?

Kaj vpliva na to, da se pocutite bolj/manj vkljucene?

Kaj pri vas lahko vzbudi obCutek ogrozenosti?

Kaksen nacin reSevanja konfliktov si zelite? Kaj lahko vsi skupaj naredimo za to?
Kaj potrebujete, da se pocutite vredne in sprejete?

Kaj lahko pomaga povecati vase zaupanje vase in v lastne zmoznosti?

V katerih okolis¢inah ste bolj, v katerih pa manj sproSceni? Kdaj ste pod stresom?
Kaj lahko pri tem pomaga?

Na kakSen nacin si Zelite dobiti povratno informacijo?

Kako lahko v razredu dosezemo, da se bomo bolje drzali pravil in dogovorov?

Kaj bi okrepilo vase sodelovanje in medsebojno pomoc?

~

A\

Razrednik je bil presenecen nad rezultati svojega
zelo uspesSnega razreda, v katerem je skoraj tretjina
ucencev prepoznana kot nadarjena. Vecinski rezul-
tati prvih dveh tretjin vprasanj iz vprasalnika so bili
visoki, kar je pomenilo, da se u¢enci dobro pocutijo
»V svoji kozi«, pri vprasanjih iz zadnjega dela vpra-
Salnika, ki se nanasajo na vrstniSko sodelovanje

in pomoc¢, pa so bile ocene zelo nizke. UCitelj se je
odlocil, da naslednjo razredno uro posveti temu
izzivu. Z ucenci je izvedel vodeni pogovor, pri kate-
rem so imeli moznost soociti svoje obcutke in
poglede na to. Ker so se strinjali, da si vsi Zelijo
sodelovanje okrepiti, so z razrednikovo pomocjo
naredili nacrt, kako bodo to naredili. Za zacetek

pa je ucitelj z njimi izvedel nekaj druzabnih iger

(gl. 4. zvezek: Socialno in ¢ustveno opismenjeva-
nje za dobro vkljucenost).

g/

Neki drug ucitelj je imel ravno nasprotno
izkusnjo. Ceprav so bili pri njegovem predmetu
(matematiki) u¢enci manj uspesni kot v para-
lelkah, je opazil, da si spontano pomagajo. To
opazanje je »izkoristil« in skupaj z razrednikom
sta na podlagi tega potenciala organizirala
»notranje tutorstvos, ki ni bilo ve¢ vezano samo
na matematiko, ampak so si ucenci pomagali
tudi pri drugih predmetih in dejavnostih. Klima,
Ki je bila v tem razredu ze v temelju podporna
(kljub slabsi u¢ni uspesnosti uc¢encev), se je Se
izboljSala: skoraj vsi uéenci so postali vrstniski
tutorji za katero od podrocij. Tisti, ki niso bili
mocni na nobenem od ucnih podrocij, so bili
tutorji pri drugih dejavnostih; tako je, na primer,
ucenka, Ki je bila izrazito uéno neuspesna,

»zacvetela« kot mentorica pri izdelavi nakita.
g J

Za merjenje razredne klime so v Sloveniji na voljo tudi prevedeni standardizirani
vprasalniki za razliéne stopnje Solanja, ki jih izpolnjujejo uéenci oziroma dijaki in ucitelji*:

Moj razred (za niZje razrede 0S),

Razredno okolje (za vi§je razrede 0S),
Uéna klima (srednja $ola ali zakljuéni razredi OS),
Ucno okolje (srednja Sola).

Za ugotavljanje kakovosti odnosov u¢encev z uciteljem pa je pri nas razvita kratka
Lestvica zaznane uciteljeve opore (Puklek Levpuscek, 2011), ki ugotavlja stopnjo
podpore, ki jo uéenci dozivljajo s strani uditelja.

1 Vec o tem v Zabukovec, 1998




Kako so povezani razredna klima,
disciplina in vkljuéevanje?
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»Kakovost odnosov med uciteljem
in u€enci predstavlja temeljni kamen za vse druge vidike
vodenja razreda. U¢itelji, ki imajo kakovostne odnose z
ucenci, imajo ftretjino manj disciplinskih problemov.«

Marzano in Marzano, 2010, str. 55

Eden kljucnih dejavnikov dobre klime je zagotavljanje

discipline z ustreznim vodenjem razreda. Jasna struk-

tura in postopki, dogovorjena pravila in razumne meje
omogocajo uéencem, da se znajdejo in imajo oblutek
varnosti, kar jim olajSa vkljuCevanje. UpoStevanje sku-
pinskih norm in pravil ter delovna zavzetost prispevata
k dobri klimi. Ze preprosta izkudnja nam pove, kako

pomembno je ustrezno delovno vzdusje - taksSna
naravnanost razreda omogoca umirjen, ustvarjalen,
poglobljen in zavzet proces ucenja. In spet smo pri
vkljucenosti: ¢e so vsi ucenci vkljuceni v pouk,
bosta disciplina oziroma delovna zavzetost veliki,
¢e pa niso vsi uspesno vkljuceni, nevkljucene
ucence dozivljamo kot nedisciplinirane.

V praksi se disciplina pogosto Se vedno zmotno enaci z redom in poslusnostjo oziroma
z zagotavljanjem tega dvojega, lahko tudi s kaznijo. Disciplina je v sodobnih konceptih
opredeljena kot zavestna, samoiniciativna, proaktivha naravnanost in zavzetost za

dejavnost (PSunder, 2004 in 2011). Formativno spremljanje gradi prav na tem, zato je
to eden najbolj ucinkovitih pristopov za zagotavljanje delovne zavzetosti oziroma @

sodelovanja pri pouku.



W
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Ce je bil v&asih temeljni cilj Sole vzgojiti posludne in ubogljive posameznike, je danes cilj
»spodbujanje razvoja tistih otrokovih potencialov, ki pripomorejo k razvoju avtonomne in
odgovorne morale, kriticnega misljenja in ustvarjalnosti« (prav tam, 2004, str. 7 in 8).
Zato je sodobni pogled na disciplino usmerjen k spodbujanju razvoja odgovornega
moralnega razsojanja in ravnanja.

Spodnjo preglednico lahko ucitelj uporabi za refleksijo lastnih pojmovanj in praks,

povezanih z disciplino.

TRADICIONALNO T . SOD_OBdNO_ .
pojmovanje discipline po;mov.anvje. f(i'p_me PRIMERI
v vKklju€ujoci soli
7 L UCenci na Soli organizirajo
Red, poslusnost, DEEINICLA ) avestrll(a., LR mreZo vrstniSkega tutorstva;
podredljivost in sledenje In proa _tljma naravna.ncft v nadaljevanju se povezejo
(sodelujocega/sodelujocih) . L
Se s sosednjo Solo.
Spremljanje, spodbujanje Na Soli na sistematicen
o ) o razvoja tistih otrokovih nacin spodbujajo kriticno
Prisiino prlla.gaj.anje potencialov, ki pripomorejo misljenje in pri tem izpeljejo
otroka. us.taljenlm ) DEJAVNOST k razvoju avtonomne in avtenticno nalogo
vedewsk.lm vzorcem .|n odgovorne morale, ozaveScanja lokalnega
veepljanje pokornosti prosocialnosti, kriticnega prebivalstva o nakupovalnih
misljenja in ustvarjalnosti. navadah.
] e Razrednik skupaj z ucenci
Nadzor, enosmeren Sodelovanje, dogovarjanje,
’ - S oblikuje razredni bonton in
proces, odgovornost SMER dialog, opolnomocenje, de 2 refleksi
le na eni strani vzajemna odgovornost spodbuja refiexsio na
razrednih urah.
Omogociti ucinkovito Na Soli se sistematiéno
Vzgojiti poslusne in CILJ uéno okolje in pripraviti izvaja formativno
ubogljive posameznike uéence na sodelovalne spremljanje.
in demokraticne procese
Reaktivha oziroma Preventivna oziroma Razrednik pri razredni uri
korektivna funkcija: formativna funkcija z ucenci izvaja socialne
FUNKCIJA

posredovanje in
ukrepanje ob krsitvah

(pripravljati mlade na
odgovornost)

Prirejeno po PSunder, 2004, Krofii¢, 2010, Bluestein, 1998, ter Pedek Cuk in Lesar, 2009.

igre, pri katerih se
pogovarjajo o odnosih.
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Kaksno vodenje razreda podpira dobro
disciplino in zavzetost za ucenje?

»V¢&asih sem se bal stopiti
v nekatere razrede. Kar nekako sem verijel,
da vladata v njih slaba klima in pomanjkanje discipline.
O teh razredih se je v zbornici govorilo kot o teZzavnih. Dolgo ¢asa
sem potreboval, da sem ugotovil, da najveé za klimo in disciplino v vsakem
posameznem razredu naredim jaz sam ...

Zelo se mi obnese, ¢e sem spodbuden in odlocen, e dajem oblutek,
da vem, kaj hocem, seveda moram biti tudi dobro pripravljen, predvsem
pa dajem uencem obclutiti, da sem tam zanje in da lahko racunajo
name. Da bo, ¢e bodo sodelovali, vse OK, da so OK.«

izjava ucitelja

Kot disciplino torej nikakor ne razumemo samo ukrepa-

nja, ko se pojavi nezazeleno vedenje (»discipliniranje«

ucencev), ampak pozitivne strategije, ki v ¢im vecji meri

vkljuCujejo sodelovanje in zavzetost vseh ucencev.
S tem je povezano vodenje razreda.

S ¢im lahko ucitelj to dosega?

Vodenje razreda se nanaSa na uciteljev celostni pristop
in na konkretne strategije ter je veliko vec kot »nadzira-
nje« razreda in »vzdrZzevanje reda«. Pomeni predvsem
vzpostavljanje takSnega okolja, ki podpira u¢enje vseh
ucencey, jih vkljucuje v najvecji mozni meri, pomaga
pri razvoju zavzetosti in samodiscipline ter spodbuja
pozitivhe odnose in socialno ucenje.

Na kratko: s svojim nastopom, strategijami in osredotocenostjo tako na razred kot na posameznike.

Raziskave potrjujejo, da ucenci cenijo udcitelje,

ki izrazajo kljucne vrline in osebnostno moc¢, kot so
modrost in znanje, ¢loveskost, strpnost, spostljivost,
praviénost in pogum. UCitelj Ze s svojim nastopom,
vedenjem oziroma odnosom lahko spodbudi kon-
struktivno vedenje in sodelovanje vseh. Bolj ko
ucitelj obcuti zaupanje v lastno zmoznost vodenja
razreda, bolj je prepricljiv tudi za ucence.

Pri tem ne potrebuje toliko zunanjih, glasnih in raz-
burjenih izrazov, ampak predvsem odlo¢no izraZzanje
svoje navzocnosti (»prezence«) in obCutka, da je
polozaju kos. S tem si lahko pridobi spoStovanje
ucencev in njihovo pripravljenost za sodelovanje

oziroma njihovo boljSo vklju¢enost, medtem ko s
prehitrim impulzivnim ali celo agresivnim pristo-
pom sicer lahko zacasno utiSa razred, vendar
ne vzbuja zaupanja v to, da ga ucinkovito vodi.
Med tem, ali se ucenci ucitelja bojijo ali pa ga
spostujejo, je odlocilna razlika.

Pomemben del vodenja razreda je torej uciteljev
nastop in nacin vzpostavljanja odnosov oziroma
stika z uCenci. Drugi del pa zajema obvladovanje
konkretnih strategij in pristopov.
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/
Razred ucinkovito vodim

s pomocjo naslednjih strategij:

~
Primeri iz prakse:

Ce so moja priéakovanja ter pravila
jasna, utemeljena in razumna.

UcCitelj je ugotovil, da so ucenci najbolj nemirni, ko podaja navodila.
Odetlej je bil na to bolj pozoren in je navodila tako dolgo ¢asovno in
oblikovno prilagajal, dokler jim niso ucenci laze sledili.

Ce obvladam organizacijske in
skupinske metode, ki vkljucujejo
ucence v oblikovanje pravil varne
skupnosti.

Razrednicarka je v razredu, v katerem se je pojavljalo vse vec
obrekovanja med deklicami, izpeljala skupinski proces, v katerem
so se pogovarjali o odnosih in skupaj oblikovali razredni bonton.
Po tem se je stanje precej izboljSalo.

Ce kakovostno komuniciram z uéenci

in si prizadevam za pozitivhe odnose.

Ucitelj je iz vprasalnika ugotovil, da uéence moti, da jih nikoli

ne pohvali. Res je verjel, da pohvala razvaja, iskrena povratna
informacija ucencev pa ga je prepric¢ala, da je konkretna in pristna
spodbuda zelo pomembna za krepitev njihovega zaupanja v lastne
zmoznosti.

Ce sem pozoren na izkljuéene in jih
nevsiljivo vkljuéujem. Ce pristop
individualiziram, diferenciram in
personaliziram.

UcCiteljica je povabila kolegico, da je pri pouku opazovala, katerih
ucencev morda ne vkljucuje dovolj. Ugotovili sta, da res spregleda
mirne in tihe, na kar je bila odtlej bolj pozorna. Zacela je uporabljati
tudi razlicne nacine vkljucevanja za razlicne »tipe« uc¢encev: za
vsakega je poiskala nacin izrazanja, ki mu bolj »lezi« (ustni, pisni,
vec-cutni ...).

Ce uporabljam uéne metode, ki
podpirajo optimalno in angazirano
ucenje in dejavnost, ¢e vzbujam
zanimanje ucencev in spodbujam
njihovo odgovornost za ucenje.

Na Soli so se odlocili, da zacnejo sistemati¢no uvajati formativno
spremljanje in ucenje ucenja, ki temeljita na odgovornosti za las-
tno ucenje in samoregulaciji. Ve¢ uciteljev je ze po prvem mesecu
porocalo, da se je zavzetost uc¢encev za ucenje povecala, ker so se
pogovarjali o namenih ucenja in skupaj oblikovali kriterije @
uspesnosti.

Ce v &im vegji meri omogocim
soudelezbo in soodgovornost
ucencev pri pomembnih dogovorih
ter spodbujam konstruktiven dialog.

UCitelj je opazal, da u¢enci ne izpolnjujejo njegovih pricakovanj
glede pravil, ki jim jih je predstavil na razredni uri. Zato jih je cez
¢as povabil k temu, da pravila skupaj obravnavajo. U¢enci so
povedali, da se jim zdijo neZivljenjska. Ceprav mu je bilo ob taki
povratni informaciji malo neprijetno, je ucitelj ponudil, da skupaj
oblikujejo razredni bonton. U¢enci so povabilo z veseljem sprejeli in
se v prihodnje tako dogovorjenih pravil drzali.

Ce poskrbim, da pri odstopanju
od pravil s strani ucencev sledijo
dogovorjene posledice in prevze-
manje odgovornosti.

UCenci so se z uciteljem dogovorili za prestavitev roka za oddajo
raziskovalnih nalog in skupaj z njim opredelili posledice, Ce bi
prekoracili tudi novi rok. Ker so vedeli, da bo uditelj pri upoStevanju
posledic dosleden, Se posebej zato, ker je pristal na prestavitey,

ni nihce zamudil.

Ce v pravem trenutku poiséem
podporo svetovalnega delavca ali
strokovnega tima za uporabo
svetovalnih in vedenjskih metod
za podpiranje uéencev

Uciteljica je takoj na zaCetku leta opazila dva ucenca, ki sta se
teZko vkljuéevala. Ceprav nista imela odlobe o posebnih potrebah,
je bil prvi izrazito nemiren, drugi pa zaprt vase. V razred je povabila
Solsko psihologinjo, ki se je z uéencema pogovorila in skupaj sta

oblikovali program za njuno spremljanje in podpiranje. )
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K strategijam vodenja razreda spadajo tudi:

ureditev in obvladovanje fizicnega prostora,
ustrezen sedezni red (prilagojen aktualnim u¢nim namenom),
umirjanje, pridobivanje pozornosti in uéinkovito zacenjanje ure,

zagotavljanje gladkih, osmisljenih prehodov (med deli ure) in premikov po razredu
(Ge jih terja izvedba pouka) ter

ustrezno (z u¢nimi nameni usklajeno) organiziranje v pare ali skupine.

Premisljeno nacrtovanje (priprava) in ucinkovita izvedba pouka sta nujen predpogoj
za dobro vodenje razreda.

V prikupni knjizici Pripravijeni! Pozor! Zdaj! Ogrevanje za ucenje K. Patterson ucitelje
ozaveScCa 0 pomenu vstopa v uéno uro s primeri, kakrSen je nasledniji.

Kdaj nam bo uspelo bolje pritegniti pozornost u¢encev - ¢e bomo zaceli z dolgovezno
gostobesedno razlago o pomenu procesa gorenja, ali ¢e bomo vstopili v razred, potegnili
iz torbe papir, ga (dobro zavarovanega, seveda) prizgali in vprasali: »Kaj se tu dogaja?«

za dober nadaljnji potek ure.

Z navdihujoCimi citati, zgodbami in anekdotami, intrigantnimi problemi, slikovitimi
predstavitvami in kratkimi poskusi, kratkimi videi, iskrivimi domislicami, izkuSnjami,
ki se vtisnejo v spomin, predvsem pa z vstopnimi vprasaniji, ki vzbudijo vedoZeljnost
in osmislijo nadaljnje ucenje, lahko za »dobro disciplino« in vkljuéenost vseh u¢encev
naredimo veé kot s celotnim preostankom ure. Se ve&: dober vstop je lahko odlogilen

Ugitelji iz izkuSenj vedo, kako pomemben je tudi prvi
stik z novim razredom - lahko je celo kljucen za
nadaljnje vodenje tega razreda. Zato je Se posebej
pomembno, da uditelj predstavi svoja pricakovanja
in z uenci razjasni vse pomembne okvirje (pravila,
postopke, pravice in odgovornost).

Izredno pomembno viogo imajo tudi spodbude,
pristne in utemeljene pohvale ter verodostojne,

usmerjajoce povratne informacije, ki u¢encem
pomagajo naprej, ki jih ne ozigosajo, ki so
naravnane na njihovo ravhanje oziroma vedenje,
ne na osebnost, in ki konkretno nakazejo, kaj in
kako lahko uéenci izboljSajo. Prav tako je za
ucinkovito vodenje razreda pomembno, da ucitelj
pricakovanja in obremenitve razumno prilagaja
razvojni stopnji ucencey, saj bi sicer sam prispeval
k manjsi vkljuCenosti in posledi¢no slabsi disciplini.

Formativno spremljanje lahko zato vidimo kot pristop, s katerim lahko na sistematicen
nacin veliko prispevamo k u¢inkovitemu vodenju razreda in vklju¢enosti vseh ucencev. @
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Povezanost in dober stik - »recept« za preventivno disciplino

e Za uspesno preventivno disciplino je kljucen dober stik ucitelja z razredom oziroma
njegova povezanost z njim.

UCitelj povezanost z uéenci zagotovi s svojo celotno naravnanostjo oziroma nacinom,
kako vsakokrat vodi razred, kako komunicira z uéenci in kako podpira njihovo
vkljucevanje.

* Dober stik si ucitelj dolgorocno izgrajuje s tem, da je spostljiv, spodbuden, odprt,
odziven na potrebe ucencey, pravicen, da izraza pozitivna pricakovanja do ucencey,
jih podpira in kaze zanimanje zanje.

® Pritem pa je odloCen in zna jasno postaviti meje, ki so u¢encem osmisljene
in pojasnjene.

e Dober stik temelji na vzajemnem zaupanju in soudelezbi ucencev - ucitelj jim zaupa
in spodbuja njihovo vklju€evanje v dejavnosti in odlocitve.

* Dober stik je trajen, prevladujo¢ odnos uditelja z razredom in je najboljSa preventiva
pred »nedisciplino«, vendar se ohranja le z rednim vzdrzevanjem.
o %

Vecdji del strategij, ki smo jih opisali doslej, se nanaSa na uciteljevo zmoznost vodenja
razreda kot skupine oziroma na njegovo zmoznost, da z odlo¢nim in spodbudnim
nastopom v dejavnosti vkljuCuje celoten razred, vse ucence. A to je le pol opravljenega
dela. Prav tako, kot je pomembna zmoZnost za vodenje skupine, je za ucinkovit pouk in
dobro vklju¢enost pomembno, da ucitelj posveca pozornost tudi vsakemu posamezniku,
njegovim potrebam in razvojnim znacilnostim, ter temu ustrezno prilagaja pouk.

To najlaze naredi prav s formativnim spremljanjem. @

Posebno pozornost pri preventivni disciplini in vkljuce-
vanju je treba nameniti u¢encem, ki kazejo nemirno,
razdrazljivo, agresivno vedenje, tistim, ki jih ovirajo
slabSa koncentracija, manjSa pozornost in zmoznost
odlaganja zadovoljitve, ter tistim, ki so osamljeni in
tesnobni (anksiozni, v stiski). V teh primerih uditelj Se
posebej uposteva njihove potrebe in individualizira
ter personalizira pristop, kar zmanjSuje tveganje za
pojav neZelenega vedenja. UCitelju je pri nacrtovanju
teh strategij lahko v oporo strokovni tim.

Ucitelj je pogosto prvi, ki odkrije, da je uce-
hec v stiski, in zato nosi veliko odgovornost,
da ga ustrezno podpre. Pri tem se lahko
opre na svetovalno sluzbo.
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Pri vodenju razreda je ucitelju lahko v pomo¢ naslednji Opomnik za dobro disciplino.

Kako skrbim za dobro disciplino?

Priredila Z. Rutar llc po Marzano idr. (2013), PSunder (2004 in 2011) ter Bluestein (1997)

VSTOPANJE

V RAZRED

IN PRIDOBIVANJE
POZORNOSTI

SPREMUANJE IN
VODENJE RAZREDA

ZANIMIV IN
OSMISLJEN POUK

Imam domisljeno strategijo svojega vstopa v razred oziroma sprejemanja
ucencev (Ce vstopajo oni).

Ucence na ucinkovit nacin pripravim na delo (po potrebi jih spodbudim, da se
umirijo), preden zacnem.

Pridobim pozornost: na primer z izbranimi zvoki, dogovorjenimi gestami, tiSino
..., pri mlajsih lahko tudi z uporabo lutk, kratko zgodbico ali vpraSsanjem o
pocutju, pri starejSih pa z raziskovalnim vprasanjem, ki jih povabi v u¢ni proces.

Imam dober stik z uéenci v razredu in zunaj njega - dajem jim Cutiti, da so
opazeni, sliSani, vredni ter da jih sprejemam in podpiram.

Spremljam vse ucence, uporabljam ocesni stik, priblizevanje in neverbalne
znake. Spremljam dogajanje. V ta namen primerno uredim prostor in
pripravim sedezni red.

Posebej sem pozoren na ucence, ki pogosteje kazejo nezazelene oblike
vedenja, in iS¢em nacine, kako jih ucinkovito vkljuciti.

Sem pozoren na potencialne teZzave, presojam pomembnost odstopanj.

Ko presodim, da je to potrebno, stopnjujem signale*.

*Stopnjevanje signalov

Besedni signali: Izgovorim ime, da pokazem, da sem opazil nezeleno vedenje,
opomnim na dogovore/pravila, uéencu postavim vprasanje.

Uporaba premora: Preneham poucevati. Stopnjujem kontakt (ocesni,
priblizevanje). Usmerim pozornost vseh (»Kaj se tam dogaja?«).
Razjasnjevanje: Zastavim vprasanja za razjasnjevanje (»Kaj je razlog za
taksno vedenje?«, »Kaj potrebujes, da se bos laze vkljucil?«, »Kako te lahko
podprem?«).

Sklicevanje na odgovornost: Ob sklicevanju na pravila in dogovore ponudim
moznost, da ucenec/ucenci Se lahko spremeni/jo vedenje; podam predloge
in navodila.

Napoved posledic: Odlo¢no pozovem, naj preneha/jo, in napovem posledice.
Izvajanje dogovorov: Ravnam v skladu z dogovori.

Timsko sodelovanje: Po potrebi se poveZzem s svetovalno sluzbo in starsi ter
nato v sodelovanju z njimi in ucenci poiSéemo resitve.

Ucence spodbujam k (miselni) prisotnosti in dejavnosti ter k sodelovanju.
Ucence v ¢im vecji meri vkljuéujem v vse faze ucnega procesa (sooblikovanje
namenov ucenja in kriterijev uspesnosti, u¢enci sami predlagajo, s katerimi
dokazi bodo pokazali, kaj so se naucili ...).

Spodbujam vrstniSko sodelovanje in medsebojne povratne informacije.
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Pomembne informacije predstavim na jasen, konsistenten in viden nacin.

INORMIRANJE - , i O o T G o
IN IZVAJANJE azred, prostor |vn s-e ezni r_e prlprawrr: a o,- aje var-en, urejen in
RUTINE spodbuden za ucenje ter pripraven za ucinkovito vodenje.
Jasno predstavim potrebne postopke in navodila.
Razred povabim k sooblikovanju obvladljivega stevila jasnih, razumljivih,
izvedljivih in pozitivnih pravil in postopkov. Predstavljeni so na vidhem
OBLIKOVANJE . e -
PRAVIL mestu, ucenci pa drug drugega opozarjajo, ce jih krsijo.
Napovem namen in pravila razrednih ur ter spodbudim k dajanju predlogov.
Spodbujam skupno analizo odstopanj od pravil in postopkov ter
samovrednotenje.
Z mimiko in besedami odobravam pozitivhe spremembe vedenja, na primer:
ODOBRAVANJE Zdaj se tij I drzati.« Ali: »Tokrat si liko pri I
SPOSTOVANJA » avave ije pavus[o.e (o] zaﬁ .rza |.«. i: »Tokrat si pa veliko prispeval.«
PRAVIL Obvescam starse, jim posiljam pisne pohvale.
Skupaj praznujemo uspehe posameznikov in razreda.
S pogledom prec¢esavam ucilnico: zaznam nezeleno vedenje in uporabim
5 signale, kot so pogledi, geste, priblizevanje, vprasanja, spodbude.
VKUUQEVANJE Izdelam sistem, ki u¢encem omogoca, da sami zaznajo in signalizirajo svojo
IZKLJUCENIH - . .
manjso vkljuéenost (na primer semafor).
Zaznam in upoStevam potrebe ter prilagodim dejavnosti, da ucence
pritegnem/vkljucim. @
. . . )
Nekaj vprasanj za refleksijo
Za zacetnike: Za izkusene ucitelje:
Kako vzpostavljam stik z razredom? Kaj mi pomaga Kaj pri svojem stiku z razredom vidim kot izziv?
pri vzdrzevanju stika? Kaj bi Se lahko uporabil? Kateri vidik lahko Se izpopolnim?
I . X
KaJ_ m! da vedeti, da so hgkgtgrl ucencl |zkIJucer1|. Na katere nacine lahko k nacrtovanju strategij
Kaj mi lahko pomaga pri izbiri ustrezne strategije? . . . s .
za boljse vkljuCevanje vkljucim ucence?
Kaj najbolje deluje pri vzpostavljanju reda?
Kako lahko pri u€encih preverim, kaj jim najbolj
Kako jasna so moja navodila in postopki? Kaj pomaga pri tem, da se bolje vkljuGujejo?
lahko Se izboljSam?
Kako lahko pri tem ¢im bolj upoStevam potrebe v k.ate.nh OkOIIS??Inaf.] skupno lerl)kovanje pravil
ucencev? Kako jih lahko razumem? najvt?olje poteka 'faj p? S0 ovwe: l\.lavkatere
nacine, na katere Se nisem pomislil, Se lahko
Kako lahko u¢ence vklju¢im v oblikovanje dogovorov pri ucencih spodbudim sodelovanje in
in pravil? prevzemanje odgovornosti?
& & ?
Kafcere ucence morda prevecl;rat prezrem Katera moja prepricanja me morda omejujejo,
Kaj lahko naredim glede tega’ da nekaterim u¢encem posvec¢am premalo
pozornosti?
)
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Kako ravnati, ko se pojavi
nezeleno vedenje?

»Velikokrat se sre¢amo
z vprasanji o vedenjskih izbruhih in
neucinkovito prakso. Kaj narediti, ko je otrok vrgel
stol? Ali ko je pobegnil iz razreda? Pokli¢emo starse,
da pridejo po njega? Ga drzimo? Ga kaznujemo?
Pomembneje je, kaj delamo, ko je otrok umirjen.«

Jurisié v intervjuju, 2017

Kljub prizadevanjem za dobro klimo, disciplino in odstopanje zaznal, in da u¢encem vedeti, da je
vkljuCevanje se v Soli ne moremo povsem ogniti pozoren na dogajanje. Pri tem je sicer odlocen
nezelenemu oziroma neprimernemu vedenju. Pri in vztrajen, vendar to naredi ¢im bolj spotoma in
pojavu nezelenega vedenja v razredu je klju¢na spontano, brez »prehitre in pretirane drames, saj
modra presoja »koliko Cesa kdaj«: kdaj se odzvati, to kaZe na njegovo zaupanje, da je izzivu kos.
¢e sploh, kako intenzivno se odzvati, kaj reSevati »na
samems, kaj pa javno oziroma pred vsem razredom. Ce smo upoStevali vsa prej omenjena priporogila
(o zanimivem pouku, dejavni vlogi ucencey, jasnih
Po eni strani je pomembno sporocilo ucitelja, Ce se postopkih in pricakovanjih, spodbudnosti, dobrem
takoj, ko opazi odstopanje od pravil, odzove. S tem stiku, spremljanju dogajanja in pozornosti ...), pa
sporoca, da spremlja dogajanje, da stoji za pravili se vendarle pojavi motece vedenje, kako ravnati,
in »skrbi za disciplino« - ali bolje receno: za vkljuce- katero strategijo uporabiti, kaj bo najbolj u¢inkovalo
vanje. Po drugi strani pa ni nujno, da reagira prav na v konkretnem primeru?
vsako motnjo. Dovolj je Ze, da ucitelj pokaze, da je

Na tej tocki ima ucitelj na razpolago naslednje:

strategijo stopnjevanja signalov (gl. opomnik Kako skrbim za dobro disciplino, str. 22),

s katerim u¢enca oziroma ucence opomni na dogovorjena pravila in jih odlo¢no pozove

k ustreznemu vedenju ter jih pri tem podpre; govorimo o korektivni disciplini (oziroma neke
vrste »vzgajanju«), ki je u€inkovita predvsem pri vodenju skupine pri blazjih odstopanjih od
pricakovanj (na primer, ko upade pozornost in »razred zajame nemir« - ko zacnejo ucenci
klepetati, vstajati, ne sodelujejo ve¢ pri dejavnostih ...) ter pri vzgojno zanemarjenih
ucencih, ki potrebujejo tesnejSe spremljanje in odlo¢no vodenje,

¢e tudi to ne deluje in se neZeleno vedenje pri nekaterih u¢encih krepi ali ¢e se isti vzorec
neprimernega vedenja ponavlja, pa je treba odziv prilagoditi glede na specificni poloZaj

in potrebe tega ucenca (na primer ucenec, ki se glasno razburja, impulziven ucenec,
nemiren, tisti, ki se teze zbere ...) ter po potrebi nacrtovati dolgoro¢no strategijo za
izboljSanje njegovega vedenja ...

Za pogovor z uéencem si lahko v takem polozaju pomagamo z naslednjo tehniko.




- pravila odzivanja ob (lazjih) disciplinskih tezavah/nezelenem vedenju:

Razumno se odzovem: vzdrzim se nepremisljenih in impulzivnih odzivov.

Razlikujem vedenje od osebe.

Razumem dogajanje in ga ne vzamem osebno (kot napad nase), na primer:
razumem custva, ki so za vedenjem, in to pomagam razumeti tudi ucencu.

Reagiram odlo¢no, a konstruktivno, usmerjeno v resitve, in spodbujam u¢encevo
prevzemanje odgovornosti.

~

Ucenec je motil pouk - glasno se je pogovarjal s sosedi, metal papircke in se norceval
iz soSolke. Potem ko niti priblizevanje niti blazje opozorilo nista zalegla, ga je uditelj
odloc¢no opozoril, naj takoj preneha. Ucenec je vstal, brenil v stol in zaklel, nato pa
kljubovalno gledal ucitelja.

Ceprav bi ugitelj v prvem hipu zaradi vznemirjenosti uéenca najraje ozmerjal, da je
primitivec (in da to ni ni¢ Cudnega, saj niso njegovi starsi ni¢ drugacni), se je ustavil
in umiril. Pri tem si je pomagal tako, da je sam pri sebi zacel raziskovati, kaj se
dogaja. Ker je za nekaj trenutkov obmolknil, so obmolknili tudi vsi drugi - v napetem
pri¢akovanju, kaj se bo zgodilo. Ceprav je ugitelj prvi hip videl tak$no vedenje kot
napad nase in na svojo avtoriteto, je poskusal ugotoviti, kaj je za to vedenje pravi
razlog.

Ucencu je mirno in odloéno - a zdaj Ze brez jeze in ocCitkov - rekel, da takSnega
vedenja ne more dopustiti, da pa je vseeno pripravljen od njega sliSati, kaj se je
dogajalo. Ucenec se je bil - proti pricakovanjem in zaradi uciteljevega mirnega odziva
- pripravljen pogovarjati. Sicer je obtozeval soSolko in dolgocasen pouk, ko pa se je
zavedel, da ga vsi poslusajo in resno jemljejo, je postajal vse bolj konstruktiven in je
bil pripravljen uvideti svoj delez. Tako je na koncu rekel, da se je morda vseeno odzval
prevec burno.

Ucitelj je ucenca povprasal Se, kaj predlaga glede takSnega svojega vedenja. Uéenec
se je najprej opravicil soSolki, nato pa je do konca ure sedel ¢isto pri miru. Po uri je
ucitelj stopil k njemu in mu predlagal, naj naslednji¢, ko se bo zacel dolgocasiti, to
nakaze - in ga bo po svojih moceh uposteval. Ker je ucenec ucitelja uvidel kot nekoga,
Ki skuSa razumeti polozaj in skupaj z njim reSevati tezavo, je odtlej do njega gojil zelo
spostljiv odnos in se v ¢im vedji meri skusal drzati dogovorov. UCitelj se je Se veckrat
pogovarjal z njim in nanj pozitivho vplival.

0 nezZelenem vedenju se lahko pogovorimo na licu mesta, ¢e pa menimo, da bi to izzvalo
prevec¢ burna Custva na obeh straneh, lahko napovemo, da se bomo o tem pogovorili
pozneje. U¢encu, ki je motil pouk, lahko reCemo: »To vedenje moti nase delo. Zdaj se vrni
k delu, potem pa se bova v miru pogovorila o tem.« Takrat pa uporabimo tehniko 4 R.




Kako uciteljevo razumevanje razlogov
za nezeleno vedenje vpliva na njegovo
ravnanje?

»Pomembno je, da se uCitelj zaveda
vpliva svojega vedenja do socialno
nesprejetih u¢encev na oblikovanje predstav
o teh u€encih pri njihovih soSolcih.«

Peklaj in Pecjak, 2015, str. 267

Ucitelji se do neke mere med seboj razlikujejo v tem, vost«), kljubovanje (»jezikanje«), motenje (kot na primer
kaj dozivljajo kot moteCe ali neprimerno vedenje. Na obracanje, vstajanje, klepetanje, glasno izrazanje) ...,
to vplivajo njihova pojmovanja, izkuSnje in osebnostne in to razlikuje od nasilnega vedenja (kot so zaniCeva-
znacilnosti. Vseeno pa vecina dozZivlja kot »nediscipli- nje, Zaljenje, sramotenje, zmerjanje ...) in najhujsih

no« 0ziroma neprimerno vedenje naslednje: nepozor- krSitev (kot so, na primer, ustrahovanje, izsiljevanje,
nost pri pouku, prekinjanje uditelja oziroma procesa, unievanje Solske lastnine, nezakonite dejavnosti,
neizpolnjevanje obveznosti, nesodelovanje pri dejav- napadi in fizicna obracunavanja, zlorabe ...).

nostih, neupostevanje pravil in dogovorov (»neuboglji-




W
. o *\'
VkljuéujoéaSola

Za ustrezno odzivanje na nezZeleno vedenje je klju¢no, da ucitelj razume razloge
zanj. Razlicni razlogi namrec terjajo razlicno ravnanje.

Tako lahko na primer ucencevi nepozornosti, ki jo nekateri ucitelji pojmujejo kot
nedisciplino (»mi ne sledi«, »ne poslusa¢, »ne uboga«, »me ignorira« ...), botruje vrsta
zelo razlicnih razlogov: lahko gre za motnje pozornosti (ha primer nevroloskega izvora),
lahko gre za posledico premalo zanimivega pouka oziroma tega, da ucenec pouka

ne dozivlja kot smiselnega, lahko gre za posledico domacih vzgojnih praks, v katerih
ucenec ni usvojil delovnih navad, lahko pa za posledico globokih custvenih stisk,

ki jih ucenec dozivlja iz razlicnih vzrokov (na primer zlorabe).

Podobno je, denimo, pri t. i. nastopaskem vedeniju, ki ga ucitelji obi¢ajno dozivljajo
kot uéencevo uveljavljanje moci ali celo agresivnost, morda pa je zgolj odraz potrebe
po pozornosti in ponesrecenega nacina uveljavljanja.

V takih primerih obi¢ajno vodenje razreda kot skupine ne zadosca vec, in za vsako od teh
oblik vedenja je - v skladu z razlogi - na mestu povsem drugacen, individualiziran odziv
in (timska) obravnava.

4 N\
Uciteljica z dolgoletno prakso, ki praviloma ni imela tezav z disciplino in je ucinkovito
vodila razrede, se je znaSla pred izzivom - kljubovalno in hkrati pretirano obcutljivo
ugenko. Ce ji je ugiteljica kaj naroéila, je deklica gledala stran in se zvracala na stolu,
¢e je odlocéno nastopila, pa je deklica zacela jokati. Zdelo se ji je, da »ni¢ ne delujes,
in zalotila se je, da postaja do deklice vse bolj osorna.

Ceprav ni bila naklonjena individualnim pogovorom z ucenci, je v tem primeru naredila
izjiemo in deklico poklicala k sebi. Namenila se je sicer, da ji bo povedala, kaj od nje
pricakuje, da se bosta dobro razumeli, a jo je vseeno najprej povprasala po pocutju.

Iz deklice je kar privrelo: da je nih¢e ne mara, da se starsi loCujejo in ima obcutek,
da je sama prispevala k temu, ker so z njo vedno neke tezave in je nesposobna,
in da bi si gotovo zeleli drugacnega otroka.

UCiteljica je povsem spremenila svoje prvotne namene, in namesto vzgojne moralke
je z deklico izpeljala dolg in zaupen pogovor, v katerem sta se dogovorili, da se jima
bo naslednji¢ pridruzila Se svetovalna delavka. Ker je deklica obdutila uciteljicino
pristno naklonjenost in iskreno Zeljo, da jo podpre, je vsaj pri njej zacela bolje
sodelovati. Hkrati pa je pri svetovalni delavki v varnem okolju zacela predelovati

svojo stisko.
o J

Kako naj ucitelj presodi, za kaj v danem primeru Da se breme vkljuevanja v preveliki meri nalaga na
gre, da se bo znal pravilno odzvati in da ne bo z njihova pleca, kot da imajo ¢arobno palcko, s katero
neustreznim odzivom prispeval k temu, da bi se lahko s pravsnjim pristopom resijo prav vse tezave.
»simptom« samo Se poslabsal? Na kaj biti pozoren, Tega vtisa ne zelimo. Za dober odnos sta vedno
na kaj se odzivati, na kaj pa ne, in kdaj uCenca potrebna dva: ucitelj je sicer tisti, ki je bolj izkuSen in
zacCeti sistemati¢no timsko obravnavati? strokovno podkovan, zato se tudi pricakuje, da z vso
Priporocljivo je, da smo pozorni predvsem na strokovnostjo, preudarnostjo, zrelostjo in modrostjo
ponavljajoce se vzorce nezelenega vedenja. vzpostavlja odnose z uéenci, hkrati pa vsega ne
more postoriti namesto ucencev. Zato je Se toliko
Morda se zdi, da z vsemi pozivi k vkljuCevanju, z bolj pomemben potencial formativnega spremljanja,
vsemi priporocili in strategijami, ki jih predstavlja- Ki v najvecji mozni meri gradi na odgovornosti tudi
mo na tem mestu, od uditeljev pricakuje prevec. na strani uéencev. @
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Kako ravnati v primeru ponavljajocega
se nezelenega vedenja?

»Raziskave potrjujejo
uspesnost razli¢nih intervencij za zmanjsanje motecega
vedenja v razredu, tako da ni upravi¢eno mnenje /.../, da se v oddelku
ni¢ ne da narediti z disciplino. Dobra diagnostika teZzave, dobro
nartovanje intervencije, njeno sistemati¢no uvajanje in spremljanje
rezultatov lahko pripomorejo k zmanjsanju motecega vedenja v
razredu ter k razvoju novih, ustreznejsih strategij vedenja.«

Peklaj in Pe¢jak, 2015, str. 145

V primerih ponavljajoCega nezelenega vedenja je smi- ta namen okrepi sodelovanje s svetovalno sluzbo
selno spremljati u¢enca in skupaj z njim (ter po potre- in starSi. Skupaj z njimi in otrokom iS¢e reSitve

bi z drugimi strokovnimi delavci) raziskati, kaj je za za ustrezno podporo otroku in njegovo boljSe
temi vzorci in kakSne so uéenceve potrebe. Z ucen- vkljuevanje. lzdelajo lahko tudi nacrt podpore
cem se lahko pogovorimo in dogovorimo, kako ga Zelenemu vedenju. Po potrebi se o tem informira
lahko podpremo oziroma kaj potrebuje, da bo laze in senzibilizira ves uciteljski zbor.

spremljal pouk in se bolje vkljuceval. UCitelj lahko v

V nacrtu podpore preucimo povode za nezeleno vedenje, okolis¢ine in odzive okolja ter po
potrebi vplivamo nanje in jih spreminjamo. Skupaj z u¢encem pois¢emo nadomestno
vedenje oziroma pozitivna pricakovanja (na primer: »\Namesto tega, da bi soSolcem jemal
predmete brez njihove privolitve, jih bom vprasal, ali smem ...«).

Nadomestne oblike vedenja se najprej nanasajo na manjSe spremembe, kasneje pa lahko
tudi na vecje. Za tak nacin dela je potrebna pripravljenost ucenca, ki ga k temu skusamo
spodbuditi z umirjenim, odlo¢nim, opogumljajo¢im in zaupanja vrednim pristopom.

f )
Ucenec se je pri pouku pogosto odzival impulzivno, ob¢asno pa tudi agresivno.
Uciteljica je to jemala kot svoj osebni neuspeh, dokler se ni zaupala svetovalni
delavki. Skupaj sta ugotovili, da ne gre za ucitelji¢ino nespretnost, ampak da ima
ucenec tezave, pri katerih mu lahko pomagata. Svetovalna delavka je ucenca
vkljucila v individualno obravnavo in v skupino, namenjeno ucenju obvladovanja jeze.
Skupaj z u¢encem so oblikovali naslednjo strategijo: uéenec bo poskusal v vecji meri
nadzorovati svojo impulzivnost pri pouku, pri tem pa mu bodo pomagali tudi soSolci.
Ce ne bo prislo do izbolj$anja, bo o tem seznanjen ves razredni uditeljski zbor z
namenom, da bi uenca pri spremembi vedenja podprli vsi ugitelji. Ce tudi to ne bo
pomagalo, pa bodo vkljucili pomo¢ zunanjega strokovnjaka.
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Neustrezno vedenje se pogosto ohranja, ker ga 4
nekaj krepi: ali uéenec z njim nekaj pridobi ali

pa se neCemu ogne. »OjaCevalca« neustreznega
vedenja sta na primer pridobivanje pozornosti
soSolcev in ucitelja ali pa umik iz neprijetnega
polozaja. Ucenci, recimo, skuSajo pridobiti pozor-
nost s klovhovskim vedenjem, umik pa dosezejo
s ponavljanjem takSnega vedenja, za katerega

iz izkuSenj upajo, da jih bo ucitelj zaradi njega
morda poslal iz razreda.

(&

~
Ucitelj je ugotavljal, da se u¢enec zacne vesti klov-
novsko, kadar se poslabSa njegov ucni uspeh. Drugi
ucéenci se mu smejijo, s ¢Cimer dobi neke vrste
potrditev, ¢e pa dovolj dolgo vztraja, mu morda uspe
doseci, da lahko zapusti razred.

Nacrt podpore zelenemu vedenju, ki ga je pripravil
ucitelj skupaj s svetovalno sluzbo, je vseboval: sprem-
ljanje u¢enca, prepoznavanje sprozilnih okolis¢in in
ustreznejSe nadomestne ukrepe. V danem primeru
bo nadomestni ukrep to, da bo ucitelj u¢enca podprl
s formativnim spremljanjem. S tem bo pravo¢asno
zaznal, kje se u¢encu zatika pri u¢enju, in mu po-
magal, da bo manj moznosti za poslabSanje ucnih
dosezkov in da se uéencu ne bo vec treba zatekati

v klovnovstvo. @

J

Ce uBenec pogosto glasno klepeée, se lahko z njim za zacetek dogovorimo, naj vstane takoj, ko zaéuti
potrebo po klepetanju. Nekaterim ucencem to lahko pomaga do vecjega samonadzora in selekcije

tega, kar »morajo nujno povedati« sosedu.

Ce se uéenec pogosto vznemiri in se pri tem impulzivno odziva, se lahko dogovorimo za uporabo
opozorilnega znaka (na primer prometni znak za nevarnost ali kaj Saljivega, denimo karikatura
razjarjenega obraza), ko uCenec pri sebi zacne prepoznavati znake prvega vznemirjenja.

~

Ce vedno znova opazamo, da uenec pri neki dejavnosti tezko zdrzi tako dolgo kot drugi (in zato zaéne
motiti pouk ali pa zaradi frustracije dozivi izbruh jeze), se z njim dogovorimo za nadomestno dejavnost,
ki jo kasneje postopoma - v skladu z njegovimi zmoznostmi - lahko stopnjujemo. Obi¢ajno drugi u¢enci
- Ce jim to prepricljivo utemeljimo - to razumejo in podpirajo.

Pogosto ucence pomiri Ze sama moznost, da lahko, ko so vznemirjeni, na primer odidejo k svetovalni
delavki ali v prostor za pomirjanje. Izkusnje kazejo, da zaradi okrepljenega samonadzora, h kateremu

prispeva tak dogovor, to moznost izkoristijo zelo premisljeno in odmerjeno.

-

J/

Pri tovrstnih spremembah na zacetku ne gre zlahka
in potrebujemo precej vztrajnosti, potrpljenja in
spodbujanja. A ¢e je ucenec pripravljen sodelovati,
lahko sGasoma ob pozitivnih spodbudah precej
izboljSa vedenje. TakSne strategije so primerne tako
za vzgojno zanemarjene ucence kot za ucence s
posebnimi potrebami. Pri vecini deluje kombinacija
doslednosti in spodbudnosti. Kon¢ni cilj je, da je tak
ucenec ¢im bolj vkljucen in ¢im manj odvisen od
podpore in prilagoditev. (Ve¢ o tem v Sobotni prilogi
z dne 3. 6. 2017 v intervjuju z dr. Branko JuriSi¢.)
V¢asih povzroCi presenetljive spremembe ze samo
dejstvo, da se z uéencem zacnemo ukvarjati, mu
posvec¢amo pozornost in mu pokazemo, da nam je

zanj mar. Nekateri uéenci pritegujejo pozornost, ¢etudi
vedo, da lahko s strani ucitelja racunajo le na neugo-
den odziv. Zato je toliko bolj pomembno, da se zna
ucitelj ustrezno odzivati na tovrstne izzive in uéence
primerno podpreti.

Kljub vsem prizadevanjem pa se v¢asih zgodi, da ka-
teremu od ucencev ne pomaga nobena od navedenih
oblik podpore. V tem primeru preostane Se mozZnost
individualne »pogodbec; Ce pa se vendarle izkaze, da
ga njegova Sola kljub vsem prizadevanjem ne more
dovolj vkljugiti, je ¢as, da se razmisli o preSolanju
oziroma namestitvi v zanj bolj ustrezno institucijo.
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Kazen ali posledice?

»Razburjeni ne presojamo

odraslo in se moramo najprej pomiriti in trezno
premisliti o svojih ukrepih ... Nikoli se ne mudi
toliko, da ne bi moglo po¢akati na naso vec jo

V¢asih torej u¢enec kljub vsem preventivnim in korek-

tivnim prizadevanjem ne spremeni vedenja oziroma
se ne vkljuci. V tem primeru se nam zastavlja vprasa-
nje, ali naj ga kaznujemo.

Strokovnjaki opozarjajo, da kazen ne krepi Zelenega

vedenja, ampak krepi ogibanje nezelenemu. V jeziku
vkljuCevanja bi lahko rekli, da krepi izkljucevanje, ne
vkljuCevanja. Pogosto se ne zavedamo, da ima kazen
precej negativnih stranskih ucinkov, kot so preracun-

razsodnostl«

Mrgole in Mrgole, 2015, str. 33, 34

liivost, strah ali agresija, odpor in mascevalnost,

in da ne vodi k ponotranjanju nadzora in moralnih
standardov. Namesto kazni se priporo¢ajo naravne
in logicne posledice ter prevzemanje odgovornosti,
kot na primer pri pristopu s povracilom (retribucija),
pri katerem ucenec poravna skodo ali se oddolzi z
druzbeno koristno dejavnostjo (vendar ne v prime-
ru agresivnega vedenja ali nasilja, pri katerem je
potrebna bolj temeljita obravnava).

-

N spomnil na vse sitnosti s pipo.

Ucenec je v navalu besa odlomil pipo. Razrednicarka se je s starsi
dogovorila, da bodi Sli z ucencem kupit ustrezno pipo, nato pa jo je
ucenec s soglasjem starSev ob pomoci hiSnika namestil nazaj. Na to,
kako je popravil Skodo, je bil ponosen, posalil pa se je, da bo prihodnji¢
bolj poskusal nadzirati jezo in da mu bo pomagalo, ¢e se bo pri tem

~

J

Raziskave so pokazale, da so kazni vzgojno manj ucinkovite od pohval.

Posebej skodljivo in izklju¢ujoCe pa je naslednje:

odrekanje naklonjenosti in sprejetosti, ker vodi v tesnobnost (anksioznost),

ignoriranje, cinizem, zasmehovanje in zanicevanje, ker so zaljivi,

ponizevalni in razdiralni,

izvajanje moci nad otroki (fizicno kaznovanje, groznje z lastno
avtoriteto, odvzem ugodnosti), ker vodi v stisko ali upor in
agresivnost, lahko pa otroka tudi trajno psihi¢no poskoduje.

Avtoritaren in agresiven nastop, s katerim sicer najhitreje vzpostavimo
red, ne prispeva K razvoju samodiscipline in odgovornosti.

»Ce se gremo kaznovalno
logiko, to najstniki razumejo kot povabilo
k boju za moc. To pa po navadi vodi k uporu,
in odnos se zacne odvijati na bojnem polju.«

Mrgole in Mrgole, 2014, str. 100

Za izboljSevanje vedenja so ucinkovite t. i. nekaznoval-
ne disciplinske tehnike, s katerimi pojasnimo zahteve
(induktivne tehnike) in spodbujamo zeleno vedenje in
vkljuCevanje. Tak pristop namesto na strahu ali jezi
temelji na otrokovem razumevanju ucinkov lastnega
vedenja, na razvijanju empatije in spodbujanju odgovor-
nosti, s tem pa tudi konstruktivnega vkljucevanja.




Kaj vpliva na pojav nezelenega vedenja?

Ceprav je ugitelj tisti, ki ima s svojim odnosom, s svojo spretnostjo vodenja razreda in

z nacinom poucevanja najvecji vpliv na disciplino v razredu, smo videli, da obstajajo Se
drugi dejavniki, ki lahko vplivajo na vecjo ali manjSo stopnjo delovne zavzetosti in
vklju¢enosti uéencev ali pa celo na pojav nezazelenega vedenja. Ce ugitelj odkrije, kateri
dejavniki so v ozadju problematic¢nih vedenjskih vzorceyv, laze ustrezno ukrepa.

Pomemben dejavnik motecega vedenja so druzinski vplivi:

odkrite in prikrite fizicne ali dusevne zlorabe in pritiski,

zelo slabi odnosi, na primer sovraznost, agresivnost ali redno pojavljanje konfliktov,
pretirano avtoritarna, kaznovalna in ustrahovalna vzgoja,

asocialni vzorci in krSenje druzbenih norm,

ekstremna revscina in/ali

razmere v sicer dobro situiranih druzinah, v katerih pa starsi zaradi lastne prezaposlenosti
popuscajo otrokovim zahtevam in mu ne postavljajo nobenih omejitev.

Kot posledica se lahko pri otrocih pojavijo

Sustvene stiske. Ce se razvijejo v éustvene »Mogoce ima ucenec za seboj
in vedenjske motnje, uéenec poleg izkudnjo odras¢anja brez |jubezni ali razvrednotenja,
’

izkusnjo nespostovanja in ponizanja. ‘Jaz sem kart," sem
sliala reli otroka, 'Jaz sem luzer; nihe me ne mara in ni
¢udno." Otrok potrebuje najprej varen prostor za novo
ucenje in nove izkusnje.«

razumevajoce podpore ucitelja
potrebuje tudi timsko obravnavo.

Caginovié Vogringis, 2008, str. 57

V mnogo primerih se u¢enci v Soli ne znajdejo, ker so postavljeni pred strukturo,

pravila in zahteve, ki se lahko razlikujejo od domacih. V¢asih k »teZavam« prispeva
ucitelj s preveliko strogostjo ali popus€anjem, s pretirano storilnostjo ali nedoslednostjo,
z nezanimivim poukom in premalo dejavno vlogo ucenceyv ... K povecanju nediscipline
pa lahko pride tudi ob uciteljevem neustreznem odzivanju, ko se tezave zZe pojavijo.

(Ve€ o tem PSunder, 2004 in 2011.)

Kateri ucenci potrebujejo posebno obravnavo?

Ce pri uencu pogosto opazimo katerega od naslednjih znakov: tesnobnost, zavrtost,
prestrasenost, potrtost, depresivnost, vznemirjenost, izbruhe jeze, agresivnost, obcutek
nesprejetosti in nicvrednosti, prisilna dejanja, nanasalne misli in druge znake psihi¢nih
stisk ali sum na psihiatricne motnje, damo pobudo za timsko sodelovanje, pri katerem

skupaj z otrokom in starsi iSCemo resSitve.




Kaksna vzgojna prepricanja nas vodijo?

NaSega ravnanja pogosto ne usmerja premisljena izbira, ampak ga vodijo nasa
prepri¢anja in vrednote, ki so lahko bolj ali manj ozaveScéeni. Nekatera prepri¢anja
so lahko omejujoca, nekatera pa lahko na nase ravnanje vplivajo celo Skodljivo.

Ob spodnji preglednici presodite, kakSnega ucenca si bolj zelite.

/

.

Vodljivo sledi mojim navodilom.

Najraje ima enoznacna navodila.

Ni prepric¢an, da bo lahko deloval brez odrasle
avtoritete.

Se podreja.

Je poslusen.

Zaveda se, da se Se ne more sam odlocati, zato
potrebuje odrasle.

Obdutek lastne vrednosti prihaja od potrjevanja
s strani drugih (»pridenc).

Odvisen je od uditelja, nesamostojen in nebogljen.
Ni pozoren na lastne potrebe, na racun pricakovanj
drugih jih zmore dolgorocno zatirati.

Sprejema odlocCitve, ki mu dolgoro¢no ne koristijo, in

sicer zato, da bi se ognil napakam in neodobravanju.

Zmore delovati tudi samostojno in brez mojih
navodil.

Rad izbira med razlicnimi moznostmi.

Zmozen je delovati brez navzocnosti odrasle
avtoritete.

Prevzema pobudo.

Je vedoZeljen in samostojno razmislja.

ISCe in vidi mozZnosti, sposoben se je samostojno
odloditi.

Obcutek lastne vrednosti prihaja od znotraj

(in iz lastnega zadovoljstva z opravljenim).

Obcuti osebno mo¢, samozaupanje in
samostojnost.

Zaupa lastnim obc¢utkom in se zna zdravo in
odlo¢no zavzeti zase, ko je to primerno.

Lahko sprejme odlocitve, tudi ¢e so kdaj tvegane,
stoji za njimi, se uci iz napak in sprejema
odgovornost.

J

Zdaj pa na spodniji lestvici ocenite («<— ali —> ), na katero stran se obicajno bolj nagibate.

-

Sola

Co )
Vkljucujoca sola

Ucence dozivljam kot potencialen vir nemira
in nediscipline.

UCence dozivljam kot soustvarjalce ucnega procesa.

Sem zadrZan in distanciran.

Sem spodbuden in pozitiven.

Izhajam iz pozicije avtoritete.

Izhajam iz argumentov.

Uéencem ne zaupam.

UCencem zaupam.

Ce je treba, pretim in grozim.

Ucence spodbujam in jim pokazem, da verjamem
v njihove zmoznosti.

Ko je to primerno, moraliziram in oCitam.

UCence spodbujam k refleksiji posledic negativnih
dejan;.

Prevzemam odgovornost, u¢ence opominjam.

UCence spodbujam, naj sami prevzemajo
odgovornost za svoje ravnanje.
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Presodite, kako se vasi odgovori na lestvici povezujejo z odgovori na preglednici. Formativno
naravnanost prepoznamo v postavkah na desni strani lestvice. Vas je morda kaj presenetilo
in bi v prihodnje Zeleli zrahljati ali spremeniti? O tem se lahko pogovorite s kolegom.

Vprasanja za samorefleksijo in nacrtovanje sprememb:

Kateri pristop bi se mi bolje obnesel?
Katera moja prepri¢anja podpirajo pristop formativhega spremljanja?
Kako lahko na nekatere zadeve pogledam drugace?

Kaj bo zaradi spremenjenega prepricanja drugace, bolje?

Kako uporabiti pedagosko avtoriteto
v podporo vkljucevanju?

»UCitelji imajo kot odrasle osebe,
ki delajo z otroki, odli¢no priloZnost, da ué¢encem
pomagajo razviti spretnost razmisljanja in odlo€anja ter da
spodbujajo osebno mo¢ posameznika ob upostevanju pravil, meja
in potreb drugih. Tako jim pomagajo oblikovati pozitivno
samopodobo, ki ne temelji na mnenju drugih, temvec na
poznavanju samega sebe in prepri¢anju vase.«

Bluestein, 1998, str. 32, 33

KakSna vzgojna strategija privede do odgovornega,
zrelega posameznika, sposobnega samoregulacije,

Ki bo delaven, kritiGen in ustvarjalen? Kaksna je pri racionalno utemeljeno, dobronamerno in prilagojeno
tem vlioga uciteljeve avtoritete? Kako uporabljati njegovi razvojni stopnji, ne pa kapriciozno oziroma
pedagosko avtoriteto pri vodenju razreda? avtoritarno (»ker sem jaz tako rekel«). Sodobno razu-

mevanje avtoritete je dialosko in vkljuCuje Custveno
RazvojnopsiholoSke in vzgojne teorije poudarjajo izmenjavo in uglaSevanje. To predstavlja temelj za
pomen avtoritete za zdrav psihic¢ni razvoj otroka. kasnejSe spostljivo priznavanje in upostevanje drugih
Kljuéno je, da je to, kar avtoriteta zahteva od otroka, oziroma za prosocialno vedenje.

Ucitelj si ne zgradi avtoritete z ukazovanjem in zastraSevanjem (avtoritarnostjo),
pac pa s prepricljivo kombinacijo odloc¢nosti in spodbujanja, ki vabi vsakega
ucenca, da na konstruktiven nacin prispeva k skupnosti.
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Ali vkljucujem ali izkljuGujem?

O pristopu z nadvladovanjem ucitelja in izklju¢evanjem
ucencev (»zmagam - izgubis«) govorimo:

CE UCITELJ uéence nadvladuje, je avtoritaren, gospodovalen, tog,
nepopustljiv, nezmoZen za dialog, vse odlocCitve sprejema sam.

CE PRI TEM VERJAME, da ugenci niso pripravljeni delati in da ne bodo
nicesar naredili, ¢e v to ne bodo prisiljeni.

CE SO ZA NJEGOVO VEDENJE ZNACILNI nadiranje, nadzor, manipuliranje,
grozZnje, obsojanje, kritiziranje, ustrahovanje, soljenje pameti, nerganje,
sarkazem, prisila, napadanje u¢encevega vedenja, odnosov in vrednot ...

CE JE USMERJEN na negativno, vztraja pri popolnosti, kaznuje napake,
ceni le koncne rezultate, primerjave in kvantiteto ...

CE SO NJEGOVE TIPICNE IZJAVE NASLEDNJE: Vem, kaj je najbolje zate!
Tu sem jaz glavni! Zacni Ze delati, Ce sem ti tako rekel! Ti si nesposoben ...

CE SPODBUJA otrokovo pokornost in poslusnost, odvisnost od zunanje
potrditve, pri ¢emer ni ponotranjenja, osebne zavzetosti uc¢encev in
iniciative ter pri Cemer se pri u¢encih ne razvijajo spretnost odlocanja,
odgovornost in samoregulacija.

0 permisivnem pristopu z nadvladovanjem ucencev in
izkljucenostjo ucitelja (»izgubim -zmagas«) govorimo:

CE JE UCITELJ negotov, nezmoZen postavljati meje, nedosleden, popustljiv.
CE PRI TEM VERJAME v trditev: »Ce jim je mar zame, bodo sodelovali.«

CE SO ZA NJEGOVO VEDENJE ZNACILNI moledovanje, prepriéevanje,
samopomilovanje, razoCaranje, mucenistvo, valjenje krivde na ucence,
manipuliranje, opravi¢evanje, prosjacenje, jadikovanje, nerganje ...

CE NE USMERJA JASNO in zbuja zmedo, Sustveno izsiljuje, ne uposteva
lastnih potreb.

CE SO NJEGOVE TIPICNE IZJAVE NASLEDNJE: Preseda mi Ze, da vas
moram nenehno opozarjati ali da moram skrbeti za ... Nih¢e me ne ceni!

Toliko dela imam! Kako ste neodzivni ... \_

CE SPODBUJA otrokovo pokornost in poslusnost, odvisnost od ucitelja in
potrebo po ugajanju, ne zadovoljuje pa otrokove potrebe po mejah in okvirih;
v tem primeru otroka vodi uciteljev odziv; to ravnanje ne spodbuja otrokovega
odlo¢anja, odgovornosti in samoregulacije.
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Vec ucencev nima naloge.
Ucitelju se na obrazu zariSe
zastrasujocC pogled in z rezkim
glasom glasno zasika: »Vedno
isti nimate naloge! Ne samo,
da ste nesposobni, za povrhu
ste Se leni! Od zdaj naprej
bom vsakogar, ki ne naredi
naloge, vprasal za ocenol«

Vec¢ ucencev nima naloge.
Ucitelj neboglieno hodi po
razredu in tozi: »Jaz preprosto
nimam vec ideje, kako naj vas
prepricam, da je nalogo treba
imeti! Tako se trudim z vami,
vi pa nic ...«

Naslednji¢ pa raje sploh ne
pregleduje vec nalog, ker Ze
ve, da jih spet ne bodo imeli.




0 pristopu sodelovanja in vzajemnega vkljucevanja ucitelja in
ucencev (»zmagam - zmagas«) govorimo:

CE UCITELJ neposredno in odkrito komunicira, daje jasna navodila, postavlja
jasna pravila in meje, Siri meje sorazmerno z naras¢ajoco samoregulacijo
ucencey, ¢e ucence vkljucuje, spodbuja njihovo sodelovanje in soodlocanje,
¢e omogoca priloznost za uspeh, prevzema odgovornost za svoje potrebe in
upoSteva potrebe ucencev.

CE VERJAME, da so potrebe ugitelja in uéencev pomembne, &e ceni
sodelovanje in verjame, da so se u¢enci zmozni odlocati sami.

CE SPODBUJA sodelovanje, skupno oblikovanje pomembnih dogovorov in
prevzemanje odgovornosti v skladu z zmozZnostmi ter e za to daje priloZznost.

CE JE USMERJEN na pozitivno, na to, kar uéenci Ze obvladajo, na spodbude
in pohvale za uspeh, na proces in u¢enje iz napak, na ustvarjanje priloznosti
Za napredovanje in uspeh.

CE SO NJEGOVE TIPICNE IZJAVE NASLEDNJE: Kako lahko to naredimo?
Ce pravocasno koncate, lahko izberete med nadaljnjimi moznostmi.
Zal mi je, da si pozabila x - kako nameravas zdaj delati? Zgodilo se je y
- kako lahko to izboljSas/popravis/nadoknadis?

CE PRISPEVA k otrokovemu odgovornemu, notranje motiviranemu,
samoregulacijskemu delovanju, Ce spodbuja k sodelovanju, zavzetosti
in iniciativnosti.

CE ZADOVOLJUJE potrebe uéencev po nadzoru nad lastnim Zivljenjem,

po spostljivi obravnavi in uposStevanju, ¢e postavlja jasne meje in uposteva
dogovorjene okvire, ¢e zmanjSuje odvisnost in upornost, ¢e povecuje
sodelovalno kulturo in prosocialno vedenje.

Q

Vec ucencev nima naloge.

Ker se je to zgodilo ze tretjic
zapored, se ucitelj zave, da

bo o tem potreben jasnejsi
dogovor. Ucence povprasa,

kaj se dogaja. Ucenci povedo,
da so zaradi Stevilnih preizku—
sov obremenjeni pri drugih
predmetih in da jim zmanjkuje
Casa za naloge. Ucitelj se

z ucéenci pogovori o tem, @
kako osmisliti domace naloge,
in jih povabi k iskanju reSitev,
da bodo narejene. Dogovorijo
se, kaksne bodo posledice, ¢e
se ne bodo drzali dogovorov.

1. "
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V pristopu »zmagam - zmagas« (ali po Gordonu metoda
brez poraZenca) ucitelj ucence vkljuci v iskanje skupnih
reSitev: ucitelj in uCenci skupaj opredelijo tezavo, pois-
¢ejo mozne resitve in jih ovrednotijo, izberejo najprimer-
nejso resSitev, naredijo nacrt za izvajanje in ovrednotijo
izvedbo. To je mogocCe narediti s celo skupino ali s posa-
meznikom, Cigar vedenje ni ustrezno.

Ugitelj ne izgubi avtoritete, ampak si jo - nasprotno -
celo utrdi, ¢e mu k razpravi o kljuénih zadevah uspe
spodbuditi u¢ence in ¢e nato uposteva in »zasgiti«
skupne dogovore. Avtoriteto si utrdi tudi z ohranjanjem
»mirne krvi« v kriticnih primerih, saj s tem uc¢encem
pokaze, da obvladuje sebe in polozaj ter da se je
mogoce zanesti nanj in na njegovo »modrost«. Uporaba
avtoritete ni »z moc¢jo na moc«, ampak moc¢ za grajenje
odnosa »zmagam - zmagas«.
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Kaksna je vloga »Sole« in ravnatelja
pri zagotavljanju dobre solske klime
in vkljucenosti?

»UcCenec potrebuje v Soli
spostovanje, pa tudi skrb odraslega za njegov
blagor, in Zivo zanimanje za to, kdo je, kaj zmore in kaj Zeli
. Sola bi morala varovati prostor za vsakega ... Prevelkrat
ucenci ne dobijo priloZnosti, da bi se odkrili in izkazali ...
in se prav v Soli za vedno izgubijo.«

Caginovié Vogringié, 2006

S sistemati¢no skrbjo za klimo na ravni cele Sole
lahko prispevamo h krepitvi kulture dobre skupnosti.
Pomembno je, da v razpravo o tem ter k oblikovanju
strategij in dogovorov ravnatelj povabi vse ucitelje
oziroma pri nekaterih zadevah celo vse zaposlene.
Prav tako je pomembno, da so v razpravo o vseh
kljucnih zadevah povabljeni tudi u¢enci, seveda v
skladu z njihovo razvojno stopnjo in zmoznostmi.

Tip ravnateljevega vodenja, ki to omogoca, imenujemo
razporejeno (tudi vkljuCujoCe oziroma inkluzivno)

vodenje, za katerega je znacdilno, da ravnatelj s
pomembnimi razvojnimi odloCitvami seznani tim in
kolektiv, sam pa usmerja proces in ga vodi dialosko.
Do porazdelitve vlog in pristojnosti pride v razpravi,
s soudelezbo vseh, s ¢imer se povecata njihova zav-
zetost in odgovornost.

Sistemati¢nim dejavnostim, povezanim z izboljSevan-
jem klime, je treba nameniti dovolj ¢asa in pozornosti
ter skupaj s kolektivom pripraviti premisljeno strategijo
(ve€ o tem v 5. zvezku: Tudi uditelji smo ucenci).

Za kaj naj se zavzemamo v Soli: za dobro pocutje ali trdo delo?

To je lazna dilema, ki lahko naredi veliko Skode
uénemu procesu in razredni klimi. Kako absurdna je,
vidimo, Ce si zastavimo podobno vprasanje: Kaj je bolj
pomembno, dobra razredna klima ali u¢inkovito delo?
Odgovor je na dlani: OBOJE! Ucenci laZe opravljajo
zahtevno miselno delo, ¢e se pri tem dobro pocutijo,
torej Ce jih pouk zanima, se jim zdi smiseln in povezan
z njihovim Zivljenjem, ¢e so dejavno vpeti, ¢e obcutijo,
da so kos izzivom, ¢e sodelujejo in Ce je ucitel]

spodbuden ter jih ustrezno podpira. Velja pa tudi
obratno: dobro pocutje je povezano z dejavnim
prispevkom; ucenci se bolje pocutijo, ¢e se vkljucu-
jejo in sodelujejo pri dejavnostih, ¢e napredujejo ter
dozivljajo uspeh in potrditev. UCinkovita povezava
dobrega pocutja in zavzetega dela vodi k dobrim
uénim dosezkom, je znacilna za t. i. kulturo dobre
skupnosti.
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3. zvezek

Vodenje razreda
za dobro klimo
in vkljuéenost

Ucinkovito vodenje razreda pomembno
vpliva na klimo in dobro vkljuéenost.
Kaj zajema dobro vodenje razreda za
vkljucevanje, kako lahko ucitelj vpliva
na dobro klimo, kaj so »sestavine«
dobre klime in kako lahko dela ucitelj
z danasnjimi generacijami.

S

Zavod
Republike
Slovenije
za Solstvo



