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KREPITEV ODPPORNOSTI IN PROZNOSTI — ENA OD PRIORITETNIH VLOG VODENJA §R

Podrocje vzgoje in izobrazevanja zaznamujejo intenzivne

dr. Tatjana AZman

spremembe v praksah ucenja in poucevanja, sodelovanja z

druzinami, tehnoloske spremembe ipd.

Druzba od vrtcev in Sol pricakuje, da bodo zmanjsSevale

druZbene neenakosti ter skrbele za vkljucenost in uspesnost

vseh otrok. Nasteti dejavniki povecujejo stres zaposlenih na

podrocju izobrazevanja ter zahtevajo krepitev vodstvenih praks
v smeri DISTRIBUIRANEGA, SODELOVALNEGA, SOCUTEGA in
okolis¢inam ustrezno ODZIVNEGA VODENJA.
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INDIVIDUALNA ODPORNOST IN PROZNOST

Rezilientnost oz. odpornost je proces, ki ga posameznik vzpostavi skozi ¢as v
situacijah, ki ga spodbujajo, da premaga svoje tezave. DoZivljanje stresnih in
psihi¢no napornih situacij je priloZnost, da posameznik krepi samozavest in
odlo¢nost, hkrati pa oblikuje repertoar strategij za spoprijemanje z neugodnimi
situacijami.

Odpornost je po definiciji osredotocena na procese znotraj posameznika in
ima tako pomembno vlogo pri vzdrzevanju dusevnega zdravja ter

zmanjSevanju negativnega vpliva izpostavljenosti stiskam in tezavam.

Odpornost in proznost tako nista lastnosti, ki jo ljudje imajo ali nimajo.
Vkljucuje vedenje, misli in dejanja, ki se jih lahko vsak naudi in razvije.
Ker gre za veS¢ino, ki se jo nau¢imo, jo je potrebno nenehno ohranjati in

razvijati.

Eden od nacinov za razvijanje odpornosti in proznosti je, da se u¢imo iz
podobnih izzivov v preteklosti, da se spomnimo tistega, kar Ze vemo, a smo
morda pozabili.

Hrast ali bambus?
Pomislite na obe drevesi, kako se odzoveta |
na neugodne vremenske razmere. Ob veliki =48
obremenitvi in mocnem vetru se veje
hrasta hitro zlomijo in padejo na tla.
Bambus pa se ob obremenitvi in vetru
upogne in nato vrne nazaj v prvotno
obliko. Vendar, ce je obremenitev
prevelika, se lahko tudi bambus zlomi.

Sem kot hrast ali kot bambus?

Kompetenca odpornost in proZznost vkljucuje
telesno,
custveno,
mentalno in socialno
in duhovno razseZznost.
V dokumentu Zivljenjske kompetence (EK 2020) je
opisana kot: ,negovanje optimizma, upanja, odpornosti
in proZnosti, samo-ucinkovitosti in zavedanje smisla
ucenja (zZivljenja) ter aktivnega doseganja dolgoroc¢nih

«

ciljev®.
KAJ LAHKO NAREDIM V TEM TRENUTKU?

DIHANJE
Dihanje vpliva na delovanje avtonomnega Zivénega
sistema. Pocasno in globoko dihanje ga uravnotezi in
nam pomaga, da se sprostimo.
TREBUSNO DIHANJE

1..Sedimo udobno, obe stopali sta na tleh.
2. Hrbtenica je pokoncna in v nevtralni S krivini.
3. Dlani poloZimo na trebuh v visini popka.
4.Izdihnemo in rahlo potegnemo
trebuh navznoter.
5. Pocasi vdihnemo skozi nos in ob tem potisnemo
trebuh ven.
6. Za kratek cas lahko zadrzimo dih in sprosceno
izdihnemo skozi nos.
8. Nekajkrat ponovimo in smo pozorni na to, da se dlani
med vdihovanjem dvigajo (trebuh se "polni" z zrakom)
in med izdihovanjem spuscajo
(trebuh se "prazni").

KAKO SE POCUTITE PO VAJI?

Priporocljivo izvajati nekaj minut vsak dan.



ORGANIZACIJSKA ODPORNOST IN PROZNOST

ZNACILNOSTI ORGANIZACIJISKE ODPORNOSTI IN PROZNOSTI

1. Opolnomocenost velike veCine zaposlenih za vodenje na vseh ravneh (DISTRIBUIRANO VODENJE)
2. Ploska struktura odlocanja oziroma moc¢i (NEGOVANJE KULTURE ZAUPANJA)

3. Velika avtonomija in profesionalizem posameznikov (SMISELNE IZBOLISAVE)

4. Mo¢ne socialne mreZe, pripadnost, sodelovanje (SOCUTNO VODENJE)

5. U¢inkoviti timi (HITRA ODZIVNOST)

6. Nenehno usposabljanje in izkusnje!!! (RAZVITOST KOMPETENCE OP PRI VECINI)

7. Visoko zadovoljstvo z delom in nizka fluktuacija (PRAVA MERA OBREMENITEV)

_ Odporna in prozna sola je zmoZna:
R
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1. OZAVESCAT >
4 KORAKI A, EVALVIRATL MISELND PREZIVETI: ohraniti stabilno stanje,
PROCESA KREPITVE VEZDRZEVATI "m‘*'";gfﬂ \ OKREVATI: znova vzpostaviti
STAL |
ODPORNOSTIIN o & dinamicno stabilno stanje, ki ji
PROZNOSTI omogoca, da nadaljuje delovanje po
V SOLI/VRTCU . _ xit ih in/ali :
3. RATVUATI, 2. RATISKONATI vecjih pretresih in/ali v okolju

KREPI nenehnega stresa in

RASTI: se razvijati ter dosegati visoke

rezultate.




SMERNICE ZA KREPITEV ODPORNOSTI IN PROZNOSTI V SOLI/VRTCU

1. RAZISKOVANIJE
- Raziskujte raven odpornosti in proznosti pri sodelavcih in u¢encih; vkljucite v raziskovanje razlicne deleznike
- Uporabite orodja kot npr.: SWOT analiza, semafor, vprasalnik, intervju, strukturirano opazovanje
- Zasnujte sistematicen pristop, imenujte »odgovorno« osebo ali tim za zdravje in dobro pocutje
- Proucite konkretno tezavo/stisko/neprijetno situacijo z vseh zornih kotov — strokovne razprave

2. 0ZAVESCANJE, MISELNA NARAVNANOST, STALISCA IN PREPRICANJA
- Dogovorite jasne cilje, vrednote in poslanstvo zavoda, usklajujte pricakovanja sodelavcev glede poslanstva, vlog in nalog; zdravje in dobro pocutje naj bosta
prioriteta
- Spodbujajte in omogocajte izobrazevanje sodelavcev o pomenu in znacilnostih kompetence odpornost in proznost
za zZivljenje in delo
- Negujte pozitivno miselno naravnanost o posamezni situaciji in izidih

3. RAZVIJANJE, KREPITEV
- Zagotavljajte varno in sprejemajoce delovno in u¢no okolje (organizacijsko kulturo in klimo); razvijajte pripadnost in zaupanje; oblikujte podporne
medosebne odnose
- Vodite distribuirano in sodelovalno: vkljucite v vodenje sodelavce, ki jim zaupate in s katerimi lahko delite dvome in strahove; gradite mocne socialne mreze
in opolnomocene aktive, time
- Soustvarjajte uceco se skupnost; oblikujte priloznosti za ustvarjalno in dejavno udelezbo strokovnih delavcev pri ucenju in poucevanju
- Omogocajte sodelavcem, da se izobrazujejo in razvijajo komunikacijske (poslusanje) in socialno-emocionalne spretnosti (empatija)
- Podpirajte zdrave nacine za sproscanje fizicne in Custvene energije sodelavcev v stresnih casih
- Izkazujte posameznikom zaupanje in empatijo; vodite v skladu s posameznikovimi osebnimi vrednotami in moc¢nimi podrocji; obremenite jih s pravo mero
nalog; gojite visoka, a ne previsoka pricakovanja do vseh
- Omogocite in nudite podporo posameznikom in timom v stresnih situacijah z razli¢énimi oblikami: supervizija, coaching, mentorstvo, svetovanje, zunanji
strokovnjaki in sluzbe; tekoca spodbudna povratna informacija in pohvala, «<odprta vrata« vodstva

4. SPREMLJAVA IN VZDRZEVANJE
- Bodite sodelavcem zgled: izkazujte odgovornost pri sprejemanju zahtevnih vodstvenih odlocitev
. Zagotavljajte vire, informacije in spremljajte novosti; postavljajte prioritete in pravoc¢asno razbremenite sodelavce
- Postavite zdrav zivljenjski slog in dobro pocutje zaposlenih kot prioriteto (redni zdravstveni pregledi, organizirati ¢as za vsakodnevne (neformalne) pogovore
med sodelavci)

- Prepoznajte in prilagajajte strategije za vzdrzevanje energije, zavzetosti in pozornosti sodelavcev v stresnih casih (sprotna povratna informacija, nagrajevanje)
- Vzpostavljajte okolje (vzdusje) za uCenje iz napak; zagotavljajte Cas za (samo)refleksijo; razvijajte strategije za upostevanje raznolikih stalis¢ in prepricanj
posameznikov
- Posodabljajte dokument: varnost z oceno tveganja — ukrepi, nacrti A, B, C ...
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