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Predgovor

Predgovor
Ines Celin

Spoštovane kolegice in spoštovani kolegi,

srednješolska psihologija je eno izmed področij, ki se lahko pohvali z lepo zbirko 
priročnikov s strategijami in konkretnimi primeri nalog, s katerimi lahko učitelj 
samozavestno zakoraka v razred. Pred nekaj leti sem sama kot neizkušena učitelji-
ca začetnica neoborožena vkorakala med dijake s to srečo, da mi je ob strani stala 
odlična mentorica, ki me je podprla in vpeljala v sodobne, učinkovite načine dela 
z učenci. Druga pomoč so mi bili že omenjeni priročniki z zanimivimi idejami, ki 
sem jih z veseljem preizkušala, prilagajala, dopolnjevala. S to izkušnjo v mislih 
sem se vključila v delo Predmetne razvojne skupine za psihologijo in prispevala 
zamisli, ki so se mi porajale ob psiholoških temah in izkušnjah v razredu. 

Priročnik vsebuje dva tematska sklopa: prvi, bolj teoretični del, v katerem so pred-
stavljena teoretska izhodišča v zvezi z razvijanjem kompleksnih znanj, in drugi, 
praktični del, ki prinaša konkretne avtentične naloge za preverjanje in ocenjevanje 
kompleksnih dosežkov pri pouku psihologije. 

Zagotovo boste opazili, da so v teoretičnih izhodiščih predstavljene le nekatere 
kompetence in procesna znanja, medtem ko so drugi koncepti izpuščeni. Naš na-
men ni bil poglobljeno razvijati teorije, zato smo se v danih časovnih okvirih ome-
jili le na tiste vidike, ki so se nam zdeli najpomembnejši, oz. na tiste, ki jih sami 
v praksi kar najbolj skušamo razvijati pri dijakih. Posebej bi opozorila na primere 
različnih ocenjevalnih lestvic in shem, ki jih lahko spretno izkoristite pri pouku. 
Te so lahko uvod v samorefleksijo dijakov in ozaveščanje trenutne razvitosti neke 
veščine. Dijakom so lahko v pomoč pri načrtovanju lastnega razvoja in pri posta-
vljanju ciljev, ki jih želijo doseči. Navsezadnje so lahko tudi kazalnik napredka v 
izbrani veščini. Verjamem, da je to ena izmed glavnih vrednosti knjige, ki je pred 
vami. 

V praktičnem delu smo si zastavili cilj, z avtentičnimi nalogami pokriti vse večje 
vsebinske sklope, kar nam je uspelo. Posebej izpostavljam opisne kriterije, ki so 
izdelani za naloge in so lahko v pomoč učiteljem pri podajanju jasnih povratnih 
informacij dijakom za sistematično razvijanje različnih veščin. 

Ta priročnik je nastal v ustvarjalnem in plodnem sodelovanju avtoric, ki so se že 
večkrat izkazale pri podobnih projektih in le še potrdile, da nam idej ne manjka. 
Naj jih na kratko predstavim:

Mag. Ines Celin poučuje psihologijo na Šolskem centru Postojna, Gimnaziji Ilirska 
Bistrica, večji del delovne obveznosti pa opravlja kot svetovalna delavka in mobilna 
učiteljica dodatne strokovne pomoči na osnovnih šolah v Ilirski Bistrici. V okviru 
izobraževanja odraslih poučuje še razvoj in učenje predšolskega otroka, igre za 
otroke ter psihologijo v različnih programih srednjega strokovnega izobraževanja. 
Kot soavtorica se je vključila v nastajanje priročnika za poučevanje psihologije Po-
sodobitve pouka v gimnazijski praksi. 

Mag. Alenka Kompare je učiteljica psihologije na Šolskem centru Srečka Kosovela 
Sežana. V soavtorstvu je napisala učbenika za srednješolsko psihologijo ter stro-
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kovno monografijo Kritično mišljenje v šoli. Sodelovala je tudi pri nastajanju raz-
ličnih priročnikov za učitelje psihologije in objavila prispevke s področja vzgoje in 
izobraževanja, kritičnega mišljenja in teoretične psihoanalize v strokovnih revijah.

Dr. Tanja Rupnik Vec, doktorica psihologije in specialistka supervizije, je pedagoš- 
ka svetovalka na Zavodu RS za šolstvo. Poleg razvojne, izobraževalne in razisko-
valne dejavnosti na področju spodbujanja razvoja kritičnega mišljenja se ukvarja 
še z vpeljevanjem sprememb v organizacije, z razvojem didaktike psihologije in 
izvajanjem supervizije za strokovne delavce v vzgoji in izobraževanju. Je avtorica 
ali soavtorica več znanstvenih in strokovnih monografij ter priročnikov in člankov 
z omenjenih področij.

Mihaela Stražišar, univ. dipl. psih., je učiteljica psihologije na Šolskem centru Pos- 
tojna in inštruktorica na višji strokovni šoli Postojna. V soavtorstvu je napisala uč-
benika za srednješolsko psihologijo Uvod v psihologijo in Psihologija: spoznanja 
in dileme. Pripravila je tudi nekaj prispevkov za priročnik Poučujemo psihologijo.

Mag. Jasna Vuradin Popović, prof. psih., svetnica, je zaposlena na Gimnaziji Mur-
ska Sobota kot učiteljica psihologije. Petnajst let je opravljala tudi delo svetovalne 
delavke. Skupno ima 26 let delovne dobe, od tega tri leta na področju socialne 
skrbi, tri leta na področju medicine dela in kadrovske službe, preostalo na podro-
čju vzgoje in izobraževanja. Je zunanja sodelavka Zavoda RS za šolstvo. Rezultat 
tega sodelovanja je soavtorstvo pri priročnikih Kako do znanja psihologije (1998), 
Kritično mišljenje pri pouku psihologije (2009), Posodobitev pouka v gimnazijski 
praksi, Psihologija (2010) ter predavanja in delavnice na različnih šolah v Sloveni-
ji v okviru projekta didaktične prenove. Je bila članica republiške komisije, ki je 
oblikovala novi učni načrt za psihologijo leta 2008. Pogosto je mentor mladim raz-
iskovalcem, ki tekmujejo na državni ravni, objavila je dva strokovna članka v reviji 
Šolsko svetovalno delo. Dejavno sodeluje na domačih in tujih strokovnih srečanjih, 
je izvajalka seminarja E-listovnik za učitelje.

Mag. Petra Zajc je učiteljica psihologije na Gimnaziji Antona Aškerca na Šolskem 
centru Ljubljana. Je članica razvojne predmetne skupine za psihologijo. V vlogi 
učiteljice najraje razlaga o razvoju mišljenja, v vlogi učenke pa se najraje čudi mož- 
nostim sodobnih tehnologij. 

Verjamem, da bo priročnik v pomoč in navdih učiteljem, da bomo zmogli spretno 
in premišljeno voditi dijake ne le na poti učenja, temveč širšega osebnostnega raz- 
voja. Upam, da bodo zapisane ideje v podporo sodelavcem, ki svojo profesionalno 
pot šele začenjajo, želim si pa, da bi katero izmed njih preizkusili tudi že bolj izku-
šeni ‘psihološki mački’. 



Teoretska izhodišča
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1.1 		 Načrtovanje poučevanja ter spremljanje 
in vrednotenje sposobnosti kritičnega 
mišljenja učenk in učencev1

		  Tanja Rupnik Vec

1.1.1	 Uvod

Spodbujanje razvoja učinkovitega, kritičnega mišljenja je eden temeljnih ciljev iz-
obraževanja. Zato je smiselno, da na različnih ravneh spremljamo, kako učenci in 
učenke v tem pogledu napredujejo. V mislih imamo individualno raven (spremlja-
nje posameznega učenca), različne vmesne ravni (spremljanje napredka učencev 
posameznega razreda in/ali šole) ter nacionalno raven (spremljanje dosežkov in 
napredka populacije). Teoretiki in raziskovalci tega področja soglašajo, da je spre-
mljanje in vrednotenje oz. merjenje te veščine kompleksna naloga, vendar ne ne-
obvladljiva: »Merjenje kritičnega mišljenja, čeprav zahtevno, je mogoče,« meni En-
nis (1993: 179) in poudarja, da je za uspešno merjenje kritičnega mišljenja najprej 
potrebna dobra opredelitev le-tega oz. jasnost o tem, kaj želimo meriti. V prispev-
ku želimo nakazati nekaj povsem praktičnih možnosti spremljanja in vrednotenja 
kritičnega mišljenja pri pouku psihologije. V ta namen kritično mišljenje najprej 
opredelimo, pozneje pa se osredinimo na štiri pojmovanja in podamo praktične 
napotke o tem, kako – v kontekstu teh pojmovanj – kritično mišljenje najprej spod-
bujati, nato pa še spremljati in vrednotiti.

1.1.2	 Razumeti sintagmo kritično mišljenje, da bi 	
vedeli, kaj meriti

Kritično mišljenje je večpomenski koncept. Pestro paleto pojmovanj lahko strnemo 
v več kategorij (Rupnik Vec, 2011): 

1.	 kritično mišljenje kot uporaba neformalne logike: kritični mislec je ose-
ba, ki vešče oblikuje, analizira in vrednoti tako lastne kot tuje argu-
mente (npr. Barry, 1984, Bowel in Kemp, 2002, Šuster, 1998, Van den 
Brink-Budgen, 2001); 

2.	 kritično mišljenje kot celota čustveno-motivacijskih dispozicij in kogni-
tivnih veščin: kritični mislec je oseba, ki vešče uporablja vrsto misel-
nih veščin (npr. postavljanje vprašanj, razjasnjevanje pomena besed ali 
fraz, identifikacija predpostavk), obenem pa so zanj značilne raznolike 
čustveno-motivacijske naravnanosti (npr. intelektualna odprtost, inte-

1	 Prispevek je že bil objavljen: Rupnik Vec (2012). Načrtovanje poučevanja ter spremlja-
nje in vrednotenje sposobnosti kritičnega mišljenja učenk in učencev. V: Žakelj, A. in 
Borstner, M. (ur). Razvijanje in vrednotenje znanja, str. 60 – 71. Ljubljana: Zavod RS 
za šolstvo. Zaradi aktualnosti tematike v kontekstu pouka psihologije ga z manjšimi 
dopolnitvami objavljamo tudi v tej monografiji.
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lektualna poštenost, sistematičnost, zaupanje v razum). Ta skupina av-
torjev podaja vrstno zanimivih modelov veščin in dispozicij kritičnega 
mišljenja (npr. Ennis, 1985, Facione in sod., 1990, Halpern, 1996, Paul 
in sod., 1989); 

3.	 kritično mišljenje kot uporaba raznovrstnih miselnih procesov in misel-
nih strategij: kritični mislec je oseba, ki obvlada in vešče uporablja raz-
lična zaporedja korakov oz. miselnih postopkov, s katerimi sistematič-
no pristopa k reševanju miselnih problemov, npr. opredeli raziskovalno 
vprašanje, oblikuje raziskovalne hipoteze, načrtuje strategijo reševanja 
problema, določi potrebne vire itn. (npr. Pelegrino, 1995, Sternberg, 
2004); 

4.	 kritično mišljenje kot najvišja razvojna raven mišljenja: kritični mislec 
je oseba, ki v svojem miselnem razvoju doseže najvišjo raven: dojame, 
da je resničnost kontekstualno pogojena, utemeljevanje in vrednotenje 
pa procesa, v katerem se operira z verjetnostmi in kontekstualno opre-
deljenimi kriteriji (npr. Kuhn, 2000, Kitchener, 2002); 

5.	 kritično mišljenje kot družbenorefleksivna praksa: kritični mislec je ose-
ba, ki dejavno sodeluje v demokratični družbi, ozavešča nepravičnosti 
in se jim dejavno zoperstavlja (npr. Burbules in Berk, 2006, Freire, po 
Burbules in Berk, 2006, Giroux, 2006, Ten Dam in Volman, 2004); 

6.	 kritično mišljenje kot samorefleksivna praksa: kritični mislec je oseba, 
ki zmore in nenehno reflektira svoje razmišljanje, doživljanje in ravna-
nje z vidika temeljnih predpostavk in vrednot in se zaveda vpliva kon-
teksta na lastno sprejemanje odločitev (npr. Brookfield, 1993, Myers, 
po Petress, 2004).

Učitelj, ki kritično mišljenje spodbuja načrtno in sistematično, vedno izhaja iz ene-
ga ali več teoretskih okvirov ali pa iz lastnega subjektivnega odgovora na vprašanje, 
kaj je kritično mišljenje in kako naj bi razmišljal, doživljal in ravnal kritično raz-
mišljujoči učenec. Ta subjektivni teoretski okvir, ki je bolj ali slabše diferenciran 
in sofisticiran oz. ki bolj ali manj ustreza znanstvenim modelom in pojmovanjem 
kritičnega mišljenja, je element učiteljeve temeljne filozofije poučevanja, ki pa 
predstavlja ključni vzvod vsega, kar učitelj počne v razredu, kadar načrtuje pouk, 
naravnan (tudi) na spodbujanje razvoja sposobnosti kritičnega mišljenja.

1.1.3	 Odločiti se o tem, kako razumeti kritično 
mišljenje in opredeliti merljive cilje

Učitelj, ki se poda na pot sistematičnega spodbujanja kritičnega mišljenja, se obi-
čajno ne zadovolji s podmeno, da strategije, ki jih je predvidel, dejansko vodijo do 
želenega stanja. Smiselno je, da se sprašuje in preverja, ali je njegova praksa dejan-
sko učinkovita oz. ali so učenci po njegovih posredovanjih dejansko bolj kritično 
misleči. 

Prva naloga učitelja na tej poti je ozavestiti in/ali oblikovati lastno pojmovanje kritič-
nega mišljenja: »Ali bom kritično mišljenje razumel prvenstveno kot veščo analizo 
in vrednotenje argumentov? Ali pa je kritično mišljenje zame tisto, ki sledi načelom 
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in principom znanstvenega raziskovanja? Morda pa je meni najbliže razumevanje 
kritičnega mišljenja kot usmerjenosti na analizo lastnih predpostavk in vrednot? 
Ali pa bom kritično mišljenje razumel kot kombinacijo naštetega s poudarki na 
…?« Ta in podobna vprašanja so ključna, saj odgovori nanje pomenijo izvor vseh 
odločitev in ravnanj, povezanih s poučevanjem kritičnega mišljenja. 

Pa poglejmo na nekaj primerih, kako se cilji (in strategija) poučevanja učitelja raz-
likujejo v odvisnosti od odgovora na vprašanje: »Kaj je kritično mišljenje?«

1.	 Kritično mišljenje kot veščina oblikovanja, analize in vrednotenja argu-
mentov. Primer vešče ubesedenega cilja v tem teoretskem okviru je: 

a)	 »Učenci bodo pri mojem predmetu v tem šolskem letu (v dveh le-
tih …) napredovali v veščini analize in vrednotenja argumentov.« 
ali

b)	 »V tem šolskem letu bodo učenci urili zmožnost identifikacije 
predpostavk (v govorjenem ali zapisanem besedilu).« 

Drugi cilj se nanaša na eno izmed veščin analize in vrednotenja argumentov, iden-
tifikacijo predpostavk, kar je legitimen uvod v poznejši, celovitejši analitično-eval-
vacijski pristop k besedilom, ki so argument. 

Učitelj s tem pojmovanjem in sledeč temu cilju bo večino snovi svojega predmeta 
obravnaval tako, da bo učence spodbujal k identifikaciji predpostavk v pisnih ali 
ustnih besedilih, k identifikaciji temeljnih tez v teh sporočilih, k analizi podpore v 
prid identificiranim tezam, k ovrednotenju trditev, s katerimi avtor govorjene ali pi-
sane besede podpira osnovno tezo itd. Strukturno (ne pa vsebinsko) enake ali po-
dobne naloge pa bo uporabil tudi pri preverjanju in ocenjevanju dosežkov učencev.

2.	 Kritično mišljenje kot celota socialno-emocionalnih dispozicij in kogni-
tivnih veščin posameznika. Primeri ciljev, ki si jih zastavlja učitelj, če se 
giblje v tem pojmovnem okviru: 

a)	 »Učenci bodo pri mojem predmetu razvijali sposobnost obravna-
ve problema z različnih perspektiv.«

b)	 »V tem šolskem letu bodo učenci urili natančno in jasno rabo je-
zika in napredovali v njej.«

c)	 »V tem šolskem letu bodo učenci urili veščino spraševanja.«

Izbranemu ali več izbranim ciljem učitelj prilagodi strategijo. Učitelj s prvim od 
zgoraj zapisanih ciljev učence pogosto postavi v situacijo, v kateri načrtno in sis-
tematično raziskujejo alternativne poglede na problem, jih medsebojno primerjajo 
in vrednotijo. Učitelj z drugim ciljem usmerja učence v identifikacijo nejasnosti in 
nenatančnosti v lastnih ali v tujih besedilih, spodbuja jih k postavljanju vprašanj, 
katerih namen je izzvati večjo jasnost in natančnost sogovornika, h korekciji bese-
dil, lastnih ali tujih, v smeri večje jasnosti itd. Učitelj, ki ima v mislih tretji zgoraj 
zapisani cilj, pa učence nenehno postavlja v situacije, v katerih morajo postavljati 
kakovostna vprašanja, npr. že pred obravnavo nove snovi, v različnih fazah obrav-
nave snovi, po obravnavi snovi.
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3.	 Kritično mišljenje kot uporaba raznovrstnih miselnih procesov in misel-
nih strategij. Primeri ciljev, ki si jih zastavlja učitelj, če razume kritično 
mišljenje s te perspektive: 

a)	 »V tem šolskem letu/ocenjevalnem obdobju/… bodo učenci na-
predovali v veščini uporabe tehnik učinkovitega razmišljanja 
(npr. DeBonove tehnike ustvarjalnega in kritičnega mišljenja).«

b)	 »V naslednjih dveh letih bodo učenci pri mojem pouku sistema-
tično urili veščine eksperimentalnega dela in napredovali v njih.«

c)	 »V tem obdobju bodo učenci pri mojem pouku razvijali veščine 
znanstvenega raziskovanja (opredelitev problema, postavljanje 
hipotez …) in napredovali v njih.«

Učitelj, ki ima v mislih tako opredeljene cilje, učence pogosto postavlja v učne situ-
acije, v katerih bodisi uporabljajo raznovrstne DeBonove tehnike učinkovitega raz-
mišljanja (sledeč prvemu cilju), bodisi načrtujejo in izvajajo raznovrstne postopke 
znanstvenega raziskovanja, lastne posameznim znanstvenim disciplinam.

4.	 Kritično mišljenje kot samorefleksivna praksa. Primeri ciljev, opredelje-
ni v okvirih te teoretične perspektive:

a)	 »V tem šolskem letu bo učenec sistematično uril sposobnost sa-
morefleksije v raznovrstni paleti učnih situacij in napredoval v 
njej.«

b)	 »V tem šolskem letu bo učenec ob obravnavi vsake tematike ana-
liziral lastna stališča do obravnavanega in tako uril in napredoval 
v veščini samorefleksije.«

c)	 »V tem šolskem letu bo učenec sistematično uril veščino samo-
spremljanja in samouravnavanja učenja mojega predmeta in na-
predoval v njej.«

Učitelj, ki bo svoje poučevanje usmeril k doseganju prvega cilja, bo učence po vsaki 
dejavnosti v razredu usmeril v samorefleksijo lastnega razmišljanja, doživljanja in 
ravnanja, npr. po razpravah ali formalno strukturiranih debatah, ob pisnih izdel-
kih (eseji, preizkusi znanja ipd.), v sodelovalnih projektih itd. Pri tem ima različne 
možnosti, namreč, da so refleksije odprte (učenec odgovarja na odprta vprašanja) 
ali bolj strukturirane (uporaba samoocenjevalnih lestvic), da so usmerjene (na 
posamezno veščino, npr. sodelovanje, kritično mišljenje, delo z viri idr.) ali raz-
pršene (zajamejo več vidikov posameznikovega delovanja ali več veščin). Učitelj, 
sledeč drugemu cilju, pred vsako obravnavo izzove stališča oz. odnos učencev do 
obravnavanih pojavov in jih na različne načine usmerja v izražanje lastnih (na-
ivnih) predpostavk do pojava, lastnega odnosa in lastnega ravnanja v odnosu do 
obravnavanega. Če pa učitelj sledi tretjemu cilju, učence sistematično spodbuja v 
opredeljevanje ciljev učenja, v načrtovanje strategije učenja, v spremljanje učinkov 
lastnega učenja ter v načrtovanje ustreznih sprememb v strategijah in/ali v odnosu 
do lastnega učenja. 
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1.1.4 	 Načrtovati strategijo za dosego ciljev

Kritično mišljenje lahko spodbujamo na različne načine, z različnimi tehnikami 
in metodami poučevanja oz. z raznovrstno paleto mikro- (posamezen odziv na 
dogodek, trditev, idejo, utemeljitev, prepričanje ipd. učenca v pogovoru ali v za-
pisu) in/ali makrointervencij (celostna strategija spodbujanja kritičnega mišljenja 
učencev). Nekaj konkretnih možnosti smo nakazali zgoraj, tokrat pa predstavljam 
odgovor na splošnejši ravni.2 

Ena ključnih odločitev v zvezi s tem, kako poučevati kritično mišljenje, je odloči-
tev v razmerju eksplicitno – implicitno poučevanje. Implicitno poučevanje kritične-
ga mišljenja je spodbujanje kritičnega mišljenja, ne da bi bil ta cilj ubeseden tudi 
učencem. Učenci pri tako vodenem pouku sicer rešujejo probleme in so vabljeni 
v situacije, ki jim omogočajo, da mislijo kritično, vendar tega cilja ne ozavestijo in 
mu ne sledijo načrtno. Obenem učenci pri takšnem pouku nimajo jasne predstave 
o tem, kaj je kritično mišljenje in kako se misli kritično. Nekako so »potopljeni« v 
problemske situacije.

V nasprotju s tem pristopom je eksplicitno poučevanje kritičnega mišljenja. Takšna 
praksa predpostavlja, da ima učenec jasno predstavo o tem, kaj je kritično mišlje-
nje in kako se misli kritično. Učitelj, ki – v Ennisovi dikciji (po Plath in sod., 1999) 
– poučuje kritično mišljenje z infuzijo, učence najprej vpelje v področje kritičnega 
mišljenja. V raznovrstnih dejavnostih učenci ozaveščajo temeljne koncepte s tega 
področja, npr. oblikujejo jasen in natančen odgovor na vprašanje, kaj (vse) je kri-
tično mišljenje, spoznajo temeljno terminologijo in koncepte s področja kritičnega 
mišljenja, npr. vedo, kaj je argument in iz česa je sestavljen, učijo se sistematične 
analize argumentov, spoznajo in ozavestijo značilnosti natančne rabe jezika, kaj je 
kakovostno vprašanje in kako se to razlikuje od nekakovostnega, kaj so hipoteze, 
kaj je kriterij vrednotenja itd. Tako razvijajo znanje o mišljenju, ki je – poleg pozna-
vanja tematike, obvladovanja kritične terminologije, poznavanja strategij mišljenja 
in določenih miselnih naravnanosti – temeljna značilnost kritičnega misleca (Bai-
lin in sod., 1999: 286). V prid eksplicitnemu poučevanju kritičnega mišljenja pa 
kažejo tudi izsledki več raziskav (npr. Reed in Kromrey, 2001, Solon, 2007).

Na operativni ravni učitelj izbira metode in tehnike, ki (zgolj potencialno) omo-
gočajo kritično obravnavo problematike (delo z viri, delo z besedili, razprave, igre 
vlog in simulacije itn.), znotraj teh pa premišljeno oblikuje nize kritičnih vprašanj, 
ki usmerjajo učenčevo razmišljanje. Prav kritična vprašanja namreč določajo, ali 
posamezna metoda oz. tehnika (npr. debata, esej) usmerja učenca v kritično mi-
šljenje ali ne. Metode in tehnike namreč apriorno nimajo potenciala za spodbuja-
nje razvoja kritičnega mišljenja; nasprotno, lahko celo utrjujejo naivna, zmotna ali 
logično neutemeljena prepričanja, če učenec z ustreznimi vprašanji ni spodbujan, 
da jih ozavesti, se distancira od njih, raziskuje dokaze in protidokaze zanje itd.

Druga izmed pomembnejših odločitev učitelja zadeva premislek o tem, kako po-
gosto bo učitelj učence vabil v situacije, v katerih bodo imeli priložnost misliti 
kritično, npr. dvakrat na leto (od tega enkrat debata, drugič analiza besedila), ob 
obravnavi vsake učne tematike (vse z analizo avtentičnih strokovnih besedil), ob 

2	 Več povsem konkretnih tehnik in strategij poučevanja kritičnega mišljenja glejte v Rup- 
nik Vec in Kompare (2006) ali Rupnik Vec (2011).
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obravnavi vsake učne teme (različne metode in tehnike) itd. Na voljo ima ogromno 
število kombinacij, odločitev pa je odvisna od konkretnega cilja, njegovih preferenc 
v poučevanju, želja učencev itd. Pri načrtovanju si lahko pomaga z lestvico prilož- 
nosti (Buckley, 2010), ki je pomagalo pri tovrstnem premisleku. Preglednica 1 pri-
kazuje primer lestvice priložnosti učenca za razvoj kritičnega mišljenja, uporabne 
na ravni strateškega načrtovanja šole. Spodbujanje razvoja kritičnega mišljenja po-
sameznega dijaka zaradi svoje pomembnosti namreč ne bi smelo potekati stihijsko 
in parcialno, tako da učitelj sam, neodvisno od kolegov, bolj ali manj sistematično 
načrtuje, kaj bo v tej smeri delal v razredu, ampak v sodelovanju in medseboj-
nem dogovarjanju vseh, ki učijo posameznega učenca oz. razred. Skupno ustvar-
janje vsebine takšne lestvice priložnosti je proces, ki omogoča natanko to: učitelji 
se dogovorijo, kdo bo kdaj in kolikokrat pri pouku ustvaril situacije, v katerih bo 
spodbujal učence k razvoju kritičnega mišljenja. Tokrat v mislih nimamo vseh mi-
krointervencij, ki jih vešči učitelji, tudi sami kritično misleči, izvajajo spontano in 
nenehno, ampak nekoliko kompleksnejše strategije, eksplicitno usmerjene (tudi) 
v ta cilj, ob vseh vsebinskih ali drugih procesnih ciljih, h katerim teži posamezni 
učitelj. 

Lestvica priložnosti učenca za razvoj kritičnega mišljenja (primer)

Raven Lestvica priložnosti oz. izzivov učenca za razvoj kritičnega mišljenja

1 
(minimum) 

Učenec ima enkrat v letu priložnost sodelovati v dejavnosti, v kateri razvija 
kritično mišljenje (npr. debata, delo z besedilom, analiza argumentov itd.). 
(ena izkušnja)

2 Učenec pri enem učitelju nekajkrat v letu sodeluje v dejavnosti, v kateri raz-
vija kritično mišljenje. (nekaj izkušenj)

3 Učenec pri nekaj učiteljih nekajkrat v letu sodeluje v dejavnosti, ki mu 
omogoča razvijanje kritičnega mišljenja. (nekaj izkušenj pri več učiteljih,  
10 odstotkov ur)

4 Učenec pri vseh učiteljih nekajkrat v letu sodeluje v dejavnosti, ki mu omo-
goča razvijanje kritičnega mišljenja. (izkušnje pri vseh učiteljih oz. pri vseh 
predmetih)

5 Učenec ima pri približno polovici predmetov priložnost za pogosto (40–50-od-
stotno) vadbo kritičnega mišljenja. (skupaj 25 odstotkov)

6 Učenec ima pri večini predmetov približno polovico ur (dejavnosti) prilo-
žnost misliti kritično (oz. vaditi kritično mišljenje). (skupaj 40–50 odstotkov)

7 Večina dejavnosti pri pouku večine predmetov vsebuje elemente, ki omogo-
čajo razvijanje kritičnega mišljenja. (60–70 odstotkov)

8 Večina dejavnosti (80 odstotkov) pri pouku vseh predmetov vsebuje elemen-
te, ki prispevajo k razvoju veščine kritičnega mišljenja. (80 odstotkov)

9
(ideal) 

Vsaka dejavnost pri pouku vsebuje vsaj en element, ki prispeva k razvoju 
kritičnega mišljenja. (nenehno)
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Ta lestvica je samo ena izmed mogočih. Najbolj korektna uporaba predvideva, da 
jo v dialogu ustvarijo vsi člani kolektiva glede na lastna znanja, vrednote in razu-
mevanje koncepta kritičnega mišljenja, nato pa s konsenzom določijo, katero in-
tenziteto izkušnje in s tem priložnosti za razvoj veščine kritičnega mišljenja bodo 
kot skupina omogočili posameznemu učencu oz. razredu.

1.1.5 	 Ovrednotiti učinkovitost realizacije ciljev

Sklepno dejanje spodbujanja razvoja sposobnosti kritičnega mišljenja sta spremlja-
nje in vrednotenje učinkov tako naravnanega poučevanja oz. učenja.

Na splošno razlikujemo dve strategiji načrtovanja: a) načrtovanje, usmerjeno na 
učiteljeve intervencije v razredu, in b) načrtovanje, usmerjeno na dosežke učen-
cev. Druga strategija je po mnenju avtorice ustreznejša pot.

Prvo, torej načrtovanje, usmerjeno na učiteljeve intervencije in strategije dela v razre-
du, temelji na podmeni, da določene dejavnosti a priori vodijo k razvoju kritičnega 
mišljenja. Predpostavka je lahko sporna, kar smo nakazali že zgoraj, na primeru 
uporabe debate. Debata namreč lahko tako spodbuja razvoj kritičnega mišljenja, če 
je usmerjana s pravimi (na kritično mišljenje usmerjenimi) vprašanji (npr. da deba-
terji usmerjajo pozornost na predpostavke, iz katerih izhajajo sami ali sogovorniki, 
da raziskujejo utemeljenost teh predpostavk, da se sprašujejo o kakovosti dokazov za 
trditve v debati, da iščejo protidokaze itd.), kot utrjuje zmotna in naivna prepričanja, 
če ta, ki so izpostavljena v razpravi, niso izzvana. Primeri tako opredeljenih ciljev:

•	 »V tem šolskem letu bom v svoj pouk vpeljal debatne tehnike.«

•	 »V tem šolskem letu bom učencem omogočal, da urijo veščino analize 
in vrednotenja argumentov na primeru analize poljudnostrokovnih be-
sedil.«

•	 »V tem šolskem letu bom učence usmerjal v spoznavanje osnov znan-
stvenega raziskovanja.«

Ta vrsta ciljev je legitimna, njihovo spremljanje in vrednotenje pa preprosto. Uči-
telj preprosto preveri, ali je dejansko izvedel pouk v skladu s svojimi zamislimi, in 
kot dokazilo (ali kazalnik) navede število izvedb (debatnih ur, dela z besedilom, 
ur eksperimentalnega dela itd.). Kazalnik je torej število izvedenih dejavnosti, ki 
domnevno spodbujajo razvoj kritičnega mišljenja. Objektivne informacije o tem, 
ali je njegov pouk učinkovit, pa nima.

Drugi tip načrtovanja, torej načrtovanje, usmerjeno na dosežke učencev, temelji na 
dveh podmenah: prvi, da je vredno in pomembno spremljati in vrednotiti napredek 
v sposobnosti kritičnega mišljenja učencev, ter drugi, da samo objektivni vpogled 
v učinke svojih prizadevanj, ki se kažejo v hitrejšem ali počasnejšem napredku 
učencev, omogoča nadaljnje smiselne, na objektivnih podatkih temelječe odločitve 
o nadaljnjih korakih in o nadaljnji strategiji poučevanja, naravnanega na kritično 
mišljenje. Primere ciljev, naravnanih na različne vidike kritičnega mišljenja, smo 
navedli že v razdelku zgoraj, kljub temu pa navajamo še dva primera:
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•	 »V tem šolskem letu bodo učenci pri tem predmetu (ali več predmetih, če 
dodamo medpredmetni vidik) urili sposobnosti vrednotenja kakovos- 
ti dokazov v poljudnostrokovnih besedilih in napredovali v tem.«

•	 »V tem šolskem letu bodo učenci urili sposobnosti prepoznavanja argu-
mentacijskih zmot v krajših poljudnih besedilih o obravnavanih poja-
vih in napredovali v tem.«

Takšna dikcija terja dvoje: a) da učitelj dejansko spremlja in vrednoti raznovrstne 
vidike kritičnega mišljenja učencev v problemskih situacijah, podobnih tistim, ki 
jih je oblikoval za namene poučevanja oz. obravnave snovi, in b) da posname tako 
začetno kot končno stanje oz. da preverja učinkovitost posamezne veščine (ali več 
veščin kritičnega mišljenja; odvisno od zastavljenega cilja) pred obdobjem inten-
zivnejšega poučevanja kritičnega mišljenja in po njem (metoda predtest in post-
test). 

1.1.6 	 Spremljanje in vrednotenje napredka v veščini 
argumentiranja

Če želimo spremljati in vrednotiti veščino argumentiranja, imamo na voljo več 
pristopov, vsi pa vključujejo pristop predtesta in posttesta, kar pomeni, da veščine 
preverimo pred sistematičnim učenjem argumentiranja ter po določenem času 
načrtne »vadbe«.

Prva možnost so argumentativni eseji. Učenci pišejo argumentativni esej, še 
preden so se učili o kakovostni argumentaciji. Učitelj te eseje analizira z vidika 
kakovosti argumentacije, tako da identificira vrste dokazov, s katerimi so učenci 
podpirali trditve. K tej analizi lahko pristopi različno. Eden preprostejših pristopov 
je analiza kakovosti argumentacije s pomočjo Bensleyjevega modela vrst dokazov 
pri vsakodnevnem sklepanju (Bensley, 1998). Avtor (prav tam) navaja šest (naj-
pogostejših) vrst dokazov, ki jih ljudje navajamo v podporo svojim trditvam: a) skli- 
cevanje na splošno mnenje, b) sklicevanje na anekdote, c) sklicevanje na osebno 
izkušnjo, č) sklicevanje na mnenje avtoritet, d) logično utemeljevanje, e) sklicevanje 
na izsledke znanstvenih raziskav. Vsaka od navedenih vrst dokazov ima svoje 
prednosti in pomanjkljivosti, kljub temu pa v splošnem narašča njihova kredibilnost 
od prve do zadnje kategorije. Tako so dokazi, ki jih navajajo znanstvene raziskave, 
močnejša podpora trditvam kot npr. sklicevanje na splošno mnenje ali na osebno 
izkušnjo. Učitelj torej spremlja, kako pogosto učenci navajajo posamezno vrsto 
podpore sklepu pri prvem eseju (npr. na začetku šolskega leta) in to primerja s 
frekvenčno porazdelitvijo odgovorov pri drugem preizkusu (npr. na koncu šolskega 
leta). Učenci napredujejo, če je opazen premik v smeri pogostejšega navajanja 
dokazov zadnjih treh kategorij (logično utemeljevanje, sklicevanje na znanost) v 
primerjavi s prvim merjenjem (čeprav je to odvisno tudi od teme).3 

3	 V projektu Spodbujanje razvoja kritičnega mišljenja (ZRSŠ, 2007–2009) sta takšno 
spremljanje in vrednotenje izvedli kolegici Maja Justin Jerman in Romana Kokošar 
(Gimnazija Idrija) pri pouku slovenskega jezika. Avtorici ugotavljata, da je bil opazen 
premik v kakovosti argumentiranja dijakinj in dijakov med prvim in drugim vrednote-
njem. 
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Kot izhodišče za analizo lahko vzame učitelj tudi argumentacijo v razpravah. Če se 
razprave na določeno temo dogajajo tako, da so zabeležene (npr. forum v spletni 
učilnici), so lahko ti zapisi gradivo za obdelavo. V tem primeru učitelj primerja 
razpravo na začetku leta z razpravo na koncu šolskega leta ter ugotavlja razliko v 
kakovosti uporabljenih dokazov.4 Še bolje pa je, če v procese analize in vrednotenja 
vplete kar učence, s čimer jim daje dodatno priložnost za učenje argumentacije. 

K analizi kakovosti argumentiranja lahko pristopi učitelj tudi s pomočjo kakšnega 
drugega modela analize argumentacije (npr. Halpern, 1996, Šuster, 1998), tako da 
še bolj analitično raziskuje kakovost premis v sklepih z vidikov zadostnosti, re-
levantnosti in zanesljivosti ter ugotavlja premike v teh razsežnostih, vendar je to 
precej zahtevnejša in časovno bolj obremenjujoča naloga.

Nekoliko bolj površen (zajame le del dijakov, primerjava med prvo in poznejšimi 
izvedbami pa ni povsem utemeljena), a kljub temu dragocen način spremljanja 
pa je, da učenci s kontrolnimi seznami sprotno analizirajo razprave sošolcev in 
analizirajo kakovost dokazov, ki so jih govorci uporabili v razpravi. Eden takšnih 
kontrolnih seznamov je v spodnji preglednici. 

Primer obrazca za sledenje kakovosti podpore sklepom v razpravi

Obrazec za dokumentiranje razprave

Uporabno ob razpravi ZA in PROTI (à Kako dobri so razlogi/dokazi/pod-
pora?)

Stališče (trditev): 

Razpravljavec 1/Skupina 1/ (ZA)	 Razpravljavec 2 /Skupina 2/ (PROTI)

Utemeljitev 1: 	 Utemeljitev 1: 

Vrsta dokaza:  	 Vrsta dokaza: 

Utemeljitev 2: 	 Utemeljitev 2: 

Vrsta dokaza: 	 Vrsta dokaza: 

Utemeljitev 3: 	 Utemeljitev 3: 

Vrsta dokaza: 	 Vrsta dokaza: 

Itd.

4	 Tovrstno spremljanje in vrednotenje je bilo izpeljano pri pouku psihologije (Rupnik Vec, 
Celin, Zajc, 2011). Raziskava je temeljila na metodi predtesta in posttesta, zasnovana 
pa je bila kot klasičen eksperiment, z eksperimentalno in kontrolno skupino. Učenci v 
eksperimentalni in v kontrolni skupini so v spletni učilnici na forumu debatirali dva-
krat, septembra, pred spoznavanjem tematike kritičnega mišljenja oz. argumentacije 
ter po treh mesecih, potem ko so učno snov obravnavali tako, da so spotoma spoznava-
li še argumentacijo. Avtorice v raziskavi ugotavljajo, da je eksperimentalna skupina, 
ki se je eksplicitno učila argumentirati, pri drugem testiranju v veščini argumentacije 
občutno bolj napredovala od kontrolne skupine. Več o raziskavi glejte na spletni strani 
konference SIRIKT 2011, v zborniku prispevkov konference: http://prispevki.sirikt.si/
datoteke/sirikt2011_zbornik.pdf (str. 658–665).
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Povzetek:
Razpravljalec 1 oz. skupina 1 Razpravljalec 2 oz. skupina 2

Zdravi razum

Anekdota

Osebna izkušnja

Mnenje avtoritet

Logično dokazovanje

Znanost

Sklep:

Druga možnost je spremljanje in vrednotenje s pomočjo bolj ali manj vešče izdela-
nih opisnih kriterijev. Uporabijo jih učenci za samoevalvacijo, za oceno kakovosti 
argumentiranja sošolcev (za vrstniško kritično prijateljevanje, torej) ali pa jih upo-
rabi učitelj za oblikovanje bolj jasne in vsebinsko celovite povratne informacije. 
Primer opisnih kriterijev je naveden v spodnji preglednici. 

Opisni kriteriji kakovosti argumentiranja (primer)5

Kakovost argumentacije

3 točke 2 točki 1 točka 0 točk

Sklep je jasno 
oblikovan. Učenec 
navaja obilico rele-
vantnih dokazov za 
sklep.
V argumentaciji so 
izpostavljene pred-
postavke, ki so prav 
tako utemeljene s 
smiselnimi dokazi. 
Izpostavljeni so tudi 
nasprotni dokazi, 
vendar je v procesu 
razvidno, da je pod-
pora v sklepu moč-
nejša od nasprotnih 
dokazov. Izposta-
vljeni so dokazi, ki 
bi jih bilo smiselno 
v argumentaciji še 
raziskati.

Sklep je jasno 
oblikovan. Učenec 
navaja dokazno gra-
divo v njegov prid. 
Izpostavi predpo-
stavke, na katerih 
temelji sklep, vendar 
ne razišče njihove 
resničnosti. Prav 
tako argument ne 
vsebuje nasprotnih 
dokazov in ne pri-
kaže, da so dokazi 
v prid močnejši od 
nasprotnih.

Sklep je jasno 
oblikovan in podprt 
z nekaj dokazi, ki 
pa so šibki in ne 
zagotavljajo čvrste 
podpore sklepu.

Stališče je izpo-
stavljeno, vendar 
učenec ne navaja 
dokazov v njegov 
prid ali pa so dokazi 
nerelevantni in ne 
podpirajo sklepa.

5	 Opisni kriteriji so vzeti iz Rupnik Vec in Kompare (2006: 350).
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Več zaporednih samoocen (ali ocen, ki jih dobi od sošolcev) lahko učenec arhivira 
(npr. v svoj portfolio) in ob koncu leta napiše samorefleksijo o lastnem napredku. 
Učitelj pa kolikostno analizira samorefleksije vseh učencev, napravi analizo kako-
vosti vsebine le-teh in na temelju ugotovitev oblikuje sklep o (pri učencih subjek-
tivno zaznani) učinkovitosti tovrstnega pouka.

Lahko pa se učitelj usmeri samo v spremljanje katere izmed veščin argumentiranja, 
npr. identifikacije predpostavk, če presodi, da je takšna parcialnost, glede na cilj, 
značilnosti razreda ... smiselna. Zato preprosto sestavi test, sestavljen iz nalog, v 
katerih je treba identificirati predpostavke. Test uporabi pred daljšim obdobjem 
»treninga« identifikacije predpostavk v raznovrstnih besedilih in po njem ter spre-
mlja napredek skupine. 

Test za ugotavljanje ene izmed veščin argumentacije, veščine identifikacije 
predpostavk (primer dveh testnih nalog)

Identifikacija predpostavk

Spodaj je nekaj izjav. Vsaki izjavi sledi nekaj predpostavk. Za vsako izmed njih 
se moraš odločiti, ali je v izjavi vsebovana ali ne. 

Primer:

Izjava: »To sporočilo mora dobiti čim prej, zato ji pošlji SMS.«

Prva predpostavka: Pošiljanje SMS-sporočil je hitrejši način sporočanja od 
drugih načinov. (V izjavi je predpostavljeno, da bo oseba na ta način hitreje 
dobila sporočilo, kot če ji bo poslano po drugih poteh.

Druga predpostavka: Pošiljanje SMS je udobnejši način sporočanja od drugih 
načinov. (Te predpostavke ni v izjavi – izjava govori o hitrosti sporočanja, ne 
pa o udobnosti.)

Ugotovi, kaj je v spodnjih izjavah predpostavljeno in kaj ni.

1.	 »Ljubljana je mesto, v katero se moraš preseliti, saj je polna najrazličnejših 
kulturnih dogodkov.«
a)	Dobro je živeti v mestu z bogato kulturno ponudbo.
b)	Več kulturnih dogodkov pomeni nižjo stopnjo kriminala.

2.	 »Če hočeš dolgo živeti, popij vsak dan liter vode.«
a)	Pitje vode vpliva na zdravje.
b)	Prebivalci Ljubljane pijejo veliko vode.

Tovrstni preizkus (lahko vsebinsko celo neodvisen od predmetnih vsebin), upo-
rabljen pred obdobjem učenja identifikacije predpostavk in po njem, daje vpo-
gled v napredek učenk in učencev.
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Ker prav sposobnost analize in vrednotenja argumentov predstavlja bistvo kritič-
nega mišljenja, namenjamo spremljanju in vrednotenju veščin argumentiranja do-
datno poglavje, v katerem pokažemo vrsto prototipičnih nalog, s katerimi učitelj 
spodbuja, spremlja in vrednoti napredek učencev v teh veščinah. 

1.1.7 	 Spremljanje in vrednotenje raznovrstnih 	
socialno-emocionalnih dispozicij in kognitivnih 
veščin učenca

Ta skupina veščin je zelo široka, saj zajema veliko socialno-emocionalnih dispo-
zicij posameznika (npr. intelektualno odprtost, iskanje resnice, samozaupanje v 
lastne sposobnosti kritičnega mišljenja, vpogled v egocentričnost, intelektualna 
vztrajnost itd.) kot tudi vrsto kognitivnih veščin (veščina postavljanja vprašanj, 
vrednotenje zanesljivosti vira informacij, zaznavanje pomembnih podobnosti in 
razlik, preiskovanje in vrednotenje predpostavk itd.). Vsaka dispozicija in vsaka 
veščina terjata oblikovanje posebnega instrumenta merjenja oz. spremljanja. Spo-
daj je naveden primer ocenjevalne lestvice za spremljanje in vrednotenje ene iz-
med socialno-emocionalnih dispozicij kritičnega misleca, namreč za intelektualno 
odprtost, ki jo učitelj uporabi pred časovnim obdobjem, v katerem je sistematično 
spodbujal prav to in po njem. Premik v skupnem rezultatu kaže na učinkovitost 
njegovega poučevanja po tem kriteriju. 

Primer ocenjevalne lestvice za ugotavljanje intelektualne odprtosti

Primeri postavk za merjenje intelektualne odprtosti:

(1 – se sploh ne strinjam, 2 – v glavnem se ne strinjam, 3 – ne morem se odločiti,  
4 – se precej strinjam, 5 – se popolnoma strinjam)

1.	 Zdi se mi, da je na isti dogodek mogoče gledati z različnih  
zornih kotov. 	 1   2   3   4   5

2.	 Težko prenašam situacijo, v kateri ima vsakdo svoje mnenje.	 1   2   3   4   5

3.	 Rad se podajam v neznane situacije. 	 1   2   3   4   5

4.	 Ne prenesem dvoumnosti.	 1   2   3   4   5

5.	 Kadar nekdo predlaga nekaj, česar ne poznam,  
se hitro navdušim.	 1   2   3   4   5 

6.	 Pozorno prisluhnem mnenju, ki je drugačno od mojega.	 1   2   3   4   5

7.	 Naklonjen sem novostim.	 1   2   3   4   5

8.	 Rad imam spremembe.	 1   2   3   4   5

9.	 Nenavadne ideje me privlačijo.	 1   2   3   4   5

10.	 Hitro sem pripravljen poskusiti kaj novega. 	 1   2   3   4   5



23

Teoretska izhodišča

Drug primer se nanaša na spremljanje razvoja veščine spraševanja. Učitelj, podob-
no kot v primerih zgoraj, izvede preprosto vajo z učenci vedno pred obravnavo 
večjega tematskega sklopa. Izzove jih s preprostim vprašanjem: »Danes začnemo 
obravnavo … Nanizajte čim več vprašanj o tej temi, ki bi jih bilo vredno raziska-
ti.« V nadaljevanju ugotavlja učinkovitost učencev v dveh razsežnostih: količine 
(koliko vprašanj je učencem uspelo oblikovati) ter kakovosti (kakšna vprašanja so 
oblikovali učenci)6 po tem kriteriju. 

Spremljanje napredka učencev v veščini spraševanja (primer)

Kriteriji napredovanja učencev v veščini spraševanja

1.	 Število oblikovanih vprašanj (npr. pred obravnavo vsakega večjega vsebinske-
ga sklopa)

2.	 Kakovost oblikovanih vprašanj

Učitelj lahko pri tem uporabi različne sisteme vrednotenja kakovosti vprašanj 
in spremlja frekvenčne porazdelitve vprašanj po kategorijah pred sistematič-
nim spodbujanjem te veščine in po njem. Navajamo dva primera:

1.	 dvokategorialni kriterij: 

a)	vprašanja, ki izzovejo nižje kognitivne procese (kdo, kdaj, kaj, kje, s 
kom ... terjajo reprodukcijo) 

b)	vprašanja, ki izzovejo višje kognitivne procese (primerjaj, pojasni, kako 
se je zgodilo, kaj, če bi, ovrednoti ...)

2.	 več kakovostnih kategorij:7 

a)	vprašanja, ki se nanašajo na dejstva,

b)	aplikativna in interpretativna vprašanja,

c)	 problemska vprašanja,

č)	 povezovalna in kavzalna vprašanja,

d)	primerjalna vprašanja,

e)	kritična vprašanja,

f)	 evalvacijska vprašanja

6	 Takšno spremljanje je v projektu Didaktična prenova gimnazij izvedla kolegica Meta 
Čebulj (Gimnazija Ravne, šol. leto 2004/2005) pri pouku psihologije. Učenci so pred 
vsako obravnavo snovi nizali vprašanja, ki so jih zapisali in (anonimno) oddali, profe-
sorica pa jih je pozneje analizirala. Ugotovila je opazen premik v količini in kakovosti 
oblikovanih vprašanj ob koncu šolskega leta. Med letom so učenci spoznali pojem ka-
kovostno vprašanje in imeli priložnost analizirati lastna vprašanja, dopolnjevati nize z 
novimi vprašanji, komentirati vprašanja sošolcev itd.

7	 Prikazana klasifikacija vprašanj (McKeachie, 1994), kot osnova za spremljanje učen-
čeve veščine spraševanja, je zgolj ena izmed mogočih, učitelj lahko uporabi kateri koli 
teoretski okvir. Priporočamo tudi Paulove (2001) kategorije kakovostnih vprašanj, ki iz-
hajajo iz njegovega strukturnega modela mišljenja, seveda vse to smiselno integrirano 
v pouk (več v Rupnik Vec in Kompare, 2006, poglavji Veščina spraševanja in Spodbuja-
nje učenja veščine spraševanja, str. 93–128).
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1.1.8 	 Spremljanje in vrednotenje veščin znanstvenega 
raziskovanja

Najbolj smiselno je, če učitelj izdela natančne opisnike, na temelju le-teh pa tudi 
samoevalvacijska vprašanja za vse veščine znanstvenega raziskovanja, v skladu s 
teoretskim modelom, ki mu sledi pri pouku, npr.: 1. Raziskovanje tematike s pomo-
čjo virov – kratek povzetek dognanj o proučevanem pojavu, 2. Oblikovanje razisko-
valnega vprašanja, 3. Postavitev hipotez, 4. Načrtovanje metodologije in izvedbe 
raziskave, 5. Izvedba, 6. Prikaz rezultatov, 7. Interpretacija rezultatov, 8. Obliko-
vanje sklepov, 9. Oblikovanje raziskovalnega poročila. Vsaka teh veščin je lahko 
operacionalizirana. Spodaj je primer vprašanj, ki usmerjajo samorefleksijo učenca 
o procesu raziskovanja. Učitelj lahko usmerja učence v ponavljajoče se samorefle-
ksije, v arhiviranje le-teh (npr. v portfolio) in v spremljanje lastnega napredka. Če 
je arhiviranje samorefleksij in samoevalvacij elektronsko podprto (npr. elektronski 
portfolio učenca), pa so zbirke podatkov laže dostopne tudi njemu, za spremljanje 
napredka na ravni skupine.

Usmerjevalna vprašanja za samorefleksijo učenca o različnih stopnjah razisko-
vanja

Samospremljanje in samoevalvacija različnih stopenj raziskovanja

Spodnje postavke opisujejo različne stopnje raziskovalnega procesa. Oceni, kako 
dobro si opravil posamezno stopnjo: 1 – to moram izboljšati, 2 – to sem v redu 
dobro opravil, 3 – to sem zelo dobro opravil. Vsako oceno pojasni.

1.	 Preden sem opredelil raziskovalno vprašanje, sem tematiko raziskal v različ-
nih virih.

2.	 Raziskovalno vprašanje sem jasno opredelil in dovolj zožil.

3.	 Oblikoval sem dobro strukturiran raziskovalni načrt, iz katerega so razvidni 
posamezni koraki raziskovalnega postopka.

4.	 Raziskovalno metodo sem opisal tako, da bi jo nekdo drug lahko ponovil za 
menoj.

5.	 Rezultate sem prikazal nazorno, pri tem sem uporabil različne grafične me-
tode.

6.	 Na podlagi rezultatov raziskovanja sem izpeljal logične sklepe.

7.	 Opisal sem, kaj sem se naučil o samem problemu in o metodi raziskovanja in 
odkrivanja. 

Primerjaj tokratne samoocene s tistimi, ki si si jih podelil pri zadnji raziskavi oz. 
zadnjem tovrstnem projektu. Na katerem področju si napredoval?
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1.1.9 	 Spremljanje in vrednotenje veščine 	
samorefleksije in samoevalvacije

Samorefleksija, samoevalvacija in samoregulacija so pomembni vidiki kritičnega 
mišljenja. Tudi to področje spremljanja in raziskovanja je precej široko, kot je ši-
roko polje samorefleksivnega razmišljanja. Kljub temu pa lahko učitelj, neodvisno 
od področja samorefleksije in samoevalvacije, spremlja kakovost oz. globino le-
-te. V tem primeru učence čim pogosteje spodbuja k vodenim (na temelju vnaprej 
danih vprašanj usmerjanim) ali povsem odprtim samorefleksijam o vsem, kar se 
jim dogaja v šoli: o vsebinah poučevanja, o dogajanju v razredu, o doživljanju v 
najrazličnejših učnih situacijah itd. Samorefleksije učencev analizira in tako dose-
že vpogled v napredek (ali stagnacijo) učencev v tej veščini. V okviru so zapisani 
možni kriteriji kakovosti (globine) refleksij učencev. Poleg strukturne je smiselno 
napraviti tudi vsebinsko analizo vsebine refleksij učencev, vendar so kriteriji v tem 
primeru odvisni od konteksta (cilji pouka, vsebine, usmeritve v refleksijah itd.).

Kriteriji kakovosti pisnih refleksij učencev

Kriteriji kakovosti samorefleksivnega razmišljanja

1.	 Obširnost (kvantitativni kriterij: število besed) refleksije

2.	 Globina (kvalitativni kriterij) refleksije; več stopenj:
a)	Refleksija je pisana na ravni navajanja dejstev in opisovanja dogodkov.
b)	Refleksija vključuje opisovanje lastnega razmišljanja, doživljanja in rav-

nanja v situaciji oz. ob dogodku.
c)	 Refleksija opisuje metapogled na lastno razmišljanje, doživljanje in rav-

nanje ter evalvacijo le-tega.
č)	 Refleksija je kompleksna in obsega vse prejšnje elemente, obenem z raz-

lago, teoretskim osmišljanjem dogodkov in raziskovanjem alternativ.

V tem sklopu podajamo še primer samoocenjevalne lestvice o veščinah kritičnega 
mišljenja (Rupnik Vec in Ostan, 2009).8 Ta sicer ni namenjena vrednotenju vešči-
ne samoevalvacije, ampak neposredno samoevalvaciji veščin kritičnega mišljenja. 
Učitelj jo lahko uporabi v različne namene, npr. pred obravnavo koncepta kritič-
nega mišljenja (kot metodo predtesta, da ugotovi stanje v razredu), pri obravnavi 
koncepta kritičnega mišljenja (zato, da učenci skozi postavke samoocenjevalne 
lestvice spoznavajo in razpravljajo o različnih veščinah in strategijah kritičnega 
mišljenja), po daljšem obdobju usmerjenosti na kritično obravnavo vsebin, zato da 
pridobi informacijo o učinkih tovrstnega poučevanja (metoda posttesta). Uporaba 
metod predtesta in posttesta omogoča statistični izračun pomembnosti razlik v do-
sežkih učencev pred sistematičnim poučevanjem kritičnega mišljenja in potem ter 
s tem relevantnejšo oceno uspešnosti tovrstnega pouka v proučevani razsežnosti). 

8	 Lestvica je bila oblikovana za projekt, pozneje pa uporabljena v raziskavi Percepcija  
sebe kot kritičnega misleca (Rupnik Vec, 2011a). Več o izsledkih raziskave in metrijskih 
značilnostih samoocenjevalne lestvice lahko pogledate v objavljenem poročilu o razis- 
kavi.
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Samoocenjevalna lestvica veščin kritičnega mišljenja (Rupnik Vec in Ostan, 
2009)

Pozdravljeni.

Spodaj je nanizanih 31 trditev, ki opisujejo nekatere lastnosti ljudi. Prosimo 
vas, da za vsako lastnost označite, kako značilna je za vas oz. kako pogosto jo 
uporabljate. 

Posamezno trditev ocenite z ocenjevalno lestvico od 1 do 5, pri čemer vaše 
ocene pomenijo:

1 – nikoli (sploh se ne strinjam); 2 – redko (pretežno se ne strinjam); 3 – včasih 
(se niti strinjam niti ne strinjam); 4 – pogosto (se precej strinjam); 5 – vedno (se 
v celoti strinjam)

Lastnosti

N
ik

ol
i

R
ed

ko

V
ča

si
h

Po
go

st
o

Ve
dn

o

Sem zelo radovedna oseba. 1 2 3 4 5
Natančno vem, iz česa je sestavljen argument. 1 2 3 4 5

Vem, kdaj ne razumem snovi, ker ne poznam besed ali  
nimam dovolj informacij.

1 2 3 4 5

Postavljam kakovostna vprašanja. 1 2 3 4 5

Poznam zmote v argumentaciji. 1 2 3 4 5

Vedno si prizadevam, da bi spoznal resnico. 1 2 3 4 5

Kadar nekaj trdim, ob tem navajam dokaze za trditve. 1 2 3 4 5

Kadar nekaj dokazujem, vedno razmislim, ali je moj dokaz 
kakovosten. 

1 2 3 4 5

Vem, kdaj pojem (beseda) ni jasno opredeljen. 1 2 3 4 5

Razmišljam o kakovosti svojega razmišljanja. 1 2 3 4 5

Poznam in uporabljam raznovrstne tehnike odločanja. 1 2 3 4 5

Izogibam se prehitremu sklepanju. 1 2 3 4 5

Preden se odločim, skrbno premislim različne možnosti.              1 2 3 4 5

Na dogodke in situacije gledam z različnih zornih kotov.                1 2 3 4 5

Popolnoma jasno mi je, kaj pomeni misliti kritično. 1 2 3 4 5

Prizadevam si, da moja čustva ne bi vplivala na moje odločitve. 1 2 3 4 5

Mislim, da sem kritičen mislec. 1 2 3 4 5

Prizadevam si, da se jasno in natančno izražam.               1 2 3 4 5

Kadar me nekdo o nečem prepričuje, zahtevam dokaze.  1 2 3 4 5

V debati sem vedno pozoren na to, iz katerih predpostavk 
izhaja moj sogovornik.

1 2 3 4 5

Kadar spoznavam neko področje, se mi zdi pomembno, da 
izhajam iz različnih virov.

1 2 3 4 5

Kadar izbiram vire, razmišljam o njihovi zanesljivosti. 1 2 3 4 5



27

Teoretska izhodišča

Lastnosti

N
ik

ol
i

R
ed

ko

V
ča

si
h

Po
go

st
o

Ve
dn

o

Kadar presojam dogodke in situacije, se zavedam, na podlagi 
česa presojam (imam jasna merila presoje).

1 2 3 4 5

Poznam različne načine reševanja miselnih problemov in jih 
načrtno uporabljam.

1 2 3 4 5

Prizadevam si, da bi resnično razumel, kaj berem, zato vča-
sih besedilo preberem večkrat.

1 2 3 4 5

Preverjam natančnost lastnega dela in razumevanja. 1 2 3 4 5

Prizadevam si, da bi oblikoval nove rešitve problemov. 1 2 3 4 5

Pri reševanju problemov skušam predvideti težave. 1 2 3 4 5

Pisno in ustno se jasno in učinkovito izražam. 1 2 3 4 5

V raznovrstnem gradivu prepoznavam propagandne tehnike, 
predvsem sklicevanje na čustva.

1 2 3 4 5

Pripravljen sem sprejeti mnenje, ki ga sprva nisem odobra-
val, če sogovornik navede dobre dokaze zanj.

1 2 3 4 5

Faktorska struktura lestvice kot vodilo za vrednotenje:

1.	 Jasnost izražanja in veščina argumentacije:  
1, 2, 3, 4, 5, 7, 9, 11, 15, 17, 18, 19, 21, 23, 29, 30 

2.	 Refleksivno reševanje problemov in samonadzor:  
6, 8, 10, 14, 20, 24, 25, 26, 27, 28, 31

3.	 Izogibanje prehitri sodbi: 12, 13, 16, 22

1.1.10	 Sklep

V prispevku smo prikazali, kako pomembna je jasna in natančna opredelitev kon-
cepta kritično mišljenje, saj vsebina le-tega določa tudi načine merjenja. Nekaj pri-
merov spremljanja posameznih kognitivnih veščin je navedenih, večina pa ostaja 
razvojni in raziskovalni izziv v prihodnosti.
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1.2 		 Spodbujanje, spremljanje in vrednotenje 
veščine argumentiranja

		  Tanja Rupnik Vec in Alenka Kompare

1.2.1 	 Uvod

Veščine argumentiranja, torej analiziranje in vrednotenje tujih ter izoblikovanje 
lastnih argumentov predstavljajo bistvo kritičnega mišljenja. V tem poglavju nas 
zanimata predvsem dve vprašanji: kateri so smiselni koraki pri učenju veščin ana-
liziranja, vrednotenja in oblikovanja argumentov ter s kakšnimi miselnimi izzivi in 
nalogami za učence lahko to počnemo. Obenem smo mnenja, da lahko isti tip na-
log, kot jih predlagamo v določenem koraku učenja veščine argumentiranja, upo-
rabljamo tudi za spremljanje ter vrednotenje napredovanja učencev v teh veščinah.

Spodbujanje učenja veščin argumentiranja pokažemo fragmentarno, v sedmih 
korakih, v posameznem pa po kratkem teoretičnem okviru podamo nekaj primerov 
prototipičnih nalog, s katerimi izzovemo posamezni vidik argumentiranja, bodisi 
pri obravnavi učne snovi in učenja veščine argumentiranja ali pa pri spremljanju in 
vrednotenju poznavanja snovi ter kritičnem ovrednotenju obravnavanega.

Še preden se podamo v svet spodbujanja in spremljanja argumentacije, je smiselno 
učencem sporočiti:

•	 Mišljenje je lahko bolj ali manj učinkovito.

•	 Učinkovitost mišljenja lahko povečaš, če za različne miselne probleme 
in izzive uporabljaš različna miselna orodja.

•	 Če se načrtno in sistematično učiš misliti, razvijaš učinkovitejše miš-
ljenje in postajaš boljši mislec.

Poučevanje veščin analize in vrednotenja ter oblikovanja argumentov je smiselno 
uvajati postopno, pri tem pa lahko uberemo naslednjo pot:

•	 1. korak: Učence učimo dvomiti. 

•	 2. korak: Učence učimo presojati zanesljivost vira. 

•	 3. korak: Učence učimo prepoznati argument: katero besedilo (govor, 
slikovno gradivo) je argument in katero besedilo to ni.

•	 4. korak: Učence učimo analizirati argumente: prepoznati in razumeti 
premise (razloge), implicitne premise in sklepe. 

•	 5. korak: Učence učimo presojati argumente: presoditi kakovost premis 
(vrste razlogov) in njihovo relevantnost za sklep.

•	 6. korak: Učence učimo oblikovati lasten argument: navajati razloge v 
podporo sklepu, zagovarjati in braniti lastno stališče.
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•	 7. korak: Učence učimo prepoznavati in izogibati se zmotam v argu-
mentaciji.

Poglavja so strukturirana po teh korakih. Ob tem naj omenimo, da učitelj lahko 
oblikuje, če želi empirično preveriti razvoj veščin argumentacije skozi daljše ča-
sovno obdobje, vsebinsko nevtralen »test« (npr. zbirko argumentov, ki jo uporabi 
kot »Vprašalnik presojanja argumentov«, ali trditve o veščinah kritičnega mišlje-
nja, oblikovane v vprašalnik »Ali sem kritičen mislec«). Izbrani instrument uporabi 
pred obdobjem sistematičnega poučevanja veščin argumentiranja in po tem ob-
dobju. Izračun statistične pomembnosti razlik v dosežkih učencev na obeh testih 
lahko kaže učinkovitost našega poučevanja v opazovani razsežnosti.

Primer ocenjevalne lestvice za spremljanje in evalvacijo razvijanja kritičnega 
mišljenja 

Ali sem kritični mislec?9

Spodaj je navedenih nekaj trditev. Za vsako presodite, koliko velja za vas (nare-
dite križec).

TRDITVE 1 
nikoli

2 
redko

3  
včasih

4
pogosto

5  
vedno

1.	 Kadar nekaj trdim, ob tem navajam 
dokaze za trditve. 

     

2.	 Kadar me nekdo o nečem prepriču-
je, zahtevam dokaze. 

     

3.	 Izogibam se prehitremu sklepanju.
 

     

4.	 Prizadevam si, da jasno in natančno 
ubesedim svoje razmišljanje.

     

5.	 Razmišljam o kakovosti svojega 
mišljenja. 

     

6.	 V razpravah sprejmem stališča dru-
gih, če so utemeljena.

     

7.	 Preden se odločim, skrbno premi-
slim različne možnosti.

     

8.	 Prizadevam si, da se pri oblikovanju 
stališč ne opiram le na čustva. 

     

9.	 Na dogodke in situacije gledam z 
različnih zornih kotov. 

     

10.	Naravnan/-a sem k zastavljanju 
vprašanj in raziskovanju.

     

9	 Vprašalnik je namenjen samovrednotenju (prir. po Rupnik Vec in Kompare, 2006: 330). 
Vsebuje spisek tistih veščin kritičnega mišljenja, ki jih želi učitelj pri učencih spodbuja-
ti. Skupaj z učenci ga komentira, pojasni posamezne veščine in navede primere. Nato 
učenci ocenijo trenutno izraženost posamezne veščine.
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Primer vprašalnika za spremljanje in evalvacijo razvijanja kritičnega mišljenja

Vprašalnik presojanja argumentov10

Stališča
Zavzemite stališče do spodaj navedenih trditev. Ocena 1 pomeni, da se nikakor 
ne strinjate, ocena 5 pa da se popolnoma strinjate. Mogoče so tudi vmesne ocene.
 
a)	Marihuana bi morala biti legalizirana.	 1     2     3     4     5
b)	Smrtna kazen je potrebna in koristna.	 1     2     3     4     5
c)	 Homoseksualnim parom bi morali dopustiti posvojitev  

otrok.	 1     2     3     4     5

Argumenti – dobri ali slabi?

Pri odločanju o pomembnih vprašanjih (npr. ali legalizirati marihuano, ukiniti 
smrtno kazen …) je zaželeno, da zmoremo razlikovati med dobrimi in slabimi 
argumenti. Dobri argumenti so tisti, pri katerih so razlogi, ki so navedeni v pod-
poro trditvi, hkrati pomembni in dovolj močni za njeno sprejetje. Za slabe argu-
mente pa velja, da razlogi niso pomembni za sprejetje trditve in/ali da so sporni 
(neresnični).

Pazljivo preberite spodnje argumente: najprej je zapisana trditev, nato pa razlog 
(ali razlogi) za njeno sprejetje. Pri vsakem argumentu ocenite, koliko se vam zdi 
ta argument dober oz. slab. Označite na lestvici (ocenite z 1 do 5). Skušajte ute-
meljiti svojo odločitev. Zakaj je argument dober? V čem je šibkost, pomanjkljivost 
posameznega argumenta?

a)	Homoseksualnim parom bi morali dopustiti posvojitev otrok, saj to možnost 
podpirajo številni znani Slovenci.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

b)	Smrtno kazen bi morali povsod odpraviti. Statistike namreč kažejo, da v dr-
žavah, ki izvajajo smrtno kazen, ni manj nasilnih kriminalnih dejanj kot v 
državah, kjer smrtna kazen ni uzakonjena. V ZDA, kjer je v veliko zveznih 
deželah smrtna kazen uzakonjena, odkrijejo šest umorov na 100.000 prebi-
valcev, v evropskih državah, ki večinoma ne poznajo smrtne kazni, pa manj 
kot en umor na 100.000 prebivalcev.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

10	 Vprašalnik v tej obliki smo v šolskem letu 2011/12 uporabili na ŠC Srečka Kosovela 
Sežana pri dijakih 2. gimnazije za evalvacijo razvoja veščine argumentacije. Dijaki so 
vprašalnik prvič rešili na začetku, drugič pa ob koncu šolskega leta. Vmes smo pri 
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c)	 Marihuane ne bi smeli uzakoniti. Če bomo uzakonili marihuano, bo postala 
splošno dostopna. Razširjena raba droge bo povzročila to, da bo postala ta 
droga družbeno sprejemljiva. To bo vplivalo na status drugih mehkih drog. 
Povečala se bo tudi njihova raba. S povečano rabo mehkih drog se bo poveča-
la raba trdih drog. In končno, zaradi lažje dostopnosti in večje sprejemljivosti 
drog se bo povečalo število zasvojenih z drogami.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

d)	Smrtna kazen je potrebna in koristna, saj pripomore k ohranitvi reda in miru 
v sodnem in državnem ustroju. Z grožnjo smrti, ki visi nad potencialnimi 
storilci, zmanjšujemo oziroma obvladujemo najskrajnejše kršitve zakonov.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

e)	Marihuane ne smemo uzakoniti, saj je nevarna droga. Raziskava med 2500 
zasvojenci s heroinom je pokazala, da je 70 odstotkov tistih, ki zdaj uživajo 
heroin, prej kadilo marihuano. To pomeni, da bo velika večina mladostnikov, 
ki danes kadijo travo, nekoč uživala heroin. 

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

f)	 Kajenje marihuane ne škodi zdravju. Poznam človeka, ki kadi marihuano 
vsaj enkrat na teden, in še nikoli ni bil bolan.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

g)	Homoseksualnim parom ne smemo dovoliti posvojitve otrok, saj je homose-
ksualnost huda oblika duševne motenosti, moteni ljudje pa otroku ne morejo 
zagotoviti ustrezne vzgoje.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

nekaterih predmetih sistematično spodbujali predvsem veščine analize, vrednotenja in 
oblikovanja argumentov. Na primer: dijaki so spoznali različne vrste razlogov, s kateri-
mi lahko utemeljujemo trditve, argumentirano se utemeljevali različna stališča, kritič-
no analizirali oglase, izvedli smo več debat ipd.

	 Zanimala nas je tudi povezava med stališči in presojo argumentov, zato smo v vprašal-
nik vključili stališča do legalizacije marihuane, smrtne kazni in možnosti posvojitve 
otroka za homoseksualne pare, v nadaljevanju pa argumente, ki so povezani s temi sta-
lišči. Želeli smo ugotoviti, ali bodo dijaki pri presojanju argumentov ob koncu šolskega 
leta manj odvisni od stališč, ki jih zavzemajo, tj. ali bodo zmogli presojali argumente 
same, glede na sprejemljivost, zadostnost in relevantnost razlogov, s katerimi so trditve 
podprte, in ne glede na svoja stališča in/ali vrednote.
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1.2.2 	 Prvi korak: Učence učimo dvomiti!

Dvom oz. distanca do prebranega, slišanega ali videnega (npr. slikovna oglaše-
valska sporočila) je ena najpomembnejših naravnanosti kritičnega misleca, s čimer 
se strinja več vodilnih teoretikov tega področja. Ennis in Halonen npr. uvrščata 
dvom že v samo opredelitev kritičnega mišljenja: »Kritično mišljenje je nagnjenost 
ali veščina posameznika, da se v dejavnosti vplete z razmišljujočim skepticizmom, 
usmerjenim v odločitev o tem, v kaj verjeti in kako ravnati.« (Halonen, 1995: 76) 

Paul in sod. (1989) pa dvom ujamejo v opis temeljnih miselnih naravnanosti kri-
tičnega misleca, namreč v intelektualni pogum, ko poudarijo, da kritični mislec 
premisli vse, tudi nenavadne in tuje ideje, ter se izogne skušnjavi, da bi verjel sa-
modejno. Učiti učence dvomiti, vzpostaviti distanco do idej, se od posamezne ideje 
najprej oddaljiti ter jo vsestransko premisliti, je prvi korak v procesu spodbujanja 
kritične misli učencev. Pomembno je tudi, da učitelj pomembnost dvoma, s tem pa 
terjanja ali samostojnega raziskovanja kakovostnih dokazov, nenehno ubeseduje 
in s tem uresničuje princip eksplicitnega poučevanja kritičnega mišljenja.

V kontekstu spodbujanja dvoma je smiselno spodbujati tudi veščino postavljanja 
vprašanj, veščino spraševanja. To lahko počnemo na različne načine, nekatere teh-
nike spodbujanja veščine spraševanja lahko preberete v Rupnik Vec, 2011 (ali Ru-
pnik Vec in Kompare, 2006).

Miselni izzivi/prototipične naloge za spodbujanje dvoma

1.	 V spodnjih primerih zapišite, ali bi verjeli temu, kar vam oseba pripoveduje o 
neki temi. Pojasnite zakaj.

Primer 1: Spomin

a)	Knjižničar: Spomin je kot hoja po travi. Če stopiš enkrat, jo položiš, a se 
hitro postavi. Če pa nenehno stopaš na isto mesto, se tvoja sled utrdi. Tudi 
s spominom je tako. Čim večkrat prebereš ali ponoviš, tem bolje si zapo-
mniš. To je najboljši način. Beri, beri, beri, ponavljaj, ponavljaj, ponavljaj.

b)	Neznanec na vlaku, s katerim se zapleteš v naključni pogovor: Spomin mla-
dih ljudi je točen kot švicarska ura. Sploh če gre za dogodke, ki so zelo 
čustveni. Enkrat se zgodi, nikoli ne pozabiš! Bral sem o tem, ljudje smo 
sposobni obnoviti podrobnosti, če gre za situacije, v katerih se odzivamo 
zelo čustveno.

c)	 Knjiga o mišljenju: Spomin je aktiven proces, ne samodejno zapisovanje 
preteklih dogodkov. Psihologi zdaj spomin preučujejo že skoraj sto let, in 
to je ugotovitev, ki se potrjuje vedno znova. Posameznik si nenehno priza-
deva, da bi dogodke osmislil, zato jih pri shranjevanju prilagaja in spremi-
nja. Ob tem pa se tega ne zaveda.

d)	Prijatelj: Imam dober spomin. V podrobnosti se spominjam dogodkov, po-
vezanih s tistimi počitnicami.



35

Teoretska izhodišča

e)	Učbenik za psihologijo: Bartlett je eden prvih raziskovalcev spomina. Pro-
učeval je, kako si ljudje zapomnijo zgodbe oz. kaj in koliko od slišanega 
ali prebranega so sposobni reproducirati drugim. V teh raziskavah je ugo-
tovil, da ljudje zgodbe spreminjamo tako, da jih napravimo bolj smiselne. 
Izpustimo podrobnosti, ki so nam tuje, zgodbe postanejo krajše in bolj 
konvencionalne.

Primer 2: Čustva

a)	Prijatelj 1: Lahko te naučim tehnike obvladovanja čustev. Hočeš?

b)	Prijatelj 2: Ne nakladaj, že leta poznam tehnike obvladovanja čustev, pa 
me v določenih situacijah še vedno grabi sveta jeza, da bi kar razbijal.

c)	 Prijatelj 3: Če bi bilo obvladovanje čustev tako preprosto, bi bilo na svetu 
več strpnosti, manj sporov, več zadovoljnih ljudi. Pa ni tako. Dvomim, da 
je mogoče popolnoma obvladovati svoja čustva.

d)	Terapevt: Ljudje se lahko naučimo obvladovati svoja čustva. Za to je po-
trebno nekaj vztrajnosti, poznavanje »trikov«, s katerimi si v čustveno na-
peti situaciji lahko pomagamo, in predelovanje oz. refleksija obremenilne 
situacije.

e)	Učbenik za psihologijo: »...To pomeni, da smo se sposobni odločiti: kdaj, 
s kakšnim namenom in v odnosu do koga in kako bomo izrazili določeno 
čustvo.«

2. 	Katera oseba spodaj navaja boljše razloge za to, kar trdi, Jaka ali Neža? Z dru-
gimi besedami: kdo učinkoviteje argumentira? Zakaj?

a)	 Jaka: Vsi vedo, da ste ženske bolj zgovorne od moških. Sicer pa, kar sebe 
poglej in svoj krog klepetulj. Ali pa ženske v našem razredu! Te so šele 
zgovorne!

b)	Neža: V knjigi Ženski možgani sem prebrala, da imamo ženske v možga-
nih bolj razvito področje, ki nadzoruje govor, moški pa tista področja, ki 
nadzoruje spolnost. Bolj razvito pomeni, da je večje in da je vključenih 
več živčnih celic. Avtorica je tudi duhovita in govori v metaforah. Pravi, da 
imate vi, moški, kolovoz za govor, ženske pa avtocesto, na področju spol-
nosti pa je menda nasprotno.

3. 	V e-mailu, ki je krožil med uporabniki spletnih storitev, so zapisane tudi na-
slednje trditve o ženskah in moških (december 2012, avtor/-ica neznan/-a)11.

•	 Nakupovanje: Moški bo plačal 2 EUR za nekaj, kar potrebuje in stane  
1 EUR. Ženska bo plačala 1 EUR za nekaj, česar ne potrebuje in stane dru-
gače 2 EUR, vendar je na razprodaji.

11	 Po e-mailu dobimo tedensko številna sporočila, ki so bolj ali manj utemeljena. Analiza 
izbranih sporočil, ki jih dobimo na e-mail in katerih vsebine pogosto ne postavimo pod 
vprašaj, se nam zdi učinkovit in zabaven način razvijanja dvoma oz. zavzemanja dis-
tance do prebranega.
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•	 Kopalnica: Moški ima v kopalnici šest stvari: zobno ščetko in pasto, peno 
za britje, britvico, milo in brisačo. Povprečna ženska ima v kopalnici 337 
stvari. Moški od vseh teh lahko poimenuje in prepozna v povprečju 20 
stvari.

•	 Prepiri: Ženska ima v vsakem prepiru zadnjo besedo. Vse, kar moški reče 
za tem, je začetek novega prepira. 

•	 Zakon: Ženska se poroči z moškim in pričakuje, da se bo spremenil, pa se 
ne. Moški se poroči z žensko v pričakovanju, da se ne bo spremenila, a se.

•	 Potomci: Ah, otroci. Ženska ve o svojih otrocih prav vse. Ve, kdaj imajo 
zobozdravnika, kdaj so zaljubljeni, kdo so njihovi najboljši prijatelji, kaj 
najraje jedo, česa se bojijo, česa si želijo in o čem sanjajo. Moški se megle-
no zaveda, da v njegovi hiši živijo neki majhni ljudje.

 

Vprašanja:

a)	Analizirajte svoje čustvene odzive ob branju e-maila. Ste se zabavali, vas je 
jezilo …? Ali ste podvomili o zapisanem ali ste pomislili, da »je vse res«?

b)	Preberite e-mail ponovno in zapišite čim več vprašanj, ki bi jih lahko posta-
vili psihologom o tej temi (ženske, moški, razlike med njimi).

c)	 Razmislite tudi, kje bi sami poiskali informacije, če bi podvomili o zapisa-
nem in se želeli prepričati, kaj drži in kaj so le zdravorazumska mnenja.

4.	 Velika španska raziskava: Vsakodnevno pitje velike količine alkoholnih pijač 
ščiti srca moških (Vir: http://www.dnevnik.si/novice/zdravje/1042316465).12

Madrid – Moški, ki alkoholne pijače uživajo vsak dan, imajo za tretjino manj-
še možnosti za pojav bolezni srca, ugotavlja velike španska raziskava.

Španska raziskava je zajela več kot petnajst tisoč moških in 26 tisoč žensk in 
odkrila, da pitje velikih količin bolj kot ženskam koristi moškim. Strokovnjaki 
so do izsledkov kritični, namreč svarijo, da čezmerno pitje povzroča nekatere 
druge bolezni, samo alkohol pa zakrivi letno skoraj dva milijona smrti na 
svetu.

Raziskava je preučevala Špance, stare od 29 do 69 let, zaprošeni pa so bili, naj 
dokumentirajo svoje pivske navade v zadnjih desetih letih. Raziskovalna ekipa 
je iz raziskave odstranila tiste, ki v življenju alkohola še niso pili, in tiste, ki so 
morali zaradi slabega zdravja prenehati piti.

Posamezniki, ki spijejo manj kot eno enoto na primer vodke na dan, imajo 
35 odstotkov manj možnosti za pojav bolezni srca. Tisti, ki pa spijejo od tri do 
enajst enot alkohola dnevno, imajo za pojav tovrstnih bolezni več kot petdeset 
odstotkov manjše možnosti.

12	 Kratek članek z naslovom »Velika španska raziskava: Vsakodnevno pitje velike količine 
pijač ščiti srca moških« je le primer članka iz medijev, ki vključuje tudi obravnavo psi-
holoških vsebin (raziskovalne metode, alkoholizem). Učitelj lahko seveda izbere kak- 
šen drug, v tistem trenutku bolj aktualen in z učno snovjo povezan članek iz medijev, 
vprašanja, ki spodbujajo dvom in kritično presojo prebranega, pa prilagodi izbranemu 
besedilu in ciljem, ki jih želi doseči. 
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Pozitivnih posledic čezmernega pitja pa ni bilo pri ženskah, raziskovalci do-
mnevajo, da zato, ker ženske alkohol prebavljajo slabše od moških. Tip alko-
holne pijače ni naredil velike razlike, zaščita pred srčnimi boleznimi pa je bila 
večja pri tistih, ki so spili večje ali ogromne količine različnih alkoholnih pijač.

»Zmerno uživanja alkohola manjša možnost za srčni napad, koronarna srčna 
bolezen pa je le ena vrsta srčnih bolezni. Kardiomiopatija ali bolezen srčnih 
mišic je povezana z uživanjem večjih količin alkohola in vodi v slabšo kako-
vost življenja in prezgodnjo smrt,« je izsledke raziskave pokomentirala višja 
medicinska sestra Cathy Ross iz organizacije British Heart Foundation. 

Vprašanja:

a)	Preberite članek o vplivu pitja alkoholnih pijač, ki je bil objavljen na sple-
tni strani časopisa Dnevnik, z razmišljujočim skepticizmom.
•	 O čem nas želi članek prepričati? Kaj je glavna trditev (sklep, zaključek) 

članka?
•	 Zapišite pomisleke, ugovore ali dvome, ki se vam porodijo med branjem 

prispevka. 

b)	Razmislite, kaj bi še morali vedeti o raziskavi, na katera vprašanja bi še 
morali poznati odgovore, da bi lahko presodili kakovost zapisanih ugotovi-
tev o vplivih pitja alkohola na zdravje ljudi. Oprite se na znanje, ki ga imate 
o raziskovalnih metodah.
•	 Zapišite vprašanja, ki bi jih postavili avtorju raziskave, da bi vas zapisa-

no prepričalo.
•	 Razporedite vprašanja po pomembnosti: koliko se vam zdi določeno 

vprašanje pomembno pri zmanjševanju dvoma o prebranem.
•	 Pojasnite, zakaj se zdijo ta vprašanja pomembna pri presoji prepričlji-

vosti članka oz. pri odločitvi, ali informacijam v članku verjeti ali ne.

1.2.3 	 Drugi korak: Učence učimo presojanja 	
zanesljivosti vira

Pomemben vidik kritičnega mišljenja je presoja trditev in informacij z vidika 
zanesljivosti. Sprašujemo se: ali lahko besedilu (govoru, slikovnem gradivu) ver-
jamem? Koliko je vir informacije zanesljiv, verodostojen? Pri oceni zanesljivosti 
vira: osebe, organizacije, besedila, časopisa ali spletne strani, je odločitev, ali bomo 
sprejeli vir kot zanesljiv in bomo zato verjeli informacijam, odvisna od odgovorov 
na naslednja kritična vprašanja:

•	 Pri presoji zanesljivosti besedila, časopisa, spletne strani: Ali je naveden 
avtor besedila? So v besedilu poimenovani strokovnjaki, ki so izvedli 
raziskave? So v viru navedeni viri, iz katerih črpa informacije? Kakšna 
je preverjenost in strokovnost informacij na tej spletni strani/časopisu? 
Gre za splošen ali specializiran časopis …?

•	 Pri presoji avtoritete (strokovnjaka, ki podaja mnenje, avtorja besedila): 
Ali se avtoriteta ukvarja s področjem, o katerem piše/daje strokovno 
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mnenje? Kakšne so strokovnjakove reference? Ali ima strokovnjak zna-
nje iz prve roke? Ali je mogoče, da mnenje avtoritete izkrivljajo njena 
stališča, vrednote ali osebni motivi? Na kakšne raziskovalne podatke 
se opira avtoriteta? Ali je v stroki konsenz glede tega vprašanja? Se je 
mnenje avtoritete prej izkazalo kot upravičeno?

Pri presoji virov lahko upoštevamo tri pravila:

1.	 Če ne veste, kako je vir pridobil informacijo (kako ve, kar trdi), potem 
obravnavajte vir kot nezanesljiv. Primer: Če vas nekdo prepričuje o sta-
tističnih podatkih o nekem pojavu, ne navaja pa, v katerem viru je te 
podatke dobil (in jih potemtakem ni mogoče preveriti), njegova infor-
macija ni zanesljiva.

2.	 Primarni viri so zanesljivejši od sekundarnih. Primarni viri so izvirna 
besedila in ideje avtorja, sekundarni pa tisti, ki povzemajo in navajajo 
ideje drugih avtorjev. Tako je npr. objavljena raziskava primarni vir, 
članek, ki raziskavo nekega drugega avtorja samo povzema, pa je se-
kundarni vir. Učbenik, ki obravnava Freudovo teorijo nezavednega, 
predstavlja sekundarni vir, Freudov izvirni prispevek pa predstavlja 
primarni vir.

3.	 Razmislimo, ali obstaja možnost, da nas vir zavaja oz. da zaradi oseb-
nih razlogov izkrivlja informacije. Primeri namernih izkrivljanj infor-
macij so lahko neustrezne navedbe v oglasih, katerih temeljni (pogosto 
prikriti) motiv je čim višja prodaja izdelkov. 

Miselni izzivi/prototipične naloge za presojanje zanesljivosti vira

1.	 Preberite spodnje izjave. Ali bi verjeli temu, kar pravi sogovornik? (Prvo pra-
vilo: Če ne veste, kako je vir pridobil informacijo (kako ve, kar trdi), potem 
obravnavajte vir za nezanesljiv.)

a)	Soseda: Lahko vam zagotovim iz lastne izkušnje: ta človek je skrajno ne-
prijeten. Na vse gleda precej zviška, v pogovoru da sogovorniku pogosto 
občutek, da ga prezira. Zelo nerada se srečam z njim.

b)	Moški imajo uspešnejše izobrazbene kariere od žensk. Leta 2011 je po po-
datkih Statističnega urada RS Slovenije, objavljenih na spletni strani tega 
urada, doktorski študij končalo 250 moških in 207 žensk.

c)	 Enciklopedija: Sigmund Freud [zíkmunt frôjt], avstrijski nevrolog in psiho-
log, roj. 6. maj 1856, Příbor, Moravska, Češka (tedaj Avstro-Ogrska), † 23. 9. 
1939, London, Anglija. Je utemeljitelj psihoanalitične šole v psihologiji, ki 
uči, da nezavedni motivi vplivajo na številne oblike našega vedenja. Ker je 
opozoril na nezavedno in s tem utrl pot novi smeri v psihologiji, predstav- 
lja enega od očetov psihologije.
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2.	 Presodite, kakšen vir so učbeniki – primarni ali sekundarni vir. Kako bi lahko 
preverili resničnost trditev, ki so zapisane v učbenikih?

a)	»Na vprašanje o tem, kako poteka razvoj čustvene navezanosti pri otroku, 
je poskušal odgovoriti ameriški psiholog Harry Harlow v eksperimentu z 
opicami. … Njegova raziskava je dokazala, da so pri opicah za razvoj ču-
stvene navezanosti pomembni dotiki.« (V: Kompare in dr. (2001), Psiholo-
gija: Spoznanja in dileme) 

b)	»Davitz in Davitz (1961) sta proučevancem naročila, naj poslušajo magne-
tofonske posnetke in na podlagi parajezikovnih vodil (višina glasu, hitrost 
govorjenja …) ocenijo čustvo, ki ga doživlja govorec. Ugotovila sta zelo 
veliko točnost (70-odstotna) razlikovanja med čustvi, kot so ljubezen, ve-
selje, gnus in strah.« (V: Hayes in Orrell (1998), Psihologija)

3.	 Če bi želeli poznati Freudovo psihoanalitično teorijo, kateri izmed spodnjih 
virov bi bil zanesljivejši in natančnejši? Utemeljite. (Drugo pravilo: Primarni 
viri so zanesljivejši od sekundarnih.)

a)	Direktor raziskovalnega inštituta Sigmund Freud, priznani psihoanalitik

b)	Wikipedija

c)	 Profesorica psihologije

d)	Knjiga prof. dr. J. Muska: Teorije osebnosti

e)	Knjiga S. Freuda: Ego in Id (1923)

4.	 V spodnjih primerih se odločite, ali ima oseba razlog/motiv, da potvarja ali 
izkrivlja informacijo. Identificirajte vsak mogoč razlog, zaradi katerega bi mo-
rali podvomiti o zanesljivosti vira. (Tretje pravilo: Presodite, ali ima vir infor-
macije motivacijo za izkrivljanje?)

a)	Sodnik: »G. Gale, verjetno zelo dobro poznate in ljubite svojo ženo. Obto-
žena je zločina. Je po vašem mnenju sposobna storiti to, česar je obtože-
na?« G. Gale: »Žal mi je, da moram to reči, čeprav jo ljubim, vendar si jo z 
lahkoto predstavljam, da bo posvetila vsakomur, ki ji prekriža pot.«

b)	»J. R. je kandidat, ki lahko navduši ljudi in spodbudi njihovo ustvarjalnost 
in produktivnost, zato ga naša organizacija podpira. Glasujte zanj!«

c)	 »Že prej sem poskušal različne pripravke za ohranjanje spomina, vendar 
sem šele v trenutku, ko sem začel jemati kapsule GinSeng, občutil vidno 
razliko. Ne pozabljam več, končno si zapomnim, kje sem pustil ključe. Te 
kapsule so resnično učinkovite.« – S. K., poštni uslužbenec

d)	»New York je eno najnevarnejših mest na svetu, če upoštevamo statistike 
kriminalnih dejanj.« – Revija Forbes
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1.2.4 	 Tretji korak: Učimo učence prepoznati 	
argumente: katero besedilo (govor, slikovno 
gradivo) je in katero ni argument

V vsakdanjem življenju nas doseže vrsta gradiv, tako besedilnih kot slikovnih, ki 
imajo različen namen. Nekatera zgolj informirajo, druga so umetniška ekspresija 
avtorja, tretja pa nas prepričujejo, v prid neke teze navajajo dokaze, torej njeno re-
sničnost (pravilnost/superiornost alternativnim tezam) utemeljujejo. Prvo dejanje 
posameznika v soočenju z besedilom je odločitev o tem, ali besedilno ali slikovno 
gradivo je argument ali to ni. 

Zato je pomembno, da se učenci naučijo razlikovati različne vrste besedil13 (npr.: 
opis, razlago, mnenje, strinjanje, nestrinjanje, argument, spopad) oz. da se v mno-
žici raznovrstnih besedil naučijo prepoznati argument. 

•	 Opis je navajanje stanja stvari in pojavov oz. poteka dogodkov. 

•	 Razlaga je navajanje razlogov o tem, zakaj se je nekaj že zgodilo oz. 
kako se nekaj dogaja. Resničnost dogodka (tistega nekaj) ni sporna.

•	 Mnenje je navajanje lastnega stališča do izbranega objekta, dogodka, 
pojava … brez navajanja razlogov zanj. 

•	 Strinjanje je soglašanje z mnenjem oz. stališčem nekoga drugega.

•	 Nestrinjanje je zavračanje stališča drugega, zavračanje teze, negacija 
resničnosti trditve, vendar brez navajanja dokazov o tem, zakaj teza ni 
resnična/pravilna/ustrezna/sprejemljiva itd.

•	 Argument je struktura, ki sestoji iz trditve (teze, sklepa), ki je podprta 
z enim ali več razlogi za njeno sprejetje/verjetje (premisami). Razlogi 
utemeljujejo oz. nas prepričujejo o sprejetju sklepa.

•	 Spopad je nestrinjanje govorcev, pri katerih čustva prevladajo nad razu-
mom. Pravih dokazov v podporo tezi ni, so zgolj izražena nestrinjanja 
in oporekanja, ki so lahko podprta tudi z napadom na osebnost nasprot- 
nega govorca.

Nekateri avtorji menijo, da je smiselno učence posebej učiti še razlikovanja dejstev, 
sklepov in mnenj (npr. Bluedorn in Bluedorn, 2005) ali razlikovanja med uvodom, 
opisom, razlago, pojasnitvijo, povzetkom (Cotrell, 2011). Vsekakor je pojmovno 
shemo, ki jo uvajamo, smiselno prilagoditi starosti učencev. Tako je pri najmlajših 
morda smiselno poudariti razlikovanje med argumentom, nestrinjanjem in spopa-
dom, pri starejših učenkah in učencih pa je smiselno uvesti več različnih pojmov.

Če se odločimo za preprostejšo shemo, je pri mlajših učenkah in učencih razlikovanje 
dejstev, sklepov in mnenj za začetek dovolj. Vpeljemo zgolj pojme dejstvo (trditve, 
ki se nanašajo na pojave ali dogodke, ki so se že zgodili; so nesporne, saj odražajo 
stanje stvari ali tok dejanskih dogodkov), sklep (izjave, ki so izpeljane iz več dejstev 
oz. trditev; lahko so pravilne ali napačne, relevantne ali irelevantne) in mnenje (tr-
ditev, ki odraža posameznikov odnos do nečesa, a ni podprta z razlogom).

13	 V tem okviru se bomo osredotočili predvsem na besedilna gradiva.
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Miselni izzivi/prototipične naloge za učenje prepoznavanja argumentov

1.	 Ugotovite, za kaj gre v spodnjih primerih: opis, razlago, mnenje, strinjanje, 
nestrinjanje, argument, spopad.

a)	Prvi primer: 

Avtonomni živčni sistem je del živčnega sistema, ki reagira na stres. Ne-
kateri ljudje reagirajo močneje od drugih. Tisti, ki so občutljivejši na stres, 
tako Eysenk, dosegajo na testih čustvene labilnosti (nevroticizma) višje 
rezultate. To pomeni, da na dogajanje v okolju reagirajo bolj emocionalno.

b)	Drugi primer: 

Freud je na začetku stoletja v svoji teoriji obravnaval predzavedno in neza-
vedno, vendar pa se je v štiridesetih letih prejšnjega stoletja razvijal še drug 
pristop k obravnavi osebnosti. Freudov pristop je bil idiografski, usmerja-
joč se na to, kako so različni deli osebnosti medsebojno uravnoteženi pri 
posamezniku. Druga skupina psihologov pa se je osredotočila na medse-
bojno razvrščanje in primerjanje oseb, pristop, ki se imenuje nomotetični. 
Ta skupina se je usmerila na razvoj psihometričnih testov, uporabnih za 
merjenje psiholoških lastnosti (npr. inteligentnost, kreativnost, osebnost) 
ljudi.

c)	 Tretji primer: 

V zadnjih desetletjih je vse več znanstvenikov usmerjenih v raziskovanje 
odnosa med človekovim mišljenjem in računalnikom, kar je popoln ne-
smisel. Nekateri predpostavljajo, da so človeški možgani kot računalnik, 
kar je lahko nevarna metafora. Veliko bolj modro bi bilo, če bi ta denar 
preusmerili v raziskave fiziologije delovanja možganov.

d)	Četrti primer: 

Očesni stik je verjetno najmočnejši posamezni neverbalni znak, ki nam je 
na voljo za sklepanje o stanjih drugih ljudi. Mnogo naših nezavednih sodb 
o drugih ljudeh temelji prav na količini in vrsti očesnega stika s sogovorni-
kom. Stass in Willis (1967) sta oblikovala eksperiment, v katerem so mo-
rale poskusne osebe izbrati enega od dveh oseb, ki sta jim bili predstavlje-
ni. Ti osebi sta se ob predstavljanju vedli različno: prva je vzpostavila in 
vzdrževala s proučevanci neposreden očesni stik, druga pa je večino časa 
gledala drugam. Po pričakovanjih so za poznejšega partnerja v dejavnosti 
pogosteje izbirale prvo osebo.

e)	Peti primer: 

Prav je, da imajo otroci veliko tehničnih, naravoslovnih in drugih »poseb-
nih« dni v šolskem letu. Že dolgo menim tako. Na roditeljskem sestanku, 
ko so nekateri starši zatrjevali, da je tega preveč, sem jim nasprotovala.

f)	 Šesti primer: 

Nimate pravice obravnavati mojega otroka, saj sami nimate otrok!
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g)	Sedmi primer: 

Premik učenca iz tega razreda v sosednjega nima nobenega smisla. Kaj 
menite prisotni o tem? Večina kolegov sicer meni drugače, nekateri bi si 
verjetno želeli olajšati delo v tem razredu, ki je, priznam, zelo naporen.

2.	 Presodite, kaj je argument in kaj ne. Vsa besedila, ki niso argument, dopolnite 
tako, da bodo to postala. Kakovost podpore sklepu pri nalogi, ki jo rešujete, ni 
osrednjega pomena, vendar si kljub temu prizadevajte zanjo.

a)	Marko Nejo nenehno nadleguje, jo spotika, jo špika in ji povzroča razne 
neprijetnosti. Neja pa vse to ignorira. Njeno ravnanje je gotovo OK, kon-
struktivno.

b)	Oseba A: Kaj naj storim z Marjanco, ki je Mihcu strgala risbico, na katero 
je bil tako ponosen? 

c)	 Ali lahko štiriletnici dopoveš, kako se zdaj počuti njen prijateljček, ali naj 
jo kar po ritki naklestim, da si bo zapomnila, da se to ne dela, pa bo? Oseba 
B: Ne, ne, pogovori se z njo. 

d)	Tudi 4-letniki se že lahko vživijo v drugega. To bo poučna izkušnja zanjo!

e)	Če s prijaznostjo nekaj dosežeš v neki okoliščini, poskušaš s prijaznostjo 
doseči svoje cilje tudi v drugih podobnih situacijah.

3.	 Presodite in utemeljite, ali gre v vsakem od spodnjih primerov za dejstvo, sklep 
ali mnenje. Dejstva so trditve, ki so nesporne, saj odražajo stanje stvari ali tok 
dejanskih dogodkov; sklepi so izjave, ki so izpeljane iz več dejstev oz. trditev; 
mnenje pa je trditev, ki odraža posameznikov odnos do nečesa, a ni podprta z 
razlogom.

a)	Alica v čudežni deželi je knjiga za odrasle, ne za otroke.

b)	Najučinkovitejši način motiviranja otrok je, da jim deliš bombone.

c)	 Učenje je učinkovitejše, če se učiš v 20-minutnih intervalih. To vem zato, 
ker kadar se učim dlje, mi pade koncentracija in ne zapomnim si ničesar 
več.

d)	S. Freud je trdil, da je vzrok pozabljanja obrambni mehanizem represije, 
tj., da pozabljamo stvari, ker smo motivirani, da jih pozabimo.

e)	Motivacija lahko vpliva na percepcijo, kot sklepata Gilchrist in Nesburg na 
temelju svoje študije.

f)	 Vau! Podarila ti je takšno knjigo? Ha, všeč si ji! Resnično ti je naklonjena.

g)	Argyle (1975) meni, da ima očesni stik v komunikaciji štiri pomembne 
funkcije: uravnava tok pogovora; daje povratno informacijo govorcu o tem, 
kako to, kar govori, vpliva na sogovornika; izraža čustva; oba udeleženca 
dialoga informira o naravi odnosa, ki ga imata.
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4.	 Katera oseba v spodnjem dialogu izpostavlja dejstva, katera sklepe in katera 
mnenje?

a)	Hana: Če imaš na nosu temna očala, me to moti!

b)	Sara: Argyle s sodelavci (1968) je v eksperimentu dokazal, da so temna 
očala, ki preprečujejo, da bi sogovornika gledali v oči, moteča. Dialog med 
osebama (ena ima na nosu temna očala) je bolj zatikajoč, ima več premo-
rov in več prekinitev.

c)	 Amela: Za večino ljudi je to, da ima drugi, medtem ko se pogovarjata, te-
mna očala, moteče.

5.	 Spremenite izjave, ki so mnenja (niso podprte z razlogi), tako, da postanejo 
sklepi (utemeljene izjave). V tem trenutku kakovost (resničnost) izjav ni po-
membna. Gre zgolj za to, da vadite razlikovanje mnenj od sklepov.

a)	Ženske so učinkovitejše v sodelovanju od moških.

b)	Inteligentnost med moškimi in ženskami se ne razlikuje.

c)	 Ženske so zgovornejše od moških.

d)	Avtoritarna vzgoja je učinkovitejša od permisivne.

e)	Verjetnost, da ti nekdo pomaga, če te na ulici napadejo roparji, je večja, če 
je na mestu samem prisotnih več ljudi.

1.2.5 	 Četrti korak: Učence učimo analizirati 	
argumente: prepoznati in razumeti premise 	
(razloge), implicitne premise in sklepe

Argument je struktura trditev, ki so medsebojno na določen način povezane: 
ena izmed trditev (sklep), logično sledi iz drugih (premis, razlogov za sklep). 
Seveda so argumenti lahko preprosti ali kompleksni. Pri preprostih argumentih 
sklep dokaj razvidno sledi iz nekaj posameznih premis, kompleksnejši argumenti 
pa so zgrajeni hierarhično, kar pomeni, da iz trditev najprej izhajajo vmesni sklepi, 
ti pa podpirajo končni sklep oz. osnovno idejo, za katero se avtor zavzema.

Kadar učimo učence analizirati argumente, jih najprej učimo določati premise in 
sklepe. Pri preprostejših besedilih, sestavljenih iz malo povedi, je to lahko prepro-
sto, še posebej, če so te urejene tako, da avtor najprej zapiše sklep, nato pa razloge 
zanj, ali tako, da nizanje razlogov zaokroži s sklepom, med njimi pa ni dosti po-
jasnjevalnih trditev. Vendar so tako jasna in strogo urejena besedila redka, najpo-
gostejša so v znanstvenih virih. V življenju se večkrat srečujemo z manj urejenimi 
besedili, kjer npr. posameznemu razlogu sledi sklep, ki je v nadaljevanju podprt z 
novimi razlogi, besedilo pa vsebuje tudi povedi, ki niso niti razlog niti sklep, am-
pak imajo v besedilu še druge funkcije (razlaga, povzemanje itd.).

Pri identifikaciji sestavnih delov argumenta (premis in sklepov) v kompleksnejših 
in manj urejenih besedilih se lahko opremo na t. i. jezikovne ključe, ki nakazu-
jejo sklep (kazalniki sklepa, ang. conclusion markers) in/ali premise (kazalniki 
premis, ang. reason or premise markers).
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Kazalniki premis Kazalniki sklepov

Ker …

Razlogi za …

Na temelju …

Če izhajaš iz …

Upoštevajoč …

Kot vemo …

Raziskave kažejo …

Iz tega lahko zaključimo …

Torej sledi …

Zato …

To dokazuje, da je …

Navedeni razlogi podpirajo stališče …

Prepričani smo, da …

Zavzemamo se za …

Analizo argumentov olajšuje tudi zapis argumenta v standardni obliki: iz bese-
dila izpišemo premise, pod njimi potegnemo črto, spodaj pa izpišemo sklep. Črta 
pod premisami označuje, da iz premis sledi sklep. Premise in sklep oštevilčimo.

 

(1) Premisa
(2) Premisa
(3) …
------------
(4) Sklep

 

Zapis argumenta v standardni obliki omogoča podrobnejšo analizo strukture argu-
menta: proučevanje odnosov med premisami in sklepi ter diagramiranje argumen-
tov (risanje strukture argumenta v obliki diagrama).

Ko analiziramo argumente, je pomembno, da poleg eksplicitno zapisanega iden-
tificiramo tudi implicitne (skrite) trditve oz. implicitne premise (predpostavke, 
domneve). To so privzete trditve, ki niso izrečene, vendar so nujne za izpeljavo 
sklepa. V večini primerov v argumentaciji izpuščamo trditve, ki se nanašajo na 
splošno znano in sprejeto. Včasih je to povsem na mestu, spet v drugih situacijah 
pa prav implicitne premise oz. domneve predstavljajo najspornejši del argumenta. 

Poglejmo na preprostem primeru: »Učenci 9.b so pametnejši od učencev 9.a. Že vse 
leto namreč dosegajo višje rezultate na testih matematike.«

V tem argumentu je več spornih stvari (npr. zmota prehitrega posploševanja, a o 
tem pozneje), osredotočimo se zgolj na to, kar je v strukturi implicitno sporočeno. 
Vprašajmo se: brez katere domneve (predpostavke, implicitne trditve) sklep »Učen-
ci 9b so pametnejši od učencev 9a.« ne bi smiselno sledil iz premise »Že vse leto 
dosegajo učenci 9b boljše rezultate na testih matematike od učencev 9a.«? Katera 
ideja v omenjeni strukturi je privzeta? To je implicitna premisa: »Testi matematike 
so ustrezno merilo splošne inteligentnosti.« Omenjeni primer, katerega implicitna 
premisa je sporna, nazorno pokaže, kako pomembno je identificiranje implicitnih 
premis ter – v naslednjem koraku – presoja njihove resničnosti.
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Miselni izziv/prototipične naloge za učenje analiziranja argumentov

1.	 Ugotovite, ali je avtor napisal argument. Če DA, poiščite sklep in vsaj eno pre-
miso, ki ga podpira.

a)	Verjamem, da če človeka pripraviš do tega, da opravi eno majhno nalogo, 
ga pozneje pripraviš tudi do tega, da opravi kakšno večje delo iste vrste. Če 
namreč nekdo opravi določeno nalogo, se njegova zaznava sebe spremeni: 
začne se doživljati kot človeka, ki takšne naloge počne. Tako se poveča 
pripravljenost za opravljanje podobnih nalog v prihodnosti.

b)	Psihologi preučujejo pojav, ki so ga poimenovali učinek opazovalca (ang. 
bystander effect). Gre za težnjo, da če je več ljudi priča kriminalnemu do-
godku, nihče ne reagira. Prisotnost drugega vpliva tako, da vsaka oseba 
pričakuje, da bo pomagal nekdo drug. V študiji Latane in Rodin (1969) je 
človeku v stiski pomagalo 70 odstotkov tistih, ki so se ob njej znašli sami, 
ter zgolj 40 odstotkov tistih, ki so se na prizorišču znašli v trenutku, ko je 
bilo prisotnih več ljudi. Ta dejavnik so raziskovalci poimenovali razprše-
nost odgovornosti.

c)	 V različnih družbah poteka socializacija otrok na zelo različne načine, to 
pa včasih prav dramatično vpliva na socialno vedenje otrok. Bronfenbren-
ner (1970) v svoji študiji pojasnjuje, da so ameriški otroci spodbujani k 
individualizmu. Čeprav jih spodbujajo k sociabilnosti do drugih otrok, 
mnogi starši in učitelji v Ameriki dopuščajo tudi, da so včasih agresivni in 
sebični do drugih otrok. V Rusiji pa je močna težnja, da otroci med seboj 
sodelujejo, agresivnost in sebičnost pa sta zelo obsojani.

2.	 Pri vsakem od primerov najprej ugotovite, ali gre za argument ali ne. Pri ti-
stih, ki so argumenti, obkrožite jezikovne ključe, označite, ali jezikovni ključ 
(beseda) nakazuje premise (je kazalnik premis – KP) ali sklepe (je kazalnik 
sklepov – KS), ter zapišite argument v standardni obliki. 

Primer: Agresivno vedenje 

a)	V povprečju je telesna agresivnost pri moških višja kot pri ženskah. Tomi 
je moški, torej je telesno agresiven. 

b)	Moški v Švici so manj agresivni od žensk v Avstraliji.

c)	 Prej posnemamo vedenje modela, ki nam je podoben. Alja je opazila, kako 
se starejša dekleta zmerjajo. Iz tega sledi, da bo Alja njihovo vedenje naj-
brž posnemala.

d)	Recept za zmanjšanje orožarskega nasilja je povečanje količine orožja, še 
posebej v šolah, je zagotovil predstavnik orožarske industrije v ZDA. Če 
bi bili tudi učitelji oboroženi, bi bilo žrtev strelskih napadov v ameriških 
šolah manj.

e)	Mama ogorčeno pravi: »Ela se že ni stepla s sosedovih fantom. Saj je ven-
dar čisto majhna deklica!«
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f)	 Ker je ekipa, za katero so navijali, na finalni tekmi izgubila, so navijači 
svoje frustracije »zdravili« z uničevanjem stolov na stadionu in izzivanjem 
pretepov z navijači nasprotne ekipe.

g)	Bolj kot smo ovirani na poti do cilja, prej bomo svoje frustracije izrazili 
skozi agresivno vedenje.

3.	 Spodaj je zapisanih nekaj argumentov. Identificirajte premise, sklep in im-
plicitne premise. Pri daljših sestankih je lahko več sklepov in več implicitnih 
premis. Razmislite o njihovi resničnosti in presodite, katere implicitne premise 
so potencialno sporne. 

a)	Minca je resnično ustvarjalen otrok. Že pri dveh letih so v njeni risbici člo-
veka narisani vsi telesni deli.

b)	Boris je čustveno zrel moški. V konfliktnih situacijah je vedno umirjen, pa 
tudi sicer ga človek s težavo razjezi. Pravzaprav sploh ne vem, če sem ga 
že kdaj videla jeznega.

c)	 Moj sin je premalo telesno dejaven. Sklenila sem, da bom uvedla žetone, 
da ga pripravim do rekreacije. Takole sem ravnala: na začetku tedna dobi 
fant tri žetone, ki jih mora do nedelje porabiti, da mu ne odvzamem pri-
vilegija uporabe računalnika. Vedno, kadar naredi neko fizično aktivnost 
(gre na kolo ali na sprehod ali na košarko s prijatelji …), sprejmem žeton. 
Najraje »kuri« žetone tako, da gre z menoj na sprehod. Mislim, da je vzlju-
bil hojo v naravi. Če torej želiš otroku privzgojiti ljubezen do športa, upo-
rabi žetone!

d)	Kognitivna nevroznanost je mlada interdisciplinarna veda, ki združuje 
znanja različnih znanosti, med njimi biologije, filozofije, psihologije, me-
dicine itd. Prepričan sem, da vodi v številu novih znanstvenih spoznanj v 
primerjavi z drugimi znanostmi.

e)	Ne bi želela preveč burnega odziva otrok na to slabo novico. Mislim, da je 
najbolje, da jim sporočilo prenese učiteljica Marjana, saj jo ta razred narav-
nost obožuje.

1.2.6 	 Peti korak: Učiti učence vrednotenja 	
argumentov: presoditi kakovost premis (vrste 
razlogov) in njihovo relevantnost za sklep

Učiti učence presojanja argumentov je naslednji pomemben korak pri razvijanju 
kritičnega mišljenja. Vsi argumenti namreč niso enako dobri, pri nekaterih lahko 
sklep upravičeno sprejmemo, pri drugih ga moramo zavrniti kot neutemeljene-
ga. V vsakdanjem življenju na sprejemanje ali zavračanje argumentov prepogosto 
vplivajo dejavniki, ki za razumno presojo argumenta niso pomembni. Npr. prej 
sprejmemo argumente privlačnega in retorično spretnega govorca, pa tiste, ki se 
skladajo z našimi predhodnimi prepričanji in verjetji.
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Kritično argumente vrednotimo šele takrat, ko sistematično, po kriterijih, pre-
verimo kakovost argumenta. Če argument zadosti vsem trem kriterijem, lahko 
argument ocenimo kot dober (ang. good argument), sklep pa upravičeno sprej-
memo. Če argument ne zadosti enemu ali več kriterijem, ga ocenimo kot slabega, 
sklep pa zavrnemo kot neutemeljen.

Kriteriji presojanja argumentov so (glej Rupnik Vec in Kompare, 2006):

•	 Relevantnost premis za sklep: Ali sklep sledi iz premis? Ali je resničnost 
sklepa odvisna od razlogov, s katerimi je sklep podprt?

•	 Sprejemljivost premis: Ali so razlogi, ki podpirajo sklep, sprejemljivi oz. 
resnični?

•	 Zadostnost premis: Ali so razlogi, navedeni v argumentu, zadostni za 
sprejetje sklepa? Je premis dovolj / so dovolj močne, da podpirajo sklep?

Vrstni red uporabe kriterijev za presojo argumenta je odvisen tako od argumen-
ta kot od kritičnega misleca (njegovega predznanja, miselnih strategij …). Včasih 
najprej presojamo sprejemljivost in zadostnost premis, drugič pa je presoja argu-
menta lažja, če začnemo s presojo relevantnost premis za sklep. Pri presojanju 
kakovosti argumenta torej ni pomembno le število razlogov (več razlogov kot je, 
boljši je argument), ampak moramo presoditi, ali so razlogi sprejemljivi in ali so 
povezani s trditvijo.

Pri presoji argumentov lahko izhajamo tudi iz razlikovanja različnih vrst podpore 
oz. razlogov, s katerimi podpiramo sklepe (prir. po Bensley, 1998):

1.	 zdrav razum, splošna prepričanja,

2.	 posamični primeri in osebne izkušnje,

3.	 avtoriteta,

4.	 logično dokazovanje,

5.	 znanstvena spoznanja.

Ugotavljamo torej, kakšna vrsta podpore je uporabljena v argumentu, argument 
pa presojamo glede na kakovost uporabljene podpore. Načeloma so najmočnejša 
podpora sklepu znanstvena spoznanja, močna podpora je tudi mnenje avtoritete, 
če je ta strokovnjak za določeno področje. Uporaba posamičnih primerov, osebnih 
izkušenj ali splošnih prepričanj pa daje sklepu šibko podporo, zato argumente, pri 
katerih prevladujejo ti razlogi, ocenjujemo kot slabše. 

Miselni izzivi/prototipične naloge za učenje vrednotenja argumentov

1.	 Preberite spodnje primere. Presodite, kateri od treh razlogov, ki so navedeni 
pod vsakim primerom, je najtehtnejši oz. daje najmočnejšo podporo prepri-
čanjem posameznih oseb (v prvem primeru Klare, v drugem primeru obeh 
vzgojiteljic in v tretjem primeru medicinske sestre). 

a)	Klara meni, da je za Markovo nemirnost v šoli kriva njegova prehrana.
•	 Marko zelo rad jé.
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•	 Marko poje veliko sladkarij, za katere nekateri zdravniki menijo, da 
povzročajo nemir in pomanjkanje koncentracije.

•	 Zdravnik je Markovi mami svetoval, naj spodbuja Marka k uživanju čim 
manj sladkarij; potrebo po sladkem naj zadovolji z sadjem.

b)	V vrtcu so pekli piškote. Otroci skupine Žogice so jih oblikovali iz testa 
in jih zlagali na pladenj. Medtem ko so se piškoti pekli, jih je vzgojiteljica 
peljala na igrišče, ko pa so prišli nazaj, so jih pričakali pečeni piškoti, zlo-
ženi v košarice. Otroci so bili razočarani nad količino piškotov: le kdo jih 
je medtem pojedel? Vzgojiteljica je posvarila kolegico v sosednji skupini 
Mravljic, ki je s svojimi otroci piškote nameravala peči naslednji dan, naj 
piškote pusti na pladnju, sicer bodo mislili, da jih je manj. Kolegica se je 
takoj strinjala, da je to pametna poteza.

•	 Vzgojiteljica Mravljic je večkrat opazila, da se njeni otroci odzivajo po-
dobno kot otroci v skupini Žogic, zato je smiselno prisluhniti kolegici s 
podobno starimi otroki.

•	 Vzgojiteljica Mravljic ve, da so otroci v miselnem razvoju na stopnji, ko 
še ne razumejo, da manjša površina nujno ne pomeni tudi manjše koli-
čine oz. da še niso usvojili pojma konzervacija snovi.

•	 Vzgojiteljica Žogic ima dolgoletne izkušnje z otroci in zna predvideti 
možne zaplete, zato je smiselno poslušati njen nasvet.

c)	 V neki medicinski ambulanti se je zdravnica odločila, da bo otrokom med 
cepljenjem omogočila, da se igrajo z malo plišasto igračko. Tako bi se otro-
ci zamotili in cepljenja sploh ne bi opazili. Medicinska sestra pa se z idejo 
ni strinjala.

•	 Medicinska sestra je svojo deklico peljala na cepljenje z njenim pliša-
stim zajčkom. Deklica je po tem dogodku zajčka odklanjala.

•	 Težko bi bilo vzdrževati higieno teh igrač. Majhni otroci bi stiskali in 
igračke vtikali v usta, na ta način pa bi se lahko širili virusi.

•	 Psihološke teorije pravijo, da lahko pride do vzpostavitve pogojne reak-
cije: neprijetni dražljaj (injekcija) se lahko poveže s prijetnim (plišasti 
zajček) in ta pozneje sam sproža neprijetne občutke, ki jih je prej spro-
žal zgolj neprijetni dražljaj.

2.	 Ljudje imamo o pojavih, ki jih raziskujejo psihologi, različna prepričanja, ki so 
bolj ali manj skladna z znanstvenimi spoznanji. Tudi utemeljujemo jih na raz-
lične načine – včasih s predsodki, drugič z razumnimi razlogi. Kateri razlogi in 
s tem argumenti vas bolj prepričajo? Utemeljite svoje presoje. Pri utemeljitvah 
se oprite na vrste razlogov.

Primer: Inteligentnost

a)	Nogometaši niso inteligentni ljudje. Samo pomislite na t. i. »cimerotičiz-
me«!

b)	Črnci imajo v povprečju nižji IQ kot belci. Rezultati raziskav namreč ka-
žejo, da je pri testih inteligentnosti povprečen IQ pri črncih za okrog 10 IQ 
točk nižji kot pri belcih.
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c)	 Ženske, ki jih poznam, so pametnejše od moških. Mama od očeta, jaz od 
sošolcev … Torej lahko sklepam, da so ženske v povprečju inteligentnejše 
od moških.

d)	Inteligentnost je v celoti podedovana in zato nespremenljiva, je trdil bri-
tanski psiholog C. Burt, ki je proučeval enojajčne dvojčke.

e)	Vsi vemo, da so blondinke neumne.

3.	 Pazljivo preberite spodnje argumente in pri vsakem argumentu presodite, ali 
gre za dober oz. slab argument. Označite na lestvici (ocenite z 1 do 5). Sku-
šajte utemeljiti svojo odločitev. Zakaj je argument dober? V čem je šibkost, 
pomanjkljivost posameznega argumenta?

Primer: Vpliv uporabe računalnika 

a)	 »Z redno rabo računalnika se izboljša koordinacija rok in oči, pa tudi pro-
storsko predstavljanje,« pravi Martin Korte, profesor celične nevrobiologi-
je na Tehniški univerzi v Braunschweigu.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

b)	Vsi vemo, da računalnik škodi otrokom: vpliva na slabo telesno držo, čez-
merno težo, težave z vidom … Torej prepovejte otrokom uporabo računal-
nika, dokler vas še ubogajo! 

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

 

c)	 V generaciji, ki je zrasla ob računalnikih, upada zmožnost empatije. Pri 
nevroloških testih, ki so jih izvajali raziskovalci na več univerzah v ZDA, 
se pokaže, da imajo mladi težave pri razumevanju drugih ljudi ali pri tem, 
da se postavijo v njihovo kožo.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

d)	Prijatelj, ki doma neprestano igra računalniške igrice, je učno neuspešen.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:
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e)	V študiji, v katero je bilo vključenih 122 otrok v starosti od 3 od 5 let, so 
tisti malčki, ki so bili v stiku z računalnikom 3- do 4-krat tedensko, pri 
testih, ki merijo pripravljenost na šolo in kognitivni razvoj, dosegli boljši 
rezultat od neuporabnikov računalnika.

slab argument     1     2     3    4    5     dober argument

Utemeljitev:

4.	 Preberite primere argumentov, podobne tistim, na katere pogosto naletimo v 
vsakdanjem življenju. Vsak od razlogov je lahko resničen in v nekaterih pri-
merih je lahko resničen tudi sklep. Toda razlog, s katerim je sklep podprt, ni 
relevanten za sklep (tj. ni vsebinsko povezan s sklepom, ne prispeva ničesar 
k resničnosti sklepa). Zapišite kritična vprašanja, s katerim lahko opozorimo 
na nerelevantnost razloga za sklep. (Da vam bo lažje, je nekaj primerov vpra-
šanj že zapisanih.)

Argument
Kritična vprašanja, s katerim opozorimo 

na problem relevantnosti

a)	 Aljaž, svetovno znan violinist, pravi, 
da je motorno olje XY najboljše na tr-
žišču.

Ali je oseba, ki je strokovnjak na enem po-
dročju, že samodejno strokovnjak na dru-
gem področju?

b)	 Danes nisi sodeloval pri pouku psiho-
logije. Torej o vsebini, ki smo jo obrav-
navali, ne veš ničesar.

c)	 S prepisovanjem seminarskih nalog ni 
nič narobe. Vsi to počnejo. Nekateri 
izvoljeni poslanci pa so prepisali celo 
diplomske naloge

d)	 Test očetovstva je pokazal, da ta otrok 
ni moj. To dokazuje, da s to žensko ni-
sem imel nikoli spolnih odnosov.

Ali sta premisa in sklep povezana? Ali test 
očetovstva res dokazuje to, kar je zatrjeno v 
sklepu (odsotnost spolnih odnosov)?

e)	 Predavanja učitelja ZZ so med učen-
ci zelo priljubljena. Gotovo uporablja 
učinkovite strategije poučevanja. 

f)	 Jean Piaget je najpomembneje prispe-
val k razvoju psihologije. Bil je nadar-
jen otrok, ki ga je zgodaj zanimala bio-
logija, v študijskih letih ga je privlačila 
psihoanaliza, z Binetom pa je sodelo-
val pri razvoju prvega testa inteligen-
tnosti.

g)	 Mislim, da bi bil Matej dober vodja. S 
svojo eleganco vedno naredi vtis na lju-
di.

h)	 Manca mamo prepričuje, zakaj bi ji 
morala dovoliti na zabavo: »Vsi moji 
sošolci in sošolke bodo tam.«
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1.2.7 	 Šesti korak: Oblikovanje lastnega argumenta: 	
s čim lahko podprem svoj sklep, zagovarjam in 
branim svoje stališče

Učenje oblikovanja lastnega argumenta je lahko postopno, pri čemer učitelj učence 
najprej spodbuja k nizanju možnih razlogov (dokazov) za svojo trditev, nato jih 
spodbuja k presojanju oz. razlikovanju močnih in šibkih podpor, navsezadnje pa 
razvrščanja protirazlogov v celotno strukturo, in sicer na način, da avtor pokaže, 
da so razlogi za sprejetje sklepa močnejši od morebitnih razlogov proti sprejetju 
sklepa.

Koristno je, da učitelj učence opremi z nizom vprašanj, ki usmerjajo zgradnjo 
argumenta:

1.	 Kaj je vaš sklep? S katero trditvijo želite prepričati svoje občinstvo?

2.	 S kakšnimi razlogi boste podprli svoj sklep? Kako močni so ti razlogi?

3.	 Kateri pa so morebitni nasprotni razlogi (protirazlogi), zaradi katerih bi 
bilo mogoče dvomiti o trditvi, s katero nas prepričujete?

4.	 Kako boste v strukturi argumenta pokazali, da so razlogi proti šibkejši 
od razlogov za sprejetje vaše trditve?

Čim starejši so učenci, tem več elementov in usmerjajočih vprašanj je smiselno v 
zgornji nabor dodati (glejte npr. Halpern, v Rupnik Vec in Kompare, 2006: 179).

Miselni izzivi/prototipične naloge za učenje oblikovanja argumentov

1.	 Poiščite razloge, zaradi katerih nekateri verjamejo, da so spodnje trditve re-
snične. Navedite tako dobre kot šibke razloge in utemeljite, zakaj so šibki oz. 
močni.

a)	Psihologi lahko »preberejo« človeka.

b)	Telesno kaznovanje je koristen vzgojni ukrep.

c)	 Učenci, ki obvladajo tehnike učinkovitega učenja, so v šoli uspešnejši.

d)	Vsaka vlada bi morala spodbujati programe, ki bi staršem omogočali šola-
nje o tem, kako vzgajati otroke.

e)	Ustvarjalnost lahko razvijaš.

f)	 Ženske so slabše voznice od moških.

g)	Človek nima nadzora nad svojim čustvovanjem.

h)	Če se z otrokom veliko ukvarjaš, postane pametnejši.
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2.	 Spodaj sta zapisana dva primera splošno razširjenih stališč (prepričanj). Vsa-
kemu sledijo razlogi, ki jih ljudje lahko imamo za ohranjanje tega prepričanja. 

Presodite, ali so ti razlogi dobri ali ne, ter pojasnite zakaj (odgovori so lahko 
različni). Nato za oba primera poiščite nasprotne razloge: razmislite, s kakšni-
mi razlogi bi lahko posameznemu stališču (prepričanju) nasprotovali.

a)	Kazen je vzgojna.

•	 Če otrok ne kaznuješ, podivjajo.

•	 Kaznovati pomeni postaviti meje, ki obenem s tem, da povedo, kaj je in 
kaj ni dovoljeno, pomenijo tudi varnost.

•	 Ko ga očka kaznuje, je Luka nekaj časa povsem priden.

•	 Kazen v vzgoji uporabljamo že tisočletja.

b)	Inteligentnost je v glavnem biološka danost.

•	 Genetiki so odkrili gen za inteligentnost.

•	 Sosedov Jure je ful bister, tako kot njegov očka.

•	 Jabolko ne pade daleč od drevesa.

•	 Izmerjen IQ posvojenih otrok je bolj podoben IQ biološke mame kot IQ 
posvojiteljice.

3.	 Spodaj so izražena stališča, vsako podprto z različnimi razlogi. Skušajte iz-
podbijati posamezne razloge. 

a)	Stališče: Mislim, da če se že odločiš za starševstvo, je najbolje, da to storiš 
nekoliko po 30. letu.

•	 Pomembno je, da se najprej izživiš.

•	 Zrelo starševstvo je kakovostno starševstvo (M. Tomori).

•	 Ko imaš dovolj energije, je pomembno, da si ustvariš kariero.

•	 Prav je, da se otrok rodi v trdnem zakonu.

b)	Stališče: Splav bi bilo treba prepovedati.

•	 UZ-posnetki kažejo, da fetus čuti bolečino in se odziva na dražljaje, kar 
kaže na to, da je živ in ni zgolj tkivo – torej je abortus kruto dejanje.

•	 Biblija, ki je pravzaprav beseda Boga, pravi, da je odstranitev nerojene-
ga otroka umor. Pravi tudi, da umor ni sprejemljiv.

•	 Čutim, da je to napačno.

•	 Tisočletja je odvzem življenja še nerojenemu otroku obravnavan kot 
umor.

•	 Nerojeno bitje je živo; vidiš lahko, da je živo!
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4.	 Izberite eno od spodaj zapisanih stališč in ga podprite z različnimi razlogi. 
Nato zapišite nasprotno stališče in navedite podporo še zanj.

Stališče (pogled 1):
npr. Marihuano bi morali legalizirati.

Nasprotno stališče (pogled 2):
npr. Marihuane ne bi smeli legalizirati.

Razlogi v podporo pogledu 1:

1. …

2. …

3. …

Razlogi v podporo pogledu 2:

1. …

2. …

3. …

a)	Marihuano bi morali legalizirati.

b)	Vsi otroci v šolah bi morali imeti kosilo zastonj. / Učbeniki bi morali biti za 
vse otroke brezplačni.

c)	 T.i. »rumeni tisk« bi moral biti bolj obdavčen od dnevnega časopisja s kul-
turno-političnimi in drugimi družbeno pomembnimi vsebinami.

d)	Šolanje doma je za otroka koristno.

e)	Vsem, ki bi si to želeli, bi morali omogočiti osnovno in srednje šolanje na 
daljavo.

f)	 Vzgoja je v razvoju osebnosti pomembnejša kot biološki dejavniki.

g)	Ustvarjalnost je prirojena lastnost posameznika.

5.	 Preberite razloge za trditev in proti njej, da je oseba X dober vodja. Kateri od 
navedenih razlogov (za in proti) so slabi, nepomembni ali neustrezni? Poja-
snite, zakaj.

Oseba X je dober vodja.

•	 Razlogi ZA: 1. Vedno je galanten. 2. Prizadeva se za to, kar misli, da je prav 
in pošteno. 3. Skrbi za podrejene. 4. Svoje podrejene zna pohvaliti.

•	 Razlogi PROTI: 1. Končne odločitve sprejema sam. 2. Ljudje so z njim ne-
zadovoljni. 3. Kadi. 4. Na sestankih govori največ on.

6.	 Vsako od spodnjih trditev (povedi) preoblikujte v argument. Argument obli-
kujte tako, da trditvi sledi sklep: zapisana trditev naj bo v povedi razlog, s ka-
terim utemeljujete določen zaključek oz. sklep. (Primer: s trditvijo »Test si pisal 
odlično,« utemeljujemo sklep »torej poglobljeno razumeš učno snov.«) Za vsak 
sklep tudi navedite, katere dokaze bi potrebovali, da bi zagotovo vedeli, da je 
sklep resničen.

Primer: Test si pisal odlično, torej …

a)	(sklep 1) … poglobljeno razumeš učno snov. Potrebni dokazi: Uspešnost 
pri reševanju avtentičnega problema, povezanega s to snovjo.

b)	(sklep 2) … si se ogromno učil. Potrebni dokazi: Čas učenja.
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1.	 Učenci 3.a gimnazije so pri matematičnem testu dosegli boljši rezultat od 
učencev iz 3.b gimnazije.

a)	 sklep 1:    Potrebni dokazi: 

b)	sklep 2:    Potrebni dokazi: 

2.	 Učenci ljubljanske regije so v mednarodni raziskavi matematično-naravo-
slovne pismenosti dosegli boljše rezultate od učencev murskosoboške re-
gije.

a)	 sklep 1:   Potrebni dokazi: 

b)	sklep 2:   Potrebni dokazi: 

3.	 Rezultati testa agresivnega vedenja kažejo višjo stopnjo splošne agresiv-
nosti pri dečkih kot pri deklicah. Pregled po posameznih razsežnostih pa 
pokaže, da so deklice bolj besedno agresivne, dečki pa imajo nekoliko višji 
rezultat na podtestu telesne agresivnosti.

a)	 sklep1:    Potrebni dokazi: 

b)	sklep 2:   Potrebni dokazi: 

1.2.8	 Sedmi korak: Učence učimo prepoznavati  
zmote v argumentaciji in kako se jim izogibati 

Pri argumentiranju prihaja pogosto do argumentacijskih zmot (ang. fallacy), ki 
jih moramo najprej prepoznati, potem pa se jim, ko je le mogoče, izogniti, saj vodi-
jo do neveljavnih ali pristranskih trditev. Poznavanje tipičnih zmot v argumentaciji 
je zato pomembno pri oblikovanju dobrih argumentov (da se zavestno izogibamo 
zmotam) in pri presojanju argumentov, s katerimi nas želijo drugi prepričati, da 
sprejmemo njihova stališča ali spremenimo vedenje.

Ker je argumentacijskih zmot veliko, na tem mesto omenjamo le nekatere med naj-
pogostejšimi (več v Klampfer in dr., 2008; Rupnik Vec in Kompare, 2006; Bergant 
in Vezjak, 2007):

a)	 Sklicevanje na splošno mnenje: Pri zmoti sklicevanja na splošno mne-
nje (lat. ad populum) se namesto na dejstva in razumne razloge sklicu-
jemo na mnenje, vrednote ali ravnanje večine ljudi. »A mora biti resni-
čen (dober), ker večina verjame, da je A resničen (dober).« ali »Veliko 
ljudi dela B, torej je v redu početi B.«

b)	 Zmota prehitre posplošitve: Na temelju enega primera, ene izkušnje ali 
majhnega vzorca prehitro oblikujemo splošno trditev. Zmota je v tem, 
da za trditev ne navajamo zadostne podpre ali ne upoštevamo vseh dej-
stev.



55

Teoretska izhodišča

c) 	 Argument proti človeku: Argumente nasprotnika v argumentaciji zavra-
čamo tako, da uporabimo napad na osebnost nasprotnika kot sredstvo 
razvrednotenja njegovih argumentov. Namesto da bi kritizirali vsebino 
nasprotnikovih argumentov, skušamo spodbiti njegovo verodostojnost.

d) 	 Zmota spolzke strmine: Pri zmoti spolzke strmine sporno predposta-
vljamo, da če se zgodi prvi od dogodkov v vrstnem redu dogodkov, 
potem se morajo zgoditi tudi preostali (ko začnemo enkrat drseti po 
strmini, se težko ustavimo). O zmoti govorimo takrat, ko ni nujno, da 
prvemu koraku sledijo naslednji, oz. ko zadnji dogodek iz zaporedja ne 
sledi nujno prvemu.

e) 	 Zmota zanemarjanja alternativ: Pri zmoti zanemarjanja alternativ gre 
za črno-belo mišljenje, ko predpostavljamo, da mora biti resnična zgolj 
ena od navedenih alternativ. »Biti mora A ali B. A ni, torej je B.« Trditev 
je lahko napačna iz dveh razlogov: ker smo kakšno možnost spregleda-
li ali ker so vse naštete možnosti napačne.

Miselni izzivi / prototipične naloge za učenje prepoznavanja zmot v argumen-
taciji

1. 	Spodaj so zbrane skupine primerov zmot v argumentiranju. Ugotovite, zakaj 
so argumenti v posamezni skupini zmotni. Opišite, kaj je pomanjkljivost (kje 
je zmota) posamezne skupine argumentov.

1. zmota: 

•	 Vsi vemo, da so moški manj čustveno inteligentni od žensk.

•	 Večina ljudi verjame v vražo, da črna mačka, ki ti prečka pot, prinaša ne-
srečo. Torej bo v tem nekaj resnice.

•	 Skoraj vsi sošolci plonkajo pri testih, torej ni s tem nič narobe.

•	 Vsi se strinjamo, da je vsaka oblika kaznovanja škodljiva za otrokov razvoj.

•	 Nobene dileme ni, da ste ženske slabše voznice od moških! To je vendar 
splošno znano!

2. zmota 

•	 Klinični psiholog je po analizi petih posameznikov zaključil, da so fobije 
pri večini ljudi posledica posnemanja oziroma modelnega učenja.

•	 Vsi duhovniki so pedofili. V Belgiji so pred kratkim odkrili nov primer 
spolne zlorabe otrok med veroukom.

•	 Peter si je zlomil nogo v ponedeljek. Naslednji ponedeljek je Peter padel na 
izpitu. Ponedeljek je za Petra nesrečen dan (vse slabe stvari se mu dogajajo 
ob ponedeljkih).

•	 Kakšno segrevanje ozračja, pri Ujcu na Pokljuki je že tri leta vsakič hujša 
zima!
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3. zmota 

•	 Psihoanaliza že ne more biti dobra znanstvena teorija, saj je njen začetnik 
Jud Sigmund Freud.

•	 Lastnik tovarne pravi: »Večina zaposlenih je neizobraženih, zato je njihov 
predlog smešen in neumen.«

•	 Oseba A: »Trgovino, ki je odprta celo noč, bi morali zapreti. Okoli nje se 
ponoči zbirajo pijanci in motijo …« Oseba B: »Kaj boš ti govoril, ki sploh 
nisi Slovenec. Ti že ne boš odločal o naši trgovini.«

4. zmota 

•	 Vse majhne otroke, pri katerih pred dvanajstim letom opazimo masturba-
cijo, bi bilo treba usmeriti k psihiatru, preden zrastejo v perverzneže ali 
posiljevalce.

•	 Vzgojiteljica v vrtcu pravi: »Veste, če bi staršem ugodili, da imajo po kosilu 
petletniki izbiro, ali gredo spat ali se mirno igrajo, si kar predstavljam, kaj 
vse bi še zahtevali. Končalo bi se tako, da bi o vsem odločali starši. Zato 
vztrajam, da gredo vsi otroci po kosilu spat!«

•	 Sem proti legalizaciji marihuane. Če bomo legalizirali marihuano, bodo 
ljudje začeli posegati tudi po trdih drogah. Potem bomo morali legalizirati 
tudi te. In ne bo dolgo, ko bodo vsi zasvojeni in na socialni podpori.

 
5. zmota 

•	 Inteligentnost je podedovana ali pridobljena. Ker raziskave kažejo na vi-
soko povezanost IQ enojajčnih dvojčkov, ki imajo 100-odstotno enako ge-
netsko zasnovo, lahko sklepamo, da je inteligentnost popolnoma podedo-
vana.

•	 Mama zabiča sinu: »Ali se začneš učiti in opraviš maturo ali pa boš končal 
brez končane srednje šole na zavodu za zaposlovanje kot tvoj stric Tone.«

•	 Kdor ni z nami, je proti nam. Ti nisi z nami, torej si proti nam!

•	 Mladostnik, ki je veliko doma, je ali piflar (se veliko uči) ali čudak. Ožbolt 
ni čudak, torej je piflar.

•	 Kot učitelj se rodiš, sicer nimaš šans, da bi bil kdaj dober. Res, da je še 
mlada in začetnica, a ni rojena učiteljica. Mislim, da bi bilo bolje, da bi 
zamenjala poklic.

 

2. 	Presodite in pojasnite, kaj so šibkosti v spodnjih argumentih. Poimenujte tudi 
zmote v argumentaciji, ki jih prepoznate. 

a)	Ker v naši družini skrbimo za pravičnost, bomo tokrat ravnali enako: na 
zabavo gremo vsi ali pa nihče.

b)	Človek ni deloval kompetentno. Govoril je jecljajoče in zardeval. Zato se 
mi njegove trditve zdijo nesmiselne, niti poglobil se ne bom v to, kar je 
povedal.
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c)	 Tina Maze, vrhunska alpska smučarka, pravi, da pije le čaj Teekanne. Torej 
bom tudi jaz kupoval/-a čaj Teekanne.

d)	Zakaj gledaš to televizijsko nadaljevanko? Zato, ker jo gleda pol Slovenije, 
torej mora biti v redu.

e)	Ko začneš enkrat igrati za denar, težko nehaš. Kmalu boš ves svoj denar 
zapravil za igranje. Nazadnje se boš zatekel v krajo.

f)	 Nemci so skopuhi. Pred nekaj dnevi sem sedel v nekem lokalu, pri sose-
dnji mizi pa si je pet Nemcev naročilo liter mineralne vode!

g)	V Veliki Britaniji so opazili, da se v krajih, kjer je več štorkelj, rodi v vsakih 
družini tudi več otrok. Morda pa stara modrost, da štorklje prinašajo otro-
ke, drži.

h)	Abortus je brezobziren in gnusen umor, zato ga je treba prepovedati.

i)	 Starši, ki nagrajujejo otroke za pomoč pri hišnih opravilih, bi morali vede-
ti, da otroci zaradi tega ne bodo nič raje in pogosteje pomagali. Konja lahko 
pripelješ k vodi, toda ne moreš ga prisiliti, da jo pije.

j)	 Če je lahko košarkar Michael Jordan premagal revščino in druge ovire ter 
postal eden najuspešnejših športnikov v ameriški zgodovini, potem lahko 
to stori vsak.

k)	Psihologom ni uspelo dokončno dokazati, da telepatija ne obstaja. Torej 
obstaja.

l)	 Evtanazije ne smemo dovoliti, saj bi se pomoč pri umiranju neozdravljivo 
bolnim gotovo sprevrgla v načine pobijanja nezaželenih in nesposobnih.

m)	 Vsi profesorji so pozabljivi, samo pomislite na našega profesorja fizike.
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1.3 		 Spodbujanje, spremljanje in vrednotenje 
ustvarjalnosti

		  Ines Celin in Petra Zajc

Pojem ustvarjalnosti je pogosto uporabljan tako v znanstvenih in strokovnih raz-
pravah kot tudi v vsakdanjih šolskih pogovorih. Skozi to množico debat je pojem 
postal neoprijemljiv, nejasen in skoraj že zlorabljen izraz, s katerim razmetavamo 
učitelji, učenci in starši. Da bi natančno vedeli, o čem govorimo, bomo najprej na 
kratko pregledali različne pristope k opredeljevanju in pojasnjevanju ustvarjalno-
sti, v nadaljevanju pa bomo oblikovali koncept dela z učenci za razvijanje ustvar-
jalnega mišljenja. Težišče tega poglavja bo ravno na tem drugem delu, kjer bomo 
podrobneje predstavili pristop dela pri pouku ter ponudili nekatere konkretne in-
štrumente, ki jih bo lahko učitelj v razredu tudi uporabil.

Robinson (2007) pravi, da je razvijanje ustvarjalnosti v izobraževanju enako po-
membno kot opismenjevanje. O pomenu ustvarjalnosti za napredek in razvoj raz-
pravljajo na večini področij življenja. Jaušovec in Jaušovec (2011) spomnita na bio- 
loški pomen ustvarjalnosti z vidika evolucije – da bi organizem preživel, se mora 
čim bolj učinkovito prilagoditi razmeram v okolju in izkazovati vedno nove, dru-
gačne načine odzivanja, ki so v danem položaju ustreznejši. Zmožnost najti nove, 
ustrezne rešitve za probleme, ki nastajajo v novih okoliščinah (takih, ki nam do 
zdaj niso bile znane), je ključna za uspešnost. Podobno kot za že omenjeno področ- 
je razvoja živih bitij, lahko pomen ustvarjalnosti poudarimo tudi za družbeni raz- 
voj. Ustvarjalnost je gibalo razvoja civilizacij in sodobne družbe v splošnem, bolj 
specifično pa ugotovimo, da pripomore k poslovni uspešnosti, zagotavlja razvoj in 
rast (ne le preživetje) podjetij itd. Poslovni svet vse bolj poudarja pomen človeških 
virov in kot eno od ključnih kompetenc ljudi spoznamo kompetenco ustvarjalnosti. 
S tem v mislih bo učitelj težko upravičil pristop poučevanja, ki od učencev izvablja 
predvidljive odgovore, spodbuja k učenju na pamet, išče reprodukcijo povedanega. 
Učitelj, ki se zaveda pomena ustvarjalnosti, bo pouk načrtoval in izvajal drugače. 
Kako se lahko tega loti, bomo s zgledom prikazali v nadaljevanju. 

1.3.1 	 Teoretični uvod

Teorij ustvarjalnosti in opredelitev le-te je veliko. Mogoče je še najbolj znan Gu-
ilfordov pristop k ustvarjalnosti. Guilford je skozi svoje raziskave odkril, da je te-
melj za ustvarjalne sposobnosti divergentno mišljenje. To področje je v svojem 
faktorskem modelu preučil in v grobem odkril štiri faktorje/dejavnike: fluentnost, 
fleksibilnost, izvirnost in elaboracija (Jurman, 2004). Na tej podlagi so nastali tudi 
pripomočki za merjenje ustvarjalnega mišljenja (verjetno vsi psihologi poznamo 
Torranceove teste ustvarjalnega razmišljanja). Če na ustvarjalnost pogledamo z vi-
dika značilnosti divergentnega mišljenja, jo opredeljujemo (pre)ozko, le na podla-
gi kognicije. (Pre)Ozkost tovrstnega pristopa z navajanjem vprašanja Dietricha in 
Kanza lepo ponazorita Jaušovec in Jaušovec (2011): »Ali res verjamemo, da bomo 
odkrili bodoče Michellangele in Curieje na podlagi ugotovitve, koliko načinov upo-
rabe opeke si uspe zamisliti posameznik?« Obstaja še množica drugih pogledov na 
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ustvarjalnost, ki jih v tem poglavju ne bomo podrobneje pregledovali, saj to ni naš 
namen. 

Za osvetlitev ponujamo pregled, ki sta ga napravila Plucker in Beghetto (2004, po 
Opaka 2008). Analizirala sta opredelitve ustvarjalnosti, ki se pojavljajo v množici 
multidisciplinarnih raziskav in člankov, in ugotovila trojnost pristopa. Gre za tri 
vidike, ki jih lahko uporabljamo pri raziskovanju ustvarjalnosti: vidik ustvarjal-
nosti kot procesa, vidik ustvarjalne osebe in vidik ustvarjalnega produkta. Vidiki 
so v preteklosti določali opredelitev, pristop k raziskovanju, izbrano raziskovalno 
metodo in dobljene izsledke. Plucker in Beghetto (2004, po Opaka 2008) sta iz 
pregledanih sestavila širšo empirično opredelitev ustvarjalnosti: »Ustvajalnost je 
sovplivanje osebnosti in procesa, s katerim posameznik ali skupina proizvede re-
šitev ali produkt, ki je tako nov kot uporaben, kar definira nek socialni kontekst.« 

Kot osnovo za uvajanje pojma ustvarjalnosti pri pouku poleg zgornjega (bolj splo-
šnega) pregleda ponujamo še posamezne koncepte, ki jih lahko učitelj raziskuje 
skupaj z učenci pri pouku psihologije.

1.3.2 	 Spodbujanje, spremljanje in vrednotenje 	
ustvarjalnosti pri pouku

Podobno kot v poglavjih o razvoju drugih kompleksnih znanj se tudi razvijanja 
ustvarjalnosti lotevamo s sistematičnim spodbujanjem samorefleksije pri učencih. 
Ta proces nam omogoča, da učenci ozavestijo svoje trenutno delovanje in pristop k 
delu ter ga ob razumevanju koncepta in pomena ustvarjalnosti nadgrajujejo tudi v 
smislu ustvarjalnejšega delovanja.

Sistematiko dela lahko učitelj zastavi s pomočjo petih korakov:

•	 1. korak: uvajanje pojma ustvarjalnost;

•	 2. korak: samoevalvacija in učiteljeva povratna informacija o ustvarjal-
nosti učencev;

•	 3. korak: postavljanje ciljev dijakov za razvoj ustvarjalnosti;

•	 4. korak: učenje tehnik mišljenja, ki spodbujajo ustvarjalnost;

•	 5. korak: načrtno ustvarjanje priložnosti za ustvarjalnost pri pouku s 
sistematično samorefleksijo in samoevalvacijo napredka dijakov.

1. korak: Kaj sploh je ustvarjalnost in kako se kaže?

Prvi korak, ki učitelju omogoči primerno podajanje povratne informacije, je, da z 
učenci razpravlja o konceptu ustvarjalnosti in z njimi razjasni, kaj ustvarjalnost 
sploh je. Tega se lahko loti na različne načine. Odloči se lahko za induktivni ali 
deduktivni pristop.

Induktivni pristop

Učitelj učencem da eno od naslednjih navodil: 

Navedite dosežke, ki se vam v svetovnem merilu zdijo najbolj ustvarjalni, in pojas- 
nite, zakaj ste izbrali ravno ta dosežek.
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Čim bolj natančno opišite, kakšen je ustvarjalno izdelan plakat.

Opišite, kaj je značilno za ustvarjalno izdelano raziskovalno nalogo.

Nato učence usmeri v delo po skupinah, kjer oblikujejo lastne kriterije ustvarjal-
nosti. Skupine izbrane kriterije predstavijo, nato pa o njih v razredu razpravljajo 
in jih primerjajo z opisniki iz tabele. Ta pristop daje dobro izhodišče za razbijanje 
zmotnih predstav o ustvarjalnosti, ki so pri učencih pogoste (npr. da je ustvarjalno 
vse, kar je estetsko oblikovano, lepo ali umetniško izdelano). 

Deduktivni pristop

Pri drugem pristopu kot izhodišče za razpravo uporabimo enega izmed spodnjih 
pripomočkov, kjer so zbrani opisi ustvarjalnih učencev in značilnosti ustvarjalnos- 
ti. 

Iz opredelitev ustvarjalnosti lahko izluščimo kriterije, po katerih lahko prepozna-
mo ustvarjalnost. Delo, ki ga označimo kot ustvarjalno, mora biti izvirno (original-
no) in kakovostno. 

Kako se kaže ustvarjalnost učencev pri šolskem delu? Bookhart (2013) meni, da je 
najpomembnejša značilnost ustvarjalnih učencev, da povezujejo zadeve na nov, 
drugačen način in opazijo podrobnosti, ki jih drugi učenci spregledajo. Ustvarjalni 
učenci oblikujejo več zanimivih izdelkov in nastopov, naloge rešujejo z uporabo 
nenavadne domišljije in na probleme gledajo iz drugačnega stališča kot ustvarjalno 
povprečni učenci.

Ustvarjalni učenci (Bookhart, 2013):

•	 razumejo pomen širokega, kakovostnega in povezanega znanja ter si 
prizadevajo k stalnemu učenju novega;

•	 so odprti za nove ideje in jih tudi dejavno iščejo;

•	 iščejo informacije v zelo raznovrstnih virih: medijih, pri različnih lju-
deh in dogodkih;

•	 organizirajo in reorganizirajo ideje v različne kategorije in kombina-
cije, te kombinacije pa nato presojajo z vidika zanimivosti, novosti in 
koristnosti;

•	 poskušajo in si dovolijo napake v primerih, ko ne vedo, kako nadaljeva-
ti, in sprejemajo te napake kot priložnost za učenje.

Bookhart (2013) trdi, da je ustvarjalnost mogoče meriti, prav tako pa je mogoče 
učencem podati povratno informacijo o izkazani ustvarjalnosti in jim ob tem po-
nuditi priložnost, da postanejo v svojem šolskem delu še ustvarjalnejši. Na podla-
gi zgoraj omenjenih kriterijev je postavila opisnike za spremljanje ustvarjalnosti. 
Predstavljamo jih v tabeli, ki je lahko opora za razpravo o konceptu ustvarjalno-
sti, pozneje, v drugem koraku pa tudi temelj za samorefleksijo in samoevalvacijo 
učencev ter oblikovanje povratne informacije, ki jo poda učencu učitelj.
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Opisniki za spremljanje in vrednotenje ustvarjalnosti dosežkov učencev (pov-
zeto po Brookhart, 2013)

Zelo  
ustvarjalno

Ustvarjalno Običajno/ 
rutinsko

Posnemajoče/ 
imitativno

Pestrost idej 
in konteksta

Predstavljene 
ideje zajemajo 
presenetljiv  
razpon  
pomembnih 
konceptov iz 
različnih disci-
plin in vidikov.

Predstavljene 
ideje zajemajo 
pomembne kon-
cepte iz različ-
nih disciplin in 
vidikov.

Predstavljene 
ideje zajemajo 
pomembne kon-
cepte iz istega 
ali podobnega 
konteksta in z 
vidika ene disci-
pline.

Ideje ne zajema-
jo pomembnih 
konceptov.

Raznolikost 
virov

Učenec črpa iz 
širokega spektra 
raznolikih virov: 
različnih be-
sedil, medijev, 
oseb in osebnih 
izkušenj.

Učenec črpa iz 
raznolikih virov 
in vključuje 
različna bese-
dila, medije, 
osebe ali osebne 
izkušnje.

Učenec črpa 
iz omejenega 
spektra virov in 
medijev.

Učenec črpa le 
iz enega vira 
ali iz virov, ki 
niso kakovostni, 
primerni in 
verodostojni.

Povezovanje 
idej

Učenec poveže 
ideje na zani-
miv, izviren 
in presenetljiv 
način, tako da 
obdela temo, 
najde rešitev 
problema ali 
ustvari nekaj 
novega.

Učenec poveže 
odeje na izviren 
način, tako da 
obdela temo, 
najde rešitev 
problema ali 
ustvari nekaj 
novega.

Učenec poveže 
ideje v skladu 
z mišljenjem 
drugih (npr. 
povzema po  
avtorjih navede-
nih virov).

Učenec kopira 
ali povzema ide-
je iz navedenih 
virov.

Sporočanje 
nečesa 	
novega

Dosežek je za-
nimiv, nov, ko-
risten (povezan 
s problemom). 
Na izviren 
način osmisli ali 
odpira doslej še 
neprepoznani 
problem, temo.

Dosežek je za-
nimiv, nov, ko-
risten (povezan 
s problemom). 
Na izviren način 
razreši že posta-
vljen problem 
ali obdela pred-
videno temo.

Dosežek zadosti 
predvidenemu 
namenu (reši 
problem ali ob-
dela predvideno 
temo).

Dosežek ne za-
dosti predvide-
nemu namenu 
(problema ne 
razreši, teme ne 
obdela).

Avtorica sama odsvetuje ocenjevanje ustvarjalnosti in priporoča, da opisnike de-
limo z učenci, in razjasnjujemo kriterije učinkovitega ustvarjalnega mišljenja in 
ozaveščanja, da je ustvarjalnost kontinuum, ki se razteza od kopiranja in golega 
povzemanja idej prek običajnega obravnavanja tem do visoko ustvarjalnega, dru-
gačnega, novega pristopa. Vrednost kriterijev vidi predvsem v uporabi za kakovo-
stno podajanje povratne informacije učencem.

Treffinger, Young, Selby in Shepardson (2002) predstavljajo zanimive značilnosti, 
ki veljajo za ustvarjalne posameznike, te pa uvrščajo v tri skupine: a) kognitivne 
značilnosti, b) osebnostne značilnosti in c) biografski dogodki. Kognitivne značil-
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nosti opredeljujejo način razmišljanja in vključujejo značilnosti miselnih procesov. 
Osebnostne značilnosti se bolj kot z vprašanjem ‘Koliko si ustvarjalen’ ukvarjajo z 
‘Na kakšne načine si ustvarjalen?’ in raziskujejo sloge ustvarjalnosti. Zanimajo jih 
vrednote, temperament in motivacija kot pomemben vidik ustvarjalnosti. Biograf-
ski pristop vključuje dogodke, ki so se zgodili posamezniku in ga spodbudili ali 
usmerili k ustvarjalnim dosežkom. 

Ustvarjalno vedenje je torej izraz tako kognitivnih zmožnosti posameznika kot tudi 
motivacijskih in situacijskih dejavnikov, ki to ustvarjalno vedenje lahko spodbujajo 
ali ovirajo. Upoštevajoč vse tri vidike, so Treffinger idr. (2002) oblikovali koncept 
ustvarjalnosti, ki zajema štiri kategorije značilnosti ustvarjalnih ljudi:

1. 	 Oblikovanje idej, ki zajema:
•	 fluentnost,
•	 fleksibilnost,
•	 izvirnost,
•	 elaboracijo,
•	 metaforično mišljenje.

2. 	 Poglabljanje idej, ki se kaže kot:
•	 analiza,
•	 sinteza,
•	 reorganizacija in redefinicija,
•	 vrednotenje,
•	 iskanje odnosov,
•	 želja po razreševanju nejasnosti (potreba po razjasnjevanju),
•	 razumevanje in izbiranje kompleksnosti.

3.	 Sledenje intuiciji:
•	 zavedanje lastne ustvarjalnosti,
•	 samozavest,
•	 vztrajnost,
•	 potreba po avtonomnosti, nekonformizem,
•	 samodisciplina,
•	 neodvisnost v mišljenju,
•	 notranji lokus nadzora,
•	 pogum, da si upa izkazati drugačnost,
•	 reflektivno razmišljanje, usmerjenost v refleksijo,
•	 potreba po samoti,
•	 močna usmerjenost pozornosti,
•	 pripravljenost intenzivno delati.

4.	 Odprtost in pogum za raziskovanje idej:
•	 občutljivost za težave,
•	 zanimanje in usmerjenost v estetiko,
•	 radovednost,
•	 smisel za humor,
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•	 igrivost,
•	 domišljija,
•	 usmerjenost v tveganje,
•	 tolerantnost do nejasnosti,
•	 pomanjkanje inhibicije pri izražanju idej,
•	 odprtost za izkušnje,
•	 odprtost za čustva, čustvena občutljivost,
•	 prilagodljivost,
•	 intuicija,
•	 usmerjenost k osebnostni rasti,
•	 nesprejemanje avtoritet (usmerjenost h kritičnemu premisleku),
•	 združevanje nasprotij.

2. korak: Koliko ustvarjalnosti trenutno zmore vsak izmed nas?

V drugem koraku raziskujemo in skušamo pridobiti čim bolj jasno informacijo o 
trenutni stopnji izkazane učenčeve ustvarjalnosti. K temu koraku je smiselno pri-
stopiti iz več vidikov: informacijo lahko učenec pridobi s samoevalvacijo, koristno 
pa je, če mu odziv poda tudi učitelj ob tem, ko opazuje njegov pristop in izdelek, 
navsezadnje pa lahko učence spodbudimo k temu, da si povratno informacijo po-
dajo tudi med sabo.

Pedagoški pristop, ki ga v tem poglavju predvidevamo, se ujema s principi, ki jih 
svetuje Brookhart (2013). Opisnike, ki smo jih že predstavili v prvem koraku, vidi-
mo kot dober temelj za sprožanje samorefleksije pri učencih. Na njihovi podlagi se 
lahko učenci sami ocenijo v ustvarjalnosti, ki jo izkažejo pri reševanju dane naloge. 
Na podlagi samoocene ozavestijo načine reševanja in ovrednotijo svoj izdelek, kar 
je dobro izhodišče za postavljanje ciljev za naprej (v tretjem koraku). 

Samorefleksijo lahko sprožimo s pomočjo vnaprej pripravljenega vprašalnika. V 
nadaljevanju je ponujen primer, kako se lahko lotimo oblikovanja vprašalnika. Na 
podlagi predstavljenega koncepta Treffingerja idr. (2002) smo oblikovali trditve, ki 
jih lahko učencem ponudimo kot pripomoček za samooceno lastne ustvarjalnosti.

Trditve za samooceno ustvarjalnosti dijakov

Oblikovanje idej:
Na vprašanje vedno najdem več odgovorov kot moji sošolci.
Pogosto se spomnim še česa, ko vsem drugim že zmanjka idej.
Moje domislice so posebne in druge presenetijo.
Večkrat se spomnim odgovora, ki je drugačen od ogovorov mojih sošolcev.
Na probleme pogledam z drugačnega zornega kota.
Predmete koristno uporabim še za kakšen drugačen namen od tistega najbolj 
očitnega.
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Pogosto znam ponazoriti probleme tako, da jih primerjam z dogodki iz življe-
nja ali narave.
Pogosto zmorem natančneje razviti idejo, ki jo slišim pri drugih.

Poglabljanje idej:
V rešitvah hitro opazim pomanjkljivosti in podajam predloge za izboljšave.
Iz različnih navidez nepovezanih idej zmorem oblikovati boljšo celostno rešitev.
Rešitve vrednotim na podlagi različnih kriterijev.
Če je ideja nejasna, si prizadevam, da jo natančneje oblikujem.
Ko problema ne razumem dobro, iščem pojasnila, dokler mi zadeva ne postane 
razumljiva.
Rad imam kompleksne rešitve problemov.
Ne zadovoljim se s hitrimi rešitvami – vedno razmišljam o tem, kako lahko 
zadeve razrešim na še boljši način.

Sledenje intuiciji:
Tudi ko naletim na zahteven problem, vem, da mi ga bo uspelo uspešno rešiti.
Ko se pojavi ovira pri reševanju problema, hitro obupam. (–)
Rešitve, ki jih podajo drugi ljudje, me ne odvrnejo od razmišljanja, kako bi sam 
rešil zadevo.
Ko se lotim problema, me težko kaj odvrne od njega – vztrajam, dokler ne naj-
dem rešitve.
Če je moj predlog reševanja problema drugačen od predlogov drugih, zaupam 
v kakovost svoje rešitve.
Ko vidim rešitev, ki je drugačna od predlaganih, jih brez dvomov na glas delim 
z drugimi.
Ko rešujem problem, razmišljam o tem, kakšen je moj pristop in kako se pro-
blema lotevam.
Večkrat se mi zgodi, da se tako zatopim v dejavnost, da mi čas kar zleti mimo.
Zavedam se, da vrhunskost terja trud. Da bi prišel do odlične rešitve nekega 
problema, sem pripravljen trdo delati.

Odprtost in pogum:
Pogosto se sprašujem o zadevah, ki drugih ne zanimajo.
Kar koli počnem, se trudim, da zadeve dodelam tako, da so lepe in urejene.
Zanima me ogromno različnih področij: znanost, umetnost, šport ...
Prijatelji pravijo, da imam zanimiv smisel za humor in da sem duhovita oseba.
K problemom in nalogam pristopam igrivo in najdem načine, da se pri reševa-
nju zabavam.
Imam močno domišljijo.
Ni me strah preizkusiti zares nenavadnih idej v praksi.
Tudi ko je situacija nejasna, se hitro znajdem in prilagodim.
Rad preizkušam novosti: spoznavam nove ljudi, preizkušam nove jedi, poslu-
šam o področjih, ki jih še ne poznam ...
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Zanimajo me čustva in vrednote drugih. 
Hitro se vživim v položaj drugega in sočustvujem z njim.
Dvomim o tem, kar mi povedo profesorji – o snovi si preberem še iz raznolikih 
drugih virov.
Smisel najdem tudi v rešitvah problemov, ki so si na videz popolnoma nasprotne.

Ugotovitve, do katerih pride učenec s samorefleksijo, lahko podkrepimo z informa-
cijo drugih: učitelja ali pa drugih učencev.

Med učno uro zadostuje že kratek učiteljev odziv na dosežke učencev. Znova nam 
je lahko v pomoč vprašalnik s trditvami ali tabela z opisniki. Bistveno je, da si vza-
memo čas, da ustvarjalnost sploh opazimo in opaženo ubesedimo. Pomembno je, 
da učitelj z odzivom spodbudi učence in pokaže, da ceni ustvarjalnost. 

Ob bolj zapletenih nalogah lahko poda tudi večplastno povratno informacijo. Višjo 
stopnjo ustvarjalnosti lahko učitelj spodbudi tudi z uporabo dodatnih vprašanj ali 
navodil: »Podal si eno možno rešitev tega problema. Poskusi se domisliti še ka-
kšne,« ali pa: »O podobnih rešitvah razpravlja večina učencev v razredu. Poskusi se 
domisliti rešitve, ki se je ne bo spomnil nihče drug.«

Bookhart (2013) pravi, da podobno kot pri vsaki povratni informaciji potrebujejo 
ustvarjalni učenci takoj priložnost, da povratno informacijo izkoristijo in pokažejo 
napredek. Ena možnost je, da nalogo opravijo ponovno oz. jo dodelajo, ni pa nuj-
no. Lahko na primer razmišljajo o novih načinih, kako bi problem rešili naslednjič, 
in načrtujejo strategijo, kako ustvarjalneje izvesti reševanje. Bistveno je, da na pod-
lagi povratne informacije storijo nekaj že v trenutku, ko jo dobijo, saj bo tako uči-
nek razvijanja veščine ustvarjalnega mišljenja večji.

3. korak: Katere vidike ustvarjalnosti bom še posebej negoval in razvijal?

Učenci se v tretjem koraku odločijo, na kateri vidik ustvarjalnosti bodo ob nasle-
dnji priložnosti še posebej pozorni in ga bodo zavestno razvijali. Cilj lahko izberejo 
na podlagi različnih kriterijev. 

Lahko se vprašajo:

•	 Kateri vidik ustvarjalnosti je pri meni osebno najmanj razvit?

•	 Kateri vidik ustvarjalnosti je najbolj bistven in mi najbolj pomaga, da 
sem učinkovit in ustvarjalen v svojem delovanju?

•	 Kateri vidik ustvarjalnosti bom lahko v teh okoliščinah najlažje učinko-
vito izboljšal?

•	 Razvoj katerega vidika ustvarjalnosti bi me najbolj navdušil. Kaj od 
tega me najbolj pritegne?

•	 ...

Sami naj se odločijo, kateri kriterij bodo izbrali, na njegovi podlagi pa naj vsak uče-
nec zase ubesedi jasen, dovolj konkreten, merljiv, dosegljiv cilj.
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4. korak: Kako bom postal ustvarjalnejši?

Učitelj pri pouku učencem predstavi nekatere tehnike ustvarjalnega mišljenja in 
jih nauči uporabe le-teh, da bodo učencem v pomoč pri doseganju cilja, ki so si ga 
zastavili.

Tehnike ustvarjalnega mišljenja so metode, ki spodbujajo posameznika k ustvar-
janju idej. Njihov začetnik je ameriški psiholog Alex Osborn, ki je razvil prvo tako 
tehniko z nazivom burjenje možganov in jo uporabil v industriji. Pozneje se je razši-
rila na šole (zlasti univerze), inštitute, vojsko, celo bolnice in upravo (Pečjak, 2001).

Literature o tehnikah za spodbujanje ustvarjalnosti (podrobneje ustvarjalnega miš- 
ljenja) je precej. Učitelj lahko marsikaj odkrije na svetovnem spletu, obstaja pa 
precejšnji nabor del s to tematiko tudi v slovenščini.

V svoji knjigi Poti do novih idej Pečjak (2001) opiše 31 tehnik, med njimi že ome-
njeno burjenje možganov (poznano tudi kot viharjenje možganov ali brainstor-
ming), dialoško metodo pro in contra ter uporabo miselnih vzorcev kot sredstvo za 
razčlenitev in izpopolnitev idej, do katerih pridemo z uporabo kake druge tehnike.

V slovenščino so prevedene tudi knjige znanega De Bona. Njegove tehnike lahko 
spoznavate iz knjig Tečaj mišljenja, Naučite svojega otroka misliti in Lateralno mi-
šljenje. 

V nadaljevanju na kratko predstavljamo nekaj izbranih tehnik.

Prisilne povezave

Tehnika prisilnih povezav temelji na besednih asociacijah. Je individualna tehnika, 
lahko pa jo uporabimo tudi v razredu v manjših skupinah. 

Pri ustvarjalnem mišljenju nas pogosto ovira to, da rešitve iščemo znotraj znanega, 
varnega miselnega okvira, ki smo ga oblikovali z izkušnjami. Reševanja novega 
problema se lotevamo na načine, ki so že preizkušeni, čeprav bi do rešitve lahko 
prišli po drugačni poti, ki je lažja in učinkovitejša. Do preseganja fiksacij v mišlje-
nju pogostokrat pridemo naključno. Za tehniko prisilnih povezav je značilno, da 
skuša načrtno priskrbeti naključje (Pečjak, 2001). Tehnika je individualna, lahko 
pa jo uporabimo tudi v manjših skupinah. Do novih idej prihajamo tako, da na-
ključno izbrane besede povezujemo med seboj ali pa z vnaprej določenim pro-
blemom. Kako bi npr. povezali problem zasvojenosti s spletnimi igrami na srečo 
in dežnik? Ali pa problem alergije na cvetni prah s šolskim zvoncem? Ideje, ki se 
porajajo, zapisujemo, lahko pa se tudi posnamemo. Med povezovanjem moramo 
biti sproščeni. Ideje naj bi brez napornega mozganja prihajale v glavo. Ne smemo 
se izogibati čudnim, nekonformističnim, izvirnim, prepovedanim asociacijam. Ve-
lja pravilo: čim bolj so nenavadne, toliko bolje, pravi Pečjak (2001). Navaja tudi, da 
je iz dosedanjih primerov razvidno, da povezovanje naključnih besed ne izhaja iz 
problemov, temveč nasprotno, odkriva probleme in daje ideje, za katere moramo 
probleme šele poiskati.

Če prisilno povežemo dva ali več psiholoških pojmov, dobimo raziskovalni problem, 
ki ga je morda vredno raziskati v okviru raziskovalnih ali seminarskih nalog pri 
psihologiji. 
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Med dvema ognjema

Tudi tehnika med dvema ognjema je namenjena odpravljanju fiksacij v mišljenju. 
Gre za skupinsko besedno tehniko, ki je podobna znani igri s tem imenom in je 
zato zelo primerna za otroke in mladostnike, pa tudi za starejše kot zaključek se-
minarjev in simpozijev (po Pečjak, 2001). 

Avtor tehnike med dvema ognjema, slovenski psiholog Janez Mayer (1987, po Pe-
čjak 2001), navaja konstruktorje letala lovca, ki je imel v drugi svetovni vojni pre-
več sestrelitev. Da bi trup bolje zaščitili, so novo serijo ojačali povsod, kjer so pri-
čakovali zadetke. Uspeha pa ni bilo. Prišel je šele, ko so ojačali mesta, kjer jih niso 
pričakovali. Do fiksacije ne bi prišlo, če bi konstruktoji lahko pregledali sestreljena 
letala, kar pa ni bilo mogoče. V tej in podobnih sitaucijah bi bil dobrodošel »nav-
zkrižni ogenj idej in protiidej, argumentov in protiargumentov«. 

Sodelujoče razdelimo v dve skupini in jim predstavimo tezo in antitezo. Ena za-
govarja tezo, druga antitezo. Skupini izbereta svoja predstavnika, ki vneto zago-
varjata svoje stališče. V razpravo vstopajo drugi udeleženci, ki podpirajo svojega 
predstavnika in spodbijajo nasprotnika. Pride do omenjenega navzkrižnega ognja. 
Sodelovanje je za udeležence izziv njihovi domišljiji, govorni spretnosti, znanju in 
kritičnosti. Pride do obilice idej in rešitev, ki se v primerjalnih pentljah medseboj-
no soočajo, spreminjajo, prilagajajo in izpopolnjujejo (Pečjak, 2001). Da razprava 
ostane konstruktivna, je treba pred začetkom uporabe tehnike učence pripraviti na 
ustrezno komunikacijo – sogovornikov ne prekinjajo, govor ostaja v okviru običaj-
ne glasnosti, nesramen, škodoželjen in nestrpen govor je prepovedan. 

Udeleženci v diskusije zamenjajo skupino glede na strinjanje s tezo ali antitezo. V 
trenutku, ko se ne strinjajo več z diskusijo svojega predstavnika, ali ko ne more-
jo ovreči argumentov nasprotnika, se tudi fizično preselijo v nasprotnikov tabor. 
Sprva sedejo vsak na svoji strani mize, potem se pomešajo. Prehajanje v nasprotni 
tabor lahko poteka tudi brez aktivnega besednega sodelovanja v diskusiji. Zmaga 
tabor, ki si je pridobil več somišljenikov. 

Pečjak (2001) poroča, da tehnika med dvema ognjema krepi pojav kontrasta v mi-
šljenju, izkorišča nekatere vidike skupinske dinamike, npr. tekmovalnost, obenem 
pa zmanjšuje konformizem. To se nam zdi nekoliko vprašljivo. Negotovi učenci, ki 
se ne želijo izpostavljati, bodo verjetno brez besed prestopili v tabor, ki zmaguje, 
tudi če se z njihovo tezo ne strinjajo. 

Ribja kost

Uporabo te tehnike lahko razdelimo na dve srečanji. V prvem srečanju ribjo kost 
»sestavljamo«, v drugem jo »obiramo«. Gre namreč za tehniko, ki je najprimernej-
ša za odkrivanje problemov ter njihovih vzrokov in razlogov. Njen avtor je Kaoru 
Isikava s Tokijske univerze (po Pečjak, 2001). V skupini sodeluje od štiri do šest 
udeležencev, uporabna pa je tudi kot individualna tehnika. 

Skupina potrebuje papir, na katerega sodelujoči narišejo ribje okostje. Na desno 
stran lista narišejo ribjo glavo, iz katere proti levi potegnejo hrbtenico, nanjo nari-
šejo rebra. V glavo vpišemo problem, na konce koščic pa vzroke in razloge težav, 
ki se jih lahko spomnimo. Vzroki in razlogi so zapisani tako, da so manj zapleteni 
blizu glave in najbolj zapleteni pri repu, vmes pa si odgovori sledijo od manj do 
bolj zapletenih. Ko so mogoči vzroki in razlogi za problem zbrani, skupina anali-
zira odgovore in jih oceni. Analiza in ocena se lahko izvedeta na drugem srečanju, 



69

Teoretska izhodišča

potem ko odgovori po vmesnem času dozorijo in udeleženci dlje časa razmišljajo 
o problemu. 

S pomočjo ribje kosti lahko glodamo večne šolske probleme: Zakaj učenci ne dela-
jo domačih nalog?, Zakaj dijaki neopravičeno izostajajo od pouka? ali pa se lotimo 
kakšne avtentične naloge, npr. Zakaj določen proizvod ne gre v promet?, Zakaj 
nekateri starši neustrezno vzgajajo svoje otroke?, Zakaj dihamo vedno bolj one-
snažen zrak?, Zakaj se povečuje število debelih otrok in mladostnikov?, Zakaj se 
socialne razlike v Sloveniji povečujejo? itd. 

Tehnika W

Tehnika W je primerna za analizo problemov, za odkrivanje jedra problema, delo-
ma tudi za produciranje idej. Ime je dobila po začetnicah nemških besed was, wie, 
wer, warum, welhe, wann itd. (Pečjak, 2001). Problem, s katerim smo soočeni, 
skušamo čim bolj natančno analizirati. Pri tem se sprašujemo s stavki, ki se zače-
njajo z zakaj, kaj, kako, čemu, kaj še, od kod, kam, koliko, kakšen itd. Odgovore 
zapisujemo na list papirja ali posnamemo z diktafonom. Pozneje jih poslušamo ali 
preberemo in podčrtamo koristne, smiselne in izvirne (Pečjak, 2001). Vzemimo 
npr. primer: Kako bi lahko povečali zanimanje dijakov za domače branje? Zakaj? 
Kdo? Kje? Kako? Kdaj? S kom?

Šest klobukov razmišljanja

Šest klobukov razmišljanja je znana De Bonova tehnika, o kateri lahko podrobneje 
preberete v že omenjeni knjigi Naučite svojega otroka misliti (1998). Uporabna 
je za raziskovanje različnih vidikov kompleksne situacije ali problema. Ravno 
zmožnost pogledati na zadeve z različnih zornih kotov je pogosto koristna strate-
gija pri oblikovanju zahtevnih odločitev, saj tako predvidimo marsikaj, kar bi sicer 
lahko spregledali.

Tehnika temelji na predpostavki, da ljudje zmoremo razmišljati o istem problemu 
na različne načine in da te načine lahko izzovemo namenoma in načrtno. Tako 
pozornost postopoma usmerjamo na različne vidike problema. Tehnika pomaga 
posamezniku, da se zavestno postavi na različne vidike in z vsakega od njih pogle-
da na problem (idejo, cilj, projekt ...).

Vsak izmed šestih klobukov ima svojo barvo in predstavlja perspektivo, v katero se 
posameznik postavi.

Bel klobuk Upošteva objektivni vidik in se osredotoča na dejstva, 
podatke. Je nevtralni opazovalec.

Ključna vprašanja:
Kakšne podatke imamo?
Katerih podatkov nimamo?
Kako priti do podatkov, ki jih potrebujemo?
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Rdeč klobuk Zajema instinktivno, intuitivno reakcijo – čustva, občut-
ke, slutnje. Čustva in občutke predstavlja, ne da bi jih 
pojasnjeval.

Ključna vprašanja:
Katera čustva se mi porajajo?
Kaj slutim?

Črn klobuk Se ukvarja z resnico in realnostjo. Je klobuk kritičnega 
razmišljanja, ki presoja ustreznost in nam preprečuje, da 
bi delali napake.

Ključna vprašanja:
Ali je to res?
Ali je to ustrezno?
Ali bo to delovalo?
Kakšne so nevarnosti in težave?

Rumen klobuk Je poln upanja in si prizadeva najti koristi. Je optimisti-
čen, a hkrati logičen, zato navaja razloge za upanje, ki 
ga izkazuje.

Ključna vprašanja:
Katere so koristi?
Zakaj bi to moralo biti uspešno?

Zelen klobuk Je dejaven. Gre za klobuk ustvarjalnega mišljenja. Ukvar-
ja se s predlogi, sugestijami. Izziva in raziskuje. Išče mo-
žnosti, alternative, oblikuje hipoteze in izpostavlja nove 
ideje. 

Moder klobuk Nadzira proces, opazuje celoten postopek in razmišlja o 
mišljenju. Predstavlja obvladovanje.

Ključna vprašanja:
Kje smo trenutno?
Kaj je naslednji korak?
Kako razmišljam?
Kako lahko povzamem, kar smo do zdaj naredili?

Disneyjeva ustvarjalna strategija

Walta Disneyja večina pozna kot ustvarjalnega očeta mnogih svetovno znanih ri-
sanih junakov. Svojo ustvarjalnost mu je uspelo spretno povezati s poslovno uspe-
šnostjo, ki mu je pravzaprav omogočila takšno prepoznavnost, kot jo ima danes. 
Dilts (1994) je analiziral pristope razmišljanja različnih uspešnih ljudi z vidika me-
tod NLP (nevrolingvističnega programiranja). Med genije, kot jih sam imenuje, je 
vključil tudi Walta Disneyja in predstavil njegovo strategijo, pri kateri je ključna 
zmožnost na vse pogledati s treh različnih vidikov - z vidika Sanjača (vizionarja), 
z vidika Realista (načrtovalca, storilneža) in z vidika Kritika (ocenjevalca). Disne-
yjev pristop razkriva tri procese, ki so pomembni pri ustvarjalnem mišljenju. Sa-
njač oblikuje nove ideje in išče nove cilje, vendar brez Realista svojih idej ne zmore 
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udejanjiti, oba pa potrebujeta Kritika, ki ideje natančneje dodela in izboljša. Če so v 
proces vključene vse vloge hkrati, pride hitro do konflikta. Disneyjeva strategija je 
uspešna zato, ker tri vloge sistematično loči. Pozorni smo, da se vanje posameznik 
postavlja zaporedno. Tehniko lahko posameznik uporablja samostojno, lahko pa jo 
uporabimo tudi v skupini (skupina kot celota razmišlja z vidika posamezne vloge, 
nato vloge menjuje).

Učencem lahko strategijo predstavimo in jih z opisi ter vprašanji vodimo, da se po 
korakih vživijo v posamezne vloge. Da bi olajšali prehode iz vloge v vlogo, uredimo 
prostor tako, da izberemo, omejimo in označimo tri dele – v vsakem od kotičkov 
učenci izvajajo poimenovano vlogo.

Skozi proces izbire in presoje ciljev ter načrtovanje stalno krožimo v vseh treh vlo-
gah ter vse bolj natančno in kompleksno razrešujemo določen aktualni problem.

Vaja 1: Sanjač

Navodilo učencem:

Postavite se v vlogo sanjača. Bodite pozorni na svojo držo, položaj telesa, ve-
denje. Predstavljajte si, da je mogoče prav vse. Odgovorite si na vprašanja in 
sanjajte ...

Namen faze »Kaj si želim in zakaj si to želim?«
zastaviti specifične in pozitivne cilje,
raziskati, spoznati koristi. 

Značilnosti domišljija,
vizija, vizualizacija,
videti celoto (celo sliko),
dolgoročno,
verjeti, da je vse mogoče.

Drža dvignjena glava,
navzgor in desno usmerjene oči,
simetrična, sproščena drža,
lahko se izvaja v ležečem položaju.

Vprašanja Zakaj to počnem?
Kaj je moj namen? Kaj bi rad dosegel?
Kaj mi bo to prineslo? Kakšne so koristi zame?
Kako boš vedel, da imaš, kar si želiš? Kako boš vedel, da si do-
segel svoj namen?
Kje si želiš biti v prihodnosti?
Kdo si ti, ko dosežeš svoj cilj?
Kdo si želiš postati ali komu bi si želel biti podoben?
Kaj verjameš o sebi, ko si dosegel cilj?
Katere vidike si želiš upoštevati, zajeti?
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Katere teme si želiš raziskati?
Katere vire (znanje, veščine, kompetence, vrednote, prepriča-
nja) imaš, ki ti bodo pomagali uresničiti cilj?
Kateri viri so ti še na razpolago?

Vaja 2: Realist

Navodilo učencem:

Postavite se v vlogo realista. Bodite pozorni na svojo držo, položaj telesa, vede-
nje. Predstavljajte si, da je cilj dosegljiv. Odgovorite na vprašanja in nadaljujte 
delo ...

Namen faze »Kako bom to dosegel?«
oblikovati načrt,
zagotoviti merljivost napredka,
opredeliti časovni načrt,
zagotoviti uresničevanje zamisli (skupine in posameznika).

Značilnosti metode, tehnike,
dejanja,
koraki,
kratkoročno,
verjeti, da je cilj dosegljiv.

Drža glava in pogled usmerjena naravnost naprej,
simetrična in osredotočena drža,
po navadi jo izvajamo stoje.

Vprašanja Kaj natančno boš počel?
Kako točno boš izvedel/izpeljal dejavnosti?
Kako boš vedel, da si cilj dosegel? Kako boš preveril, ali si ga 
zares v celoti dosegel?
Kakšen načrt si želiš narediti, da boš uspel?
Kakšni so okviri delovanja (čas, prostor, denar, ljudje ...), ki jih 
moraš upoštevati?
Kdo je še vključen v delo?
Kdo ti lahko pomaga?
Kaj še potrebuješ za uresničitev ideje?
Kdaj točno boš izpeljal posamezne faze načrta? Kdaj bo celotno 
delo opravljeno?
Kako in kje boš izvajal posamezne korake iz načrta?
Kdaj boš končal delo in dosegel cilj?
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Vaja 3: Kritik

Navodilo učencem:

Postavite se v vlogo kritika. Bodite pozorni na svojo držo, položaj telesa, vede-
nje. Obnašajte se kot konstruktivni kritik, kot iskalec izboljšav. Odgovorite si na 
vprašanja in še naprej spreminjajte, dodajajte, izboljšujte ...

Namen faze »Imam priložnost ...«
predvideti ovire;
opredeliti okoliščine, v katerih je načrt mogoče izvesti, in oko-
liščine, v katerih to ni mogoče;
zagotoviti kakovost;
preveriti, ali je načrt ekološko in moralno sprejemljiv ter zago-
toviti, da ima dolgoročno pozitivne posledice.

Značilnosti evalvacija, 
presoja,
logika,
iskanje manjkajočih delčkov,
spraševanje o tem, kaj storiti, če se pojavijo težave;
kratkoročno in dolgoročno.

Drža glava usmerjena navzdol,
pogled uprt proti tlem,
toga drža.

Vprašanja Kako se vsi deli načrta prilegajo? Kako sestavljajo celoto?
Kateri deli delujejo neusklajeno?
Kateri vidiki se ne skladajo in ne pripomorejo k osnovnemu 
namenu ideje?
Kateri vidiki ideje so še premalo dodelani, nedorečeni?
Kaj še manjka?
Zakaj so potrebni vsi navedeni koraki?
S kakšnimi razlogi bi lahko kdor koli nasprotoval tvoji ideji?
Kdo bi ti lahko preprečil doseganje cilja? Kako bi to, da te one-
mogoči, tej osebi koristilo?
S katerimi ovirami se boš moral spoprijeti na poti do cilja? Kako 
se boš spoprijel z vsako od njih?
Kdaj, kje, pod kakšnimi pogoji si ne boš želel več uresničiti 
svojega cilja?
Kaj je pozitivnega v tvoji ideji, četudi je ne uresničiš?
Kako (?)
Kako je tvoj cilj sprejemljiv zate in za tvojo okolico? Če tvoj cilj 
s kakršnega koli vidika ni najbolj sprejemljiv ... kako lahko to 
spremeniš?
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5. korak: Kdaj imam priložnost biti ustvarjalen? Poskusimo zdaj!

Kako lahko pri pouku razvijamo ustvarjalnost učencev? Jaušovec in Jaušovec 
(2011) sta poskušala na to vprašanje pogledati z vidika delovanja možganov in ga 
osvetliti s pomočjo izsledkov nevroloških raziskav. Pregled izsledkov žal ne razkri-
je enovitih, jasnih, splošnih mehanizmov niti ne ponuja rešitev, ki bi bila v pomoč 
pri načrtovanju dela učitelja. Avtorja vendarle ponujata nekaj vodil, ki jih je smisel-
no vzeti v obzir takrat, ko načrtujemo pouk.

Podobno, kot imajo zmotna prepričanja učenci, lahko zmotna prepričanja najde-
mo tudi pri učiteljih. Jaušovec in Jaušovec (2011) opozarjata, da učitelji pogosto 
dobivajo pretirano poenostavljene informacije o povezavi med delovanjem mož-
ganov in ustvarjalnostjo. Ena od pogostih zmot je npr. predpostavka, da je desna 
možganska hemisfera tista, ki nadzira in omogoča ustvarjalnost, iz česar sledi, 
da morajo načrtovati dejavnosti tako, da spodbujajo delovanje desne hemisfere. 
Druga predpostavka, ki po mnenju avtorijev ravno tako ni najbolj ustrezna, je, da 
ustvarjalno mišljenje razvijamo takrat, ko otroke izpostavimo čim bolj raznolikim 
problemskim situacijam. Avtorja tako ne podpirata ideje, da bi morali učence čim 
bolj zgodaj vključiti v učenje jezikov, logike, zahtevne matematike, glasbe. Raz-
pravljata, da je poglavitna težava šolskega sistema v tem, da otrokom ne zmore 
ponuditi takšnih izzivov, ki bi vzdrževali njihovo naravno motivacijo. Raziskave, 
na katere se v prispevku opirata, kažejo na stalno upadanje notranje motivacije vse 
od vstopa v vrtec, preko osnovne šole, s posebno presenetljivim upadom v višjih 
razredih osnovne šole in v srednji šoli.

Šolsko delo in naloge, ki jih uporabljamo za preverjanje dosežkov učencev, nujno ne 
podpirajo ustvarjalnega mišljenja. Če želimo preverjati in spodbujati ustvarjalnost, 
moramo najprej premisliti, kakšne izzive postavljamo učencem – problemi naj 
bodo takšni, da učence pritegnejo, da v njih zbudijo interes, sprožijo čudenje in 
naravno radovednost. S tem bomo zagotovili osnovno priložnost za to, da bodo 
učenci lahko mislili ustvarjalno. 

Bookhart (2013) meni, da je v šolah nešteto priložnosti za spodbujanje ustvarjal-
nosti. Učenje je po njenem mnenju že samo po sebi dejanje ustvarjanja. Da bi bil 
pouk naravnan na razvijanje ustvarjalnega mišljenja (poleg okoliščin, ki negujejo 
notranjo motivacijo učencev), večkrat manjkajo naslednji ključni koraki:

1. 	 zavestno prepoznavanje in poimenovanje priložnosti za ustvarjalnost, 
ko se te pojavijo (ali pa načrtno izbiranje nalog, ki te priložnosti omo-
gočajo),

2. 	 sprotna povratna informacija učencem o ustvarjalnem procesu in

3. 	 izkušnja učencev, da je ustvarjalnost cenjena. 

Spodbujanje ustvarjalnosti v šolah je lahko še posebej učinkovito, če zmoremo 
izkoristiti medsebojno vplivanje učencev na način, da skozi skupinske odnose pri-
dobivajo ustvarjalne veščine. Ali učenci lahko pridobivajo ustvarjalne veščine z 
opazovanjem ustvarjalnih sošolcev? Empirični rezultati, ki bi pomen učenja ustvar-
jalnosti po modelu potrdili ali ovrgli, niso enoznačni (Opaka, 2008). Iz sodobnih 
raziskav sledi, da največ od modelnega učenja pridobijo osebe z nižjimi ustvarjal-
nimi sposobnostmi in da je učenje po modelu uspešno le v razmerah, ki podpirajo 
notranjo motivacijo. 
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Kaj torej lahko učitelj stori, da bo pri pouku razvijal ustvarjalnost? Več o učinkovitih 
praksah in značilnostih učiteljev, ki pri učencih uspešno spodbujajo ustvarjalnost, 
izvemo iz Torranceove študije (v Jaušovec, 1986), v katero je vključil poročanja 
pomembnih ameriških raziskovalcev in umetnikov. Spraševal jih je o odnosu nji-
hovih osnovnošolskih učiteljev, ki so po njihovem mnenju pripomogli k razvijanju 
ustvarjalnosti učencev.

Taki učitelji so se od preostalih razlikovali po tem, da so pogosteje:

•	 uporabljali metode, ki spodbujajo sodelovanje učencev;

•	 zastavljali številna vprašanja in sprejemali vse odgovore, ne da bi ob 
nepravilnih poniževali učenca; 

•	 zaupali učencem in kazali zanimanje zanje; 

•	 spodbujali učenčeve zamisli; 

•	 delili svoja pozitivna in negativna čustva z učenci; 

•	 pripomogli k udobnemu počutju učencev, brez zahtev po dobesednem 
učenju pravil in zahtev po popolnosti pri izvajanju nalog; 

•	 spodbujali eksperimentiranje in raziskovanje gradiva;

•	 spodbujali zanimanje za okolje in ljudi, ki živijo v njem;

•	 dovoljevali razvijanje svojih zamisli in ukvarjanje z njimi, brez 
časovnega omejevanja.

Postavljanje odprtih vprašanj in zastavljanje odprtih, raznolikih problemov, ki va-
bijo k raziskovanju ponuja več možnosti za ustvarjalnost kot zastavljanje zaprtih 
vprašanj. To pa ne pomeni, da se moramo, če želimo razvijati ustvarjalnost, odda-
ljiti od predvidenih učnih vsebin in ciljev našega predmeta. Pri pouku psihologije 
ustvarjalnost razvijamo z učno snovjo. Poleg vsebinskih ciljev (kaj naj bi se učenec 
naučil o snovi) si prizadevamo tudi za procesne cilje (učenec spoznava učno snov 
na način, da pri tem uporablja zmožnosti ustvarjalnega mišljenja, se uri in jih pre-
verja), pri tem pa smo pozorni, da probleme aktualiziramo in povežemo z interesi 
in zanimanji dijakov.

Ena od zelo zanimivih priložnosti, ki jo lahko pri pouku psihologije izkoristi uči-
telj, je priprava maturitetne seminarske naloge pri predmetu psihologija. Gre za 
situacijo, ki je učencem pomembna, obenem pa jim izjemno širok nabor možnosti 
za izbiro teme naloge dopušča, da izberejo področje, ki jih zanima. Učenci ima-
jo pogosto težave z izbiro teme, pozneje pa se nekateri spretneje, drugi pa manj 
spretno lotevajo procesa načrtovanja in izvedbe raziskave. Učitelj lahko s konzul-
tacijami učence spodbudi k ustvarjalnemu pristopu in jih ob uporabi Disneyjeve 
ustvarjalne strategije vodi skozi proces. Sprva jim je lahko pri razmišljanju v oporo 
z vodenjem premikov iz ene vloge v drugo ter z zastavljanjem navedenih vprašanj. 
Pozneje učenca spodbuja k temu, da proces premikanja iz vloge v vlogo ponavlja v 
posameznih segmentih priprave naloge ter tako ustvarjalno in učinkovito pripravi 
končni izdelek – maturitetno nalogo.
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1.4 		 Spodbujanje, spremljanje in vrednotenje 
veščin sodelovanja in komunikacije

		  Tanja Rupnik Vec in Ines Celin

To poglavje namenjamo veščinam sodelovanja in komunikacije. Pri tem želimo 
podati nekaj smernic in nekaj konkretnih instrumentov, kako spodbujati in spre-
mljati ter vrednotiti napredek učencev na tem področju. 

1.4.1 	 Teoretični uvod

Teoretsko področje, ki proučuje komunikacijo in sodelovanje, je zelo široko. Tako 
ne obstaja ena opredelitev komunikacije, ampak več. Zvonarević (1985: 248) opre-
deljuje komunikacijo kot »izmenjavo sporočil med dvema ali več osebami.« Podob-
no opredeljujeta pojem tudi nekoliko sodobnejša avtorja, Hogg in Vaughan (1998: 
524), kot »prenos pomenskih informacij od ene osebe k drugi.« Vec (2005) izposta-
vlja, da je medosebna komunikacija mnogo več kot enosmerno pošiljanje sporočil 
nekomu drugemu, je vedno dvosmeren proces (na to opozarja večina avtorjev, glej 
še Dimbleby in Burton, 1995 ali Ule, 2009), saj je »povezana s sočasno medsebojno 
zaznavo in hkratno medsebojno izmenjavo sporočil.« (Vec, 2005: 15) Kadar učimo 
učence vešče komunicirati in sodelovati, jih učimo raznovrstnih veščin. Hargie (po 
Hartley, 1993) navaja kot temeljne npr. naslednje: neverbalna komunikacija, pod-
krepitev, spraševanje, reflektiranje, odpiranje in zapiranje, razlaga, poslušanje in 
samorazkrivanje. Mandičeva (1995) tako kot drugi avtorji (Brajša, 1993, Ule, 2009, 
Johnson in Johnson, 1996) razvrsti komunikacijske veščine v dve veliki skupini: 
verbalno in neverbalno komunikacijo, ki ju še nadalje opredeli. Tako npr. znotraj 
prve skupine navaja ustvarjanje odnosa, postavljanje vprašanj, izražanje, poudar-
janje, soočenje ..., znotraj druge skupine pa paralingvistično (intonacija, poudarki 
…), ekstralingvistično (drža telesa, obrazni izraz, geste, gibi) in metalingvistično 
(komunikacija o komunikaciji) komunikacijo. 

Z naše perspektive je pomembno, sledeč pravilu eksplicitnosti poučevanja veščin, 
da učitelj (še bolje skupina učiteljev, ki uči v istem razredu) izbere katero izmed 
teorij komunikacijskih in sodelovalnih veščin ter z njimi na igriv način seznani 
učence. Pri tem ni tako pomembno, kateri teoretski model izbere, ampak to, da 
učencem omogoči, da si izoblikujejo jasno predstavo in razumevanje tega, kaj so 
kakovostno sodelovanje, kakovostna komunikacija, veščine komunikacije … in 
tako sooblikujejo cilj, za katerega si je smiselno v dialoških in sodelovalnih situa-
cijah prizadevati. 

Shematsko lahko spremljanje in vrednotenje veščin sodelovanja in komunikacije 
ujamemo v niz naslednjih dejanj:

1. korak: 	 Posnetek stanja. V tem koraku učenci rešijo katero izmed ocenjevalnih 
lestvic ali vprašalnik odprtega tipa, usmerjenega na samorefleksijo o 
veščinah sodelovanja in/ali komunikacije. To storijo, še preden učitelj 
z njimi obravnava ključne pojme s tega področja. Po reševanju vprašal-
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nikov sledi drugi korak (glejte spodaj), nato pa vpogled v rezultate in 
samorefleksija o rezultatih vprašalnika. S tem pridobijo učenci jasnejši 
vpogled in/ali povratno informacijo o tem, katere vidike sodelovanja 
in/ali komunikacije lahko pri sebi še izboljšajo, kar je (lahko) temelj za 
opredelitev individualnega cilja učenja ter učenca za učenje motivira. 
Obenem pa učitelj pridobi vpogled v rezultate oz. v stanje na ravni raz- 
reda.

2. korak: 	 Vpeljava pojmov »kakovostno sodelovanje«, »kakovostna komunikaci-
ja« .... Zato da bi učenci ubesedili cilj učenja s sodelovanjem in ko-
munikacijo, učitelj z učenci izvede eno ali več dejavnosti, katerih cilj 
je odgovoriti na ta ali tem podobna vprašanja: Kaj je učinkovito so-
delovanje in komunikacija? Katere so temeljne veščine sodelovanja in 
komunikacije? Kaj je značilno za ljudi, ki uspešno sodelujejo? Kako 
razmišljajo, doživljajo in ravnajo ljudje, ki so vešči komunikacije? Kako 
prepoznamo tim, ki učinkovito komunicira in sodeluje? ... Primer izho-
diščne delavnice navajamo v nadaljevanju.

3. korak: 	 Oblikovanje cilja. Učitelj učence spodbudi, da oblikujejo osebni listov-
nik, znotraj tega pa si zastavijo nekaj osebnih razvojnih ciljev pri so-
delovanju in komunikaciji. V listovnik (lahko je e-listovnik)14 pozneje 
zapisujejo vse sodelovalne in komunikacijske izkušnje ter refleksije le-
-teh oz. samoevalvacije v teh situacijah. Tako ozaveščajo in obenem 
sistematično zapisujejo lastno pot učenja.

4. korak: 	 Niz priložnosti za vsakega učenca, da pri pouku sodeluje in z drugimi 
vstopa v dialog (npr. niz problemskih situacij, ki terjajo sodelovanje in 
komunikacijo v manjših skupinah; lahko razpršeno čez celotno leto, ob 
obravnavi različne snovi) ter da – po vsaki sodelovalni situaciji – svoje 
razmišljanje, doživljanje in ravnanje reflektira in ovrednoti. 

5. korak: 	 (Samo)spremljanje in (samo)vrednotenje napredovanja prek sprotnih 
samorefleksij in samoevalvacij učencev ter občasno preverjanje na rav-
ni razreda.

6. korak: 	 Redefinicija cilja (tako na osebni kot na razredni ravni).

Pravkar opisanemu zaporedju dejavnosti lahko učitelj sledi vedno, kadar želi siste-
matično in vsem razvidno spodbujati, spremljati in pozneje ovrednotiti razvoj kate-
re koli veščine (npr. samorefleksivnost, reševanje problemov in odločanje, kritično 
mišljenje v smislu argumentiranja, kreativno mišljenje itd).

1.4.2 	 Vpeljava koncepta sodelovanje in komunikacija

V raznovrstnih dejavnostih učenci raziščejo svoje laično pojmovanje veščin sode-
lovanja in komunikacije in ga primerjajo s teoretskimi koncepti. V prvem koraku 

14	 Uporabne informacije o elektronski obliki listovnika lahko preberete v: Rupnik Vec, T., 
in Stanojev, S. (2011). Elektronski listovnik (portfolio) učitelja – rezultati preliminarne 
študije učinkov seminarja. V: Brezovec, A., Mekinc, J. (ur.), 3. znanstvena konferenca z 
mednarodno udeležbo, Management, izobraževanje in turizem, Solidarnost za social- 
ni kapital, 20.–21. okt. 2011, Portorož, Slovenija, zbornik povzetkov referatov.
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spoznavanja koncepta učence spodbudimo k ozaveščanju njihovih laičnih pojmo-
vanj, pri čemer si lahko pomagamo z učnim listom. V drugem koraku učence pova-
bimo k razpravi o tem, kaj je dobro sodelovanje in k izražanju njihovih pojmovanj. 

Delavnica: Veščine sodelovanja in komunikacije 

Cilj: Učenci oblikujejo predstavo o tem, kaj je učinkovito sodelovanje in učinko-
vita komunikacija; razmislijo o pomenu učinkovitega sodelovanja in komunici-
ranja v različnih situacijah.

Potek delavnice

1. korak: Napoved cilja

2. korak: Individualni razmislek o naslednjih vprašanjih

1.	 Poznate kakšno osebo, za katero bi rekli, da zna sodelovati ali s katero vi sami 
radi sodelujete? Opišite njeno vedenje v skupini. Ubesedite ‘veščine’ te osebe.

2.	 a)  Spomnite se in opišite eno situacijo, ko ste uspešno sodelovali, in eno, ko  
      niste:

Izkušnja uspešnega sodelovanja: 

Izkušnja neuspešnega sodelovanja: 

Skušajte povedati, kar po domače, kaj je pripomoglo k temu, da:

•	 ste v prvi situaciji sodelovali uspešno;

•	 ste bili v drugi neuspešni.

b)	V čem se je razlikovalo vaše razmišljanje, doživljanje in delovanje v obeh 
primerih?

c)	 V čem pa se je razlikovalo razmišljanje, doživljanje in delovanje drugih?

d)	Kaj menite, kaj je šlo narobe v drugem primeru?

3.	 Ali lahko spoznanja iz vaje 2 posplošite in odgovorite na vprašanja:

•	 Kaj je učinkovito sodelovanje? 

•	 Kako vemo, da učinkovito sodelujemo?

•	 Katere so po vašem mnenju veščine sodelovanja in komunikacije? Kako 
razmišlja, občuti in deluje oseba, ki učinkovito komunicira in sodeluje?

Utemeljite pomen veščin sodelovanja in komunikacije v vsakdanjem življe-
nju. 

4.	 Kaj menite o sebi: katere so vaše veščine sodelovanja in komunikacije?
V čem ste močni in v čem ne? Kaj bi morali izboljšati glede svojih veščin 
sodelovanja? Koliko ste pripravljeni sistematično uriti katero od veščin sode-
lovanja in komunikacije?
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Primeri samoocenjevalnih lestvic in drugih instrumentov za (samo)spremlja-
nje in (samo)vrednotenje sodelovanja in komunikacije

1. 	 Samoevalvacija veščin sodelovanja in komunikacije 

Lestvico lahko uporabimo za vpogled v oceno izraženosti veščin sode-
lovanja in komunikacije pri učencih ali kot instrument, ki predvsem 
usmerja učenčevo samorefleksijo, zato da ozavešča lastne prednosti in 
pomanjkljivosti ter ubesedi osebni razvojni cilj. 

Lestvica samoevalvacije veščin sodelovanja in komunikacije (Rupnik Vec,  
Celin, Vuradin Popovič, Bradič, 2012)15

Navodilo: Pozorno preberi trditve in za vsako oceni, kako pogosto opisano velja 
pri sodelovanju v skupini zate osebno.

1 = skoraj nikoli ne velja; 2 = redko velja; 3 = včasih velja; 4 = pogosto velja;  
5 = skoraj vedno velja

1.	 V skupini spodbujam druge h govorjenju.	 1---2---3---4---5

2.	 Drugim pokažem, da podpiram ali odobravam njihovo  
idejo ali dejanje.	 1---2---3---4---5

3.	 Če kdo v skupini preveč na dolgo razlaga svoje mnenje,  
postanem nestrpen.	 1---2---3---4---5

4.	 Zavzemam se za ideje drugih, ki so preslišane. 	 1---2---3---4---5

5.	 Ideje, ki jih ne razumem, povzamem s svojimi besedami,  
da bi preveril pravilnost razumevanja.	 1---2---3---4---5

6.	 Ko nekdo pove mnenje, ki se mi zdi nesmiselno,  
ga zasmehujem. 	 1---2---3---4---5

7.	 Preverjam, kako se počutijo drugi člani skupine.	 1---2---3---4---5

8.	 V skupini želim imeti pozornost drugih, zato govorim  
tako, da preglasim druge.	 1---2---3---4---5

9.	 V skupini se osredotočim na tistega, ki govori.	 1---2---3---4---5

10.	 Pozorno poslušam tudi stališča, ki se razlikujejo  
od mojih.	 1---2---3---4---5

11.	 Najraje delam sam.	 1---2---3---4---5

12.	 Zapomnim si ideje in jih povežem z imeni tistih,  
ki so jih vpeljali. 	 1---2---3---4---5

13.	 Poskušam graditi na idejah drugih. 	 1---2---3---4---5

14.	 Ne zanima me, kaj si o neki temi mislijo preostali  
člani skupine.	 1---2---3---4---5

15	 Rupnik Vec, T., Celin, I., Vuradin Popovič, J., Bradič, M. (2012). Uporaba spletne apli-
kacije Mahara v podporo razvijanju veščin sodelovanja in komunikacije. V: Bačnik, A., 
Trstenjak, B., Blagus, K. in Kosta, M. (ur): Mednarodna multikonferenca Splet izobra-
ževanja in raziskovanja z IKT – Sirikt 2012 (zbornik vseh prispevkov), str. 1034–1041. 
(dostopno na http://prispevki.sirikt.si/datoteke/zbornik_sirikt2012.pdf).
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15.	 Izogibam se prekinjanju in priganjanju sogovornika.	 1---2---3---4---5

16.	 Odločam se šele, ko vsi predstavijo vse svoje ideje.	 1---2---3---4---5

17.	 V razpravi sem kritičen do idej, ne pa do ljudi, ki jih  
predlagajo.	 1---2---3---4---5

18.	 Zastopam stališče, da je vsak član skupine dragocen.	 1---2---3---4---5

19.	 Če nekdo noče sodelovati, se temu uprem, vendar mu  
dam drugo možnost. 	 1---2---3---4---5

20.	 Skupina bi bolje delovala, če nekateri člani ne  
bi bili v njej.	 1---2---3---4---5

21.	 Pripravljen sem spremeniti svoje mnenje pod vplivom  
tehtnih utemeljitev.	 1---2---3---4---5

22.	 Ko razpravljamo, se držim teme.	 1---2---3---4---5

23.	 Usmerjen sem na iskanje najboljše možne reštive.	 1---2---3---4---5

24.	 Če me kdo izzove, sem se pripravljen močno skregati  
z njim, da mu dokažem svoj prav. 	 1---2---3---4---5

25.	 Z drugimi delim vse informacije, ki jih imam  
o obravnavani temi.	 1---2---3---4---5

26.	 Če se v skupini zgodi konflikt, spodbujam vpletene  
k temu, da ga razrešijo na strpen način. 	 1---2---3---4---5

27.	 Zdi se mi pomembno, da je rešitev, ki jo skupina  
sprejme, sprejemljiva za vse.	 1---2---3---4---5

28.	 Pozoren sem na to, ali imamo vsi priložnost  
prispevati ideje. 	 1---2---3---4---5

29.	 Ko se skupina ne strinja z mojim predlogom, sem  
močno užaljen in ne želim več sodelovati v pogovoru.	 1---2---3---4---5

30.	 Drugim povem, da me je nekaj, kar so storili, razjezilo  
ali spravilo v zadrego.	 1---2---3---4---5

31.	 Vztrajam pri svojih prepričanjih, če mi drugi ne ponudijo  
razumnih razlogov, zakaj nimam prav. 	 1---2---3---4---5

32.	 Stvari najbolje opravim sam, zato me moti, če se  
drugi vmešajo v moje naloge.	 1---2---3---4---5

33.	 Večinoma si ne upam na glas izraziti svojega  
nestrinjanja z drugimi v skupini.	 1---2---3---4---5

34.	 V skupini sem sproščen in igriv.	 1---2---3---4---5

35.	 V skupini težko najdem svoje mesto, saj me drugi  
preglasijo.	 1---2---3---4---5

36.	 Ko me kdo v skupini razjezi, svoje nezadovoljstvo  
pokažem tako, da s tem ne prizadenem drugih.	 1---2---3---4---5

37.	 Nimam razloga prilagajati se drugim.	 1---2---3---4---5

38.	 Pripravljen sem sprejeti odgovornost za posledice  
svojih dejanj v skupini.	 1---2---3---4---5
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39.	 V dialogu s člani skupine sem odkrit in neposreden.	 1---2---3---4---5

40.	 Nerad govorim o svojih čustvi in počutju v skupini.	 1---2---3---4---5

41.	 Pogosto me skrbi, kaj si bodo drugi v skupini  
mislili o meni.	 1---2---3---4---5

Vrednotenje lestvice

Vprašalnik ima štiri faktorje. Rezultat posameznika pri posameznem faktorju dobi-
mo tako, da seštejemo število točk na posameznih postavkah, ki tvorijo ta faktor.

Anksioznost v skupini:
postavke 29, 33, 35, 40, 41

Skrb za druge oz. usmerjenost na čustvovanje članov skupine:
postavke 1, 2, 4, 5, 7, 12, 13, 19, 26, 28, 34, 39

Usmerjenost na nalogo oz. racionalnost:
postavke: 9, 10, 11, 14, 15, 16, 17, 21, 22, 23, 25, 27, 31, 36, 38

Egocentričnost:
postavke: 3, 6, 8, 18, 20, 24, 30, 32, 37
(pozor: postavka 18 se vrednoti obratno)

Pomoč pri vrednotenju je naslednja tabela:

Vnesite svoje odgovore v spodnjo tabelo. Poleg zaporedne številke trditve zapišite 
izbrani odgovor.

Anksioznost 	
v skupini

Skrb za druge/ 
usmerjenost na 	
čustva članov 	

skupine

Usmerjenost na 	
nalogo/ 	

racionalnost

Egocentričnost

Trditev Odgovor Trditev Odgovor Trditev Odgovor Trditev Odgovor

29 1 9 3
33 2 10 6
35 4 11 8
40 5 14 18
41 7 15 20

Skupaj 12 16 24
13 17 30
19 21 32
26 22 37
28 23 Skupaj
34 25
39 27

Skupaj 36
38

Skupaj
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2.	 Evalvacija dela skupine

Razmislek o delu skupine (Ginnis, 2004)16. 

Ime in priimek: 

1.	 Razmislite o svoji izkušnji skupinskega dela pri izdelavi avtentične naloge in 
raziščite svoje vedenje in vedenje preostalih članov skupine. V spodnjo razpre-
delnico zapišite primere svojega vedenja in vedenja drugih članov skupine, ki 
je bilo bodisi koristno bodisi nekoristno. Pomembnejši od imen (kdo je nekaj 
naredil) so vzorci vedenja, ki delo skupine olajšujejo ali zavirajo.

Kaj sem naredil/-a koristnega za 
skupino?

Kaj sem naredil/-a zaviralnega za 
skupino?

Kaj so drugi naredili koristnega? Kaj so drugi naredili zaviralnega?

2.	 V skupini se pogovorite o ugotovitvah. Pomembno je, da nihče nikogar ne 
napada ali kritizira osebno, ampak da se pogovorite o vedenjih, ki škodijo 
delovanju skupine. Ne osredotočajte se na preteklost (kaj bi kdo lahko bolje 
naredil), temveč se usmerite na prihodnost (kaj boste naredili drugače od tega 
trenutka naprej). Izdelajte načrt dejavnosti skupine: zapišite nova pravila, ki 
jih boste upoštevali vsi člani skupine (npr. »Držimo se dogovorjenih časovnih 
rokov.«).

Načrt dejavnosti skupine
Celotna skupina se strinja, da …
•	 ,
•	 ,
•	 ,
•	 ,
•	 ,
•	 ,

16	 Ginnis, P. (2004). Učitelj – sam svoj mojster. Ljubljana: Rokus, str. 180–181. 
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3. 	 Samorefleksija, samoevalvacija in evalvacija komunikacije v skupini

3a. 	 Vprašanja odprtega tipa

Poleg samoocenjevalnih lestvic (eno smo prikazali zgoraj) lahko 
učitelj za samorefleksijo po skupinski dejavnosti uporabi tudi raz- 
novrstna vprašanja odprtega tipa, npr.:

1.	 Kako je potekala komunikacija v skupini?

2.	 Kdo je v skupini največ govoril? Kdo najmanj? Kako smo to doživljali dru-
gi člani skupine? Kakšen je bil pravzaprav prispevek posameznega člana v 
skupino? S čim je največkrat vstopal v dialog (npr. z vprašanji, komentarji, 
svežimi idejami, kritičnimi pripombami …)? 

3.	 Kako sem se počutil v skupini pri tej nalogi? Kaj sem doživljal v posameznih 
trenutkih uresničevanja skupinskega cilja? 

4.	 Kaj mi je bilo pri skupinskem delu všeč in kaj bi spremenil? Razmislite tako o 
vsebini naloge kot o načinih sodelovanja in komunikacije v skupini.

5.	 Če bi imel čarobno paličico, s katero bi lahko vplival na potek dogodkov, 
potem bi v skupino vnesel več  in poskrbel za manj 

.

6.	 Kateri trenutek mi je najbolj ostal v spominu? Zakaj prav ta?

7.	 Če bi dal povratno informacijo preostalim članom skupine o tem, kaj v nji-
hovem ravnanju mi je bilo všeč, bi poudaril naslednje: oseba a) , 
oseba b) , oseba c) 

8.	 Od drugih članov v skupini bi se lahko učil  (napiši za vsa-
kega posebej). Od mene bi se drugi morda lahko učili . 
Posamezni člani (navesti specifično povratno informacijo za vsakega člana 
skupine) pa bi lahko vadili in se učili .

9.	 Nesporna prednost in kakovost naše skupine je bila . 

10.	 Če bi našo skupino lahko predstavil z metaforo (ena beseda, slika, naslov 
knjige …) bi to bilo .

11.	 V skupini so se pojavile naslednje skupinske vloge, ki so jih (občasno ali pre-
vladujoče) prevzemali (navedite osebo in povejte v katerem trenutku oz. na 
kakšen način) naslednji člani skupine (pozor: ni nujno, da so se pojavile vse 
vloge; lahko dodate tudi svoje ideje o vlogah): 
a)	pretirano dejaven član
b)	molčečnik
c)	 pobudnik
d)	gostobesednik
e)	diskutant
f)	spodbujevalec (druge spodbuja k besedi)
g)	zaostrovalec razprave
h)	humorist
i)	
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12.	 Kako so posamezne vloge, ki so se pojavile v skupini, vplivale na druge člane 
skupine? Kako je vloga, ki sem jo hote ali nehote prevzel sam, vplivala na 
moje sočlane? 

13.	 Katero vlogo bi v prihodnosti želel prevzeti in česa se želim v povezavi s to 
vlogo naučiti?

3b. 	 Brocherjeva lestvica za samorefleksijo in evalvacijo skupinske-
ga dela

	 Lestvica, ki jo lahko uporabijo učenci po vsakem skupinskem 
delu, zato da nekatere vidike dodajanja v skupini ozavestijo, sis-
tematično premislijo in se o tem pogovorijo. Tako razvijajo občut- 
ljivost za dogajanje v skupini in vpliv lastnih ravnanj na druge.

Brocher (1972, modificirano) navaja primer lestvice za ocenjevanje skupinskih 
procesov in predlaga, da skupina skozi daljše obdobje večkrat izvede takšno oce-
njevanje, po vseh ali po nekaterih kriterijih (1 – negativni pol --- 7 – pozitivni 
pol). Uporabite torej to lestvico za refleksijo o dogajanju v razpravljalni skupini, v 
kateri ste sodelovali pri današnji učni uri:

Kako sem se počutil v skupini? 1---2---3---4---5---6---7

Koliko so bili jasni cilji skupine? 1---2---3---4---5---6---7

Skupinska diskusija je bila konstruktivna. 1---2---3---4---5---6---7

Udeleženci so govorili več o vsebini kot o procesih v 
skupini.  

1---2---3---4---5---6---7

Člani skupine so se trudili, da bi si »pridobili točke«. 1---2---3---4---5---6---7

Člani skupine so se trudili, da bi prodrli s svojimi 
stališči.

1---2---3---4---5---6---7

Člani skupine so poslušali tudi nasprotna stališča. 1---2---3---4---5---6---7

Ob večini udeležencev se čutim svobodnega. 1---2---3---4---5---6---7

S skupino oz. njenimi cilji se z lahkoto poistovetim. 1---2---3---4---5---6---7                                                     

V skupini sem vedno dobil pomoč, ki sem jo potrebo-
val.

1---2---3---4---5---6---7                                                     

Danes sem konstruktivno sodeloval v skupini. 1---2---3---4---5---6---7                                                     

Kakšno je bilo danes vodenje na dimenziji 'pasivno – 
aktivno'?

1---2---3---4---5---6---7                                                     

Sodim, da vodja skupino ocenjuje v razmerju 'slab – 
dober' kot 'dober'.

1---2---3---4---5---6---7                                                     

Obravnavani problemi/vsebine so bili, glede na moje 
druge izkušnje, pomembni.

1---2---3---4---5---6---7                                                     
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Navodilo za delo z lestvico: Potem ko se oceni vsak sam, se v skupini pogovori-
te o svojih ocenah in jih v razpravi utemeljite. Vaše ocene niso niti pravilne niti 
napačne, izražajo vaša doživljanja, do katerih ima vsakdo izmed vas popolno 
pravico. Pomembno je, da svoja stališča izmenjate, nikakor pa se ne spuščajte v 
razprave o tem, kdo ima prav.
 
Kaj ste po izmenjavi refleksij o razpravi v skupini spoznali o sebi, o drugih in o 
skupinskih procesih sploh? Katero spoznanje boste upoštevali, ko boste nasle-
dnjič sodelovali v skupini?

3c. 	 Opazovanje dinamike v skupini med razpravo

	 Učenje sodelovanja in komunikacije v skupini je učinkovito tudi 
takrat, kadar učenec sodeluje v razpravi, pozneje pa mu neod-
visni opazovalci podajo konstruktivno povratno informacijo na 
njegov prispevek. Eden takšnih pristopov je opisan v Rupnik Vec 
in sod. (2010) in ga kratko povzemamo tudi na tem mestu.

Navodilo za opazovalce razprave
 
Skupna navodila za vse opazovalce
Razdelite si vse štiri opazovalne vloge, kolikor je mogoče enakomerno (tako 
da bodo enako zastopani vsi vidiki opazovanja). Vsak opazovalec naj si skuša 
zapomniti elemente, ki jih bo opazoval, pripravi naj si tudi opazovalni list za 
zapisovanje opažanj.
 
Po opazovanju izmenjajte izkušnje v skupinah, v katerih sodelujte tisti, ki ste 
opazovali isti vidik dogajanja. Nato pa se skupaj usedite še vsi opazovalci iste 
razpravljalne skupine in oblikujte kratko sintezno poročilo, ki bo povratna infor-
macija razpravljavcem. Oblikujte tudi oceno učinkovitosti komunikacije: pouda-
rite, kaj bi pohvalili, kaj ste pogrešali in kaj ste zaznali kot komunikacijsko oviro.
 
Specifična navodila17 

Opazovalec 1:	Vključenost udeležencev – kvantiteta in smer komunikacije
Opazoval boš, KDO in KOLIKOKRAT se oglasi in v katero smer 
teče komunikacija. Pri zapisovanju si pomagaj z opazovalno she-
mo:

17	 Navodila za opazovanje so prirejena gradivu neznanega izvora, neobjavljeno.
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Pri vsakem članu zaznamuj s črtico, če se oglasi, in smer, kamor 
teče komunikacija (vodja – član, član – vodja, član – član). Zapiši 
vse odzive in jih številči. Pripravi si več zaporednih opazovalnih 
listov, ko enega zapolniš, vzemi drug list. Na koncu boš izdelal 
povzetek (prešteješ število pobud ali odzivov vsakega razpravljav-
ca vsakemu drugemu razpravljavcu). Posebej lahko označiš, koli-
kokrat govorita dve osebi hkrati.

 
Opazovalec 2:	Vsebinski potek diskusije

Opazoval in zapisoval boš spodaj navedene elemente. Vzemi si 
pet minut in si jih skušaj zapolniti. Opazovalni list pripravi tako, 
da boš imel pod vsako alinejo nekaj prostora, kamor boš zapiso-
val opažanja.

 
Elementi opazovanja:
•	 premočrtnost razprave (ali skupina drži 'rdečo nit' ali pa ne-

nehno zahaja na druge teme),
•	 'polemičnost' razprave (teme se problematizirajo, zastavljajo 

se vprašanja, izpostavljajo dileme …),
•	 raznovrstnost, večperspektivnost (bogastvo, raznolikost idej, 

ki so se pojavile),
•	 dinamika poteka (zastajanje, molk, premori, razvlečenost …),
•	 konfliktnost razprave (pojavljanje nasprotujočih si mnenj),
•	 emocionalni vidik (udeleženci izražajo intenzivne emocije),
•	 zaokroženost razprave (na koncu je oblikovan sklep, med 

samo razpravo delni zaključki oz. sklepi),
•	 drugo: 

Opazovalec 3:	Vloge posameznikov v skupini
Opazoval boš tipične vloge, ki se bodo morda pojavile v razpravi. 
Vzemi si pet minut in si jih skušaj zapomniti, da jih boš v razpravi 
lahko prepoznal.

•	 Pretirano dejaven član (kar naprej se oglaša, drugim sega v 
besedo, jih prekinja, prevladuje v skupini).

•	 Molčečnik (pasivno posluša, spremlja diskusijo, oglasi se izje-
moma oz. le če je naravnost izzvan).

•	 Pobudnik (daje nove ideje, daje kakovosten prispevek k dis-
kusiji).

•	 Gostobesednik (govori na dolgo in široko, svojih misli ne zna 
podati v jedrnati obliki – v bistvu ničesar ne pove).

•	 Diskutant, ki povzema misli drugih (nič novega ne pove, am-
pak samo povzema že povedano – »se strinja s sogovornikom«).

•	 Član, ki druge spodbuja k besedi – neposredno (jih kaj vpraša) 
ali posredno (s pogledom).

•	 Član, ki zaostruje diskusijo (problematizira diskusijo, izziva, 
se ne strinja).
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•	 Humorist (pogosto obrne diskusijo na humorno plat, predsta-
vlja neki sprostitveni ventil).

•	 Ali se je pojavila še kakšna vloga? Godrnjač, skeptik, nasprot- 
nik …?

Opazovalec 4:	Vloga vodje
Opazoval boš vlogo vodje. Vzemi si čas za pripravo in si skušaj bi-
stvene elemente zapomniti, da jih boš laže prepoznal. Opazovalni 
list organiziraj tako, da pustiš pri vsakem elementu malo prostora 
za vpisovanje opažanj.

Elementi opazovanja
•	 kako se odziva na diskusijo (spodbuja, zavira),
•	 kako se odziva na mnenja, vprašanja in odgovore članov (pritr-

juje, prikimava, zavzeto ali nezainteresirano posluša …),
•	 kako se odziva na nasprotujoča si stališča (način reševanja 

konfliktov) – se ne zmeni za nasprotja, mirno čaka, da se »na-
sprotniki« pogovorijo, se očitno postavi na eno stran, ostane 
nevtralen, vendar spodbuja »razčiščevanje« …,

•	 koliko je sam dejaven (kako pogosto se oglaša),
•	 kakšna vprašanja postavlja (če jih sploh postavlja): enostavna, 

problemska,
•	 ali povzema, ponavlja misli in odgovore drugih članov,
•	 kako uravnava tempo (priganja, spodbuja, zavlačuje),
•	 splošna ocena njegovega vodenja:

–	 vodi in usmerja razpravo na zelo demokratičen, nevsiljiv 
način,

–	 vodenje razprave je bilo izrazito avtokratsko,vodje sploh ni 
bilo čutiti, razprava je potekala brez njegovega vpliva.
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Priloga 6:	 Opazovanje dinamike v skupini med razpravo – navodila za opazovalce 
razprave



90

PSIHOLOGIJA  

1.5 		 Načrtovanje poučevanja ter spremljanje in 
vrednotenje digitalne pismenosti učencev 
in učenk

		  Ines Celin

1.5.1 	 Uvod

Informacijsko-komunikacijska tehnologija (v nadaljevanju IKT) je dejstvo, ki ga 
človek v sodobnem svetu ne more zanikati, prav tako ga ne more več ignorirati. 
Učenci so obdani s tehnologijo, ki jo bolj ali manj vešče uporabljajo. Kar nekaj 
poročil opozarja, da obstaja neskladnost med veščinami, ki jih učenci razvijejo 
med (formalnim) izobraževanjem, in veščinami, ki jih nato od njih pričakujejo (ali 
celo zahtevajo) na trgu dela (e-Skills Competences Consortium, 2004; Fernandez, 
and Hayward, 2004; OECD, 2006). Sodobna šola se ne more in ne sme izolirati 
ter zanemariti razvoj učinkovite in varne rabe IKT pri učencih. Raziskava EU Kids 
online (Sonck, Livingstone, Kuiper in de Haan, 2011) je pokazala razlike v spletnih 
dejavnostih in spletnih veščinah otrok iz družin z različnim socialno-ekonomskim 
statusom (SES). Otroci iz družin z višjim SES imajo širši repertoar dejavnosti, ki 
jih izvajajo na spletu, prav tako pa obvladajo več spletnih veščin. Ob ugotovljenih 
razlikah lahko šolo obravnavamo kot spodbudo, ob kateri lahko socialno šibkejši 
otroci vsaj delno nadomestijo primanjkljaje pri digitalni pismenosti. 

Da bi zmogli pri učencih spodbujati razvoj digitalne pismenosti, se moramo vpra-
šati, kaj ta pojem sploh zajema, preveriti, koliko so učenci že digitalno pismeni, 
nato pa ponuditi priložnosti za urjenje različnih vidikov omenjene kompetence. 

1.5.2 	 Opredelitev pojmov 

Pri opredeljevanju digitalne pismenosti naletimo na zmedo, saj obstaja več raz-
ličnih definicij pojma, prav tako pa se srečujemo z nekaterimi sorodnimi izrazi, 
ki jih med seboj težko razlikujemo. Poleg izraza digitalna pismenost se večkrat 
pojavljajo tudi izrazi digitalna kompetenca, digitalna zmožnost, IKT-pismenost ter 
e-kompetenca, ki pa jih ne moremo jemati kot sopomenke (Kreuh, 2012). Digitalna 
pismenost je izmed pojmov najširši in poleg IKT-pismenosti vključuje še druge 
oblike pismenosti (npr. medijsko in vizualno). 

Martin in Grudziecki (2006: 135) opredeljujeta digitalno pismenost kot »… zave-
danje, odnos in sposobnost vsakega posameznika, da smiselno uporablja digitalna 
orodja in storitve za razločevanje, dostopanje, upravljanje, vključevanje, vrednote-
nje, analiziranje in sintetiziranje digitalnih virov, da ustvarja nova znanja, nove 
medijske izraze in se sporazumeva z drugimi v specifičnih življenjskih okoliščinah, 
da bi tako omogočil konstruktivna družbena dejanja in da bi lahko razmišljal o teh 
procesih«.

Digitalna pismenost, kot jo opredeljuje Uradni list Evropske unije (2006), obsega 
zmožnost varne in kritične rabe IKT v različnih življenjskih okoliščinah (pri delu, 
v prostem času in pri sporazumevanju). Za razvoj digitalne pismenosti potrebuje 
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posameznik osnovna znanja v IKT: uporaba računalnikov za iskanje, ocenjevanje, 
shranjevanje, proizvodnjo, predstavitev in izmenjavo informacij ter za sporazume-
vanje in sodelovanje v skupnih omrežjih po medmrežju. Digitalna pismenost je v 
tem okviru obravnavana kot ena izmed osmih ključnih kompetenc za vseživljenjs- 
ko učenje, ki so kot izhodišče za načrtovanje pouka zapisane tudi v prenovljenih 
učnih načrtih za gimnazijo.

1.5.3 	 Temeljne e-kompetence učencev

Pojem e-kompetence je zelo širok in zajema tako sposobnosti kot znanja za upora-
bo različnih tehnologij. E-kompetenten učenec se je sposoben digitalno sporazu-
mevati ter uporabljati sodobne tehnologije in digitalna orodja. Zna hitro in učinko-
vito poiskati, obdelati in uporabiti informacije. 

V raziskavi EU Kids Online (Sonck in drugi, 2011) so digitalne veščine razdelili v 
tri sklope:

•	 Instrumentalne veščine (osnovne, funkcionalne) zajemajo zmožnosti 
osnovne uporabe programov in aplikacij. Z vidika varne rabe med-
mrežja vključujejo npr. shranjevanja strani med priljubljene, blokira-
nje sporočil nekoga, spreminjanje nastavitev zasebnosti na družabnem 
profilu in podobno.

•	 Informacijske veščine (razumevanje, navigacija in vrednotenje) vklju-
čujejo zmožnost najti informacije na spletu, primerjanje informacij z 
različnih spletnih strani in vrednotenje verodostojnosti le-teh.

•	 Socialne veščine (komunikacija, samorazkritje in zasebnost) zajemajo 
zmožnost učinkovite in etične komunikacije prek uporabe IKT ter zmož- 
nost varovanja zasebnosti.

V okviru projekta e-šolstvo so opredelili temeljne e-kompetence učiteljev (Kreuh, 
2012), ta koncept pa lahko preoblikujemo tako, da je uporaben tudi za delo z učenci.

•	 Poznavanje in zmožnost kritične uporabe IKT

Učenec je dobro seznanjen s strojno in programsko opremo in jo zmo-
re vešče uporabiti pri učenju in v zasebnem življenju. Kritično presoja 
njeno vrednost in jo smiselno vključuje v svoje učenje in življenje.

 

•	 Zmožnost komunikacije in sodelovanja  na daljavo

Učenec uporablja ustrezno tehnologijo in virtualna okolja za komuni-
kacijo in sodelovalno delo pri pouku kot podporo za usvajanje novih 
znanj in razumevanje konceptov. S pomočjo tehnologije in virtualnih 
okolij se vključuje v projektno delo. Zmore vzpostavljati komunikacijo 
in sodelovanje z drugimi. 
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•	 Zmožnost iskanja, zbiranja, obdelovanja, vrednotenja (kritične pre-
soje) podatkov, informacij in konceptov

Učenci poznajo in uporabljajo svetovni splet kot vir podatkov, informa-
cij in konceptov, in to uporabljajo pri usvajanju novih znanj. Zmorejo 
iskati, zbirati, analizirati, uporabiti in vrednotiti zbrane informacije.

•	 Varna raba in upoštevanje pravnih in etičnih načel uporabe ter obja-
ve informacij

Učenci so ozaveščeni o morebitnih nevarnostih oz. zlorabah otrok in 
mladih pri uporabi spletnih ali mobilnih tehnologij. Zmožni so prepo-
znati področja in dogajanja, ki zahtevajo pozornost, če želimo zagoto-
viti varnost na spletu. Poznajo načine, kako varovati svoje podatke.

•	 Izdelava, ustvarjanje, posodabljanje, objava gradiv

Učenci znajo izdelati, oblikovati ali posodobiti e-gradiva in dejavnosti. 
Ustvarjajo multimedijska sporočila in jih objavljajo v okviru svojega 
projektnega dela za sporočanje ali komuniciranje z okoljem. Poznajo 
avtorske pravice objavljanja izdelkov.

•	 Zmožnost načrtovanja, izvedbe, evalvacije učenja z uporabo IKT

Učenci uporabljajo IKT-vire za lastno učenje, razvijajo strategije za sa-
movrednotenje znanja in zmožnosti, spremljanje lastnega napredka, 
vrednotenje znanja oz. zmožnosti refleksijo usvajanja znanja oz. zmož- 
nosti. 

1.5.4 	 Organizacija pouka za razvijanje e-kompetenc 
učencev

Pouk, pri katerem želimo sistematično razvijati digitalno pismenost, naj bo narav-
nan tako, da pri učencih spodbuja razvoj metakognitivnih zmožnosti in jih usmerja 
v razmislek o tem Koliko sem e-kompetenten – kaj so moje moči in kaj moje šibko-
sti?, Kaj želim izboljšati?, Kako bom to dosegel?, Kako bom pokazal svoje znanje? 
(Rosado in Bélisle, 2006).

E-kompetentnost lahko razvijamo v štirih korakih:

1.	 pri pouku uvedemo pojem e-kompetentnosti;

2.	 učenci ocenijo trenutno razvitost e-kompetentnosti pri samem sebi;

3.	 učenci načrtujejo, kako bodo okrepili šibka področja in razvili vidik  
e-kompetentnosti, ki je pri njih osebno najmanj izražen;

4.	 pri pouku izvajajo dejavnosti, ki od njih zatevajo e-kompetentnost ter s 
samorefleksijo in samoevalvacijo spremljajo lasten napredek.
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1. korak: 	 Uvajanje pojma digitalne pismenosti 

Učitelj pri obravnavi pojma kompetenca predstavi pojem digitalne pi-
smenosti znotraj koncepta temeljnih kompetenc za vseživljenjsko uče-
nje. Učence vodi pri odkrivanju njihovih predstav in prepričanj o tem, 
kaj vse zajema digitalna pismenost v splošnem ter kako se ta kaže pri 
učencih. Usmeri jih v razmišljanje o pomenu digitalne psimenosti za 
posameznika in o načinih, kako lahko nekdo razvije svoje zmožnosti 
na tem področju.

Delovni list

Navodilo:

V brošuri Ključne kompetence za vseživljenjsko učenje (najdete jo na spletni stra-
ni http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/publ/pdf/ll-learning/keycomp_
sl.pdf ) si na strani 7 preberite opredelitev in opis digitalne pismenosti. 

Razmislite o naslednjih vprašanjih in svoje mnenje zapišite.

1.	 Kako lahko dijaki digitalno pismenost izrazite v šoli (pri katerih dejavnostih, 
pri katerih predmetih …)?

2.	 Kako bi prepoznali nekoga, ki je visoko digitalno pismen? Kaj vse obvlada, 
kakšen odnos ima do tehnologije?

3.	 Kakšen je po vašem mnenju pomen digitalne kompetentnosti v življenju 
ljudi danes?

4.	 Kako lahko visoko razvita digitalna kompetentnost pripomore k uspešnosti 
dijakov pri izobraževanju? Katere težave imajo lahko dijaki, ki so manj digi-
talno kompetentni, v šoli?

 

Učenci nato o odgovorih razpravljajo v skupinah in oblikujejo skupno 
stališče do zgornjih vprašanj. Sledita poročanje predstavnikov skupin 
in plenarna razprava. Na podlagi povedanega v okviru prvih dveh vpra-
šanj izluščimo temeljne e-kompetence učenca ter osvetlimo pomen di-
gitalne pismenosti za življenje in učenje. 

2. korak: 	 Samoocena digitalne pismenosti

Učenci po spodnjih vprašanjih ocenijo lastno digitalno pismenost z vi-
dika šestih e-kompetenc.
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•	 Samoocena poznavanja in zmožnosti kritične uporabe IKT

Kako bi ocenil svojo zmožnost uporabe računalniške tehnologije? (obkroži)

zelo slabo slabo srednje dobro zelo dobro

Na petstopenjski lestvici (1 pomeni zelo slabo, 5 zelo dobro) oceni, kako dobro 
zmoreš uporabljati računalniško tehnologijo v navedene namene:

Na računalniku si organiziram datoteke tako, da jih zlahka 
najdem. 1----2----3----4----5

Priključim nove naprave, računalniške pripomočke (npr. 
tiskalnik, modem). 1----2----3----4----5

Odkrijem in odpravim računalniške probleme (npr. raču-
nalnik deluje počasi). 1----2----3----4----5

Samostojno vadim učno snov s pomočjo kvizov na spletu. 	 1----2----3----4----5

Označim (bookmark) obiskane spletne strani, da lahko do 
njih hitro dostopam. 1----2----3----4----5

Uporabljam programe za oblikovanje besedilnih datotek 
(npr. Word). 1----2----3----4----5

Vstavim graf, skico ali fotografijo med besedilo. 1----2----3----4----5

Uporabljam programe za pripravo podatkovnih baz, vstav- 
ljam osnovne računske formule in oblikujem grafe (npr. v 
Excelu). 1----2----3----4----5

Prikažem sliko, video ali skico med predstavitvijo. 1----2----3----4----5

Nastop pri pouku opravim s podporo računalniške pred-
stavitve. 1----2----3----4----5

Oblikujem spletno stran. 1----2----3----4----5

Vedno pretehtam prednosti in pomanjkljivosti uporabe 
različnih računalniških aplikacij. 	 1----2----3----4----5

•	 Samoocena zmožnosti komunikacije in sodelovanja  na daljavo

Kako bi ocenil svojo zmožnost ustreznega komuniciranja in učinkovitega sodelo-
vanja z drugimi ljudmi s pomočjo IKT? (oceni)

zelo slabo slabo srednje dobro zelo dobro

Na petstopenjski lestvici (1 – pomeni sploh ne, 5 – popolnoma) oceni, kako do-
bro zmoreš uporabljati računalniško tehnologijo v opisane namene:
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Z drugimi redno komuniciram preko e-pošte (pošiljam lah-
ko različnim ljudem hkrati, znam dodati priponko). 1----2----3----4----5

Uporabim internet za telefoniranje (npr. Skype). 1----2----3----4----5

Svoje mnenje izrazim v forumu. 1----2----3----4----5

Odpiram svoje teme v forumih in išem nasvete in mnenja 
drugih. 1----2----3----4----5

Teme v forumu spretno moderiram (sem prisoten, se prijet- 
no odzivam na zapise drugih, spodbujam razpravo, povze-
mam povedano). 1----2----3----4----5

V spletnu učilnici sodelujem s sošolci (npr. oblikujemo 
skupni prispevek v wikiju). 1----2----3----4----5

Ko v skupini pripravljamo seminarsko nalogo, delo orga-
niziram z aplikacijo za deljenje in skupno urejanje datotek 
(npr. GoogleDocs). 1----2----3----4----5

S prijatelji vzdržujem stike preko katerega od socialnih 
spletnih omrežij (npr. Facebook). 1----2----3----4----5

Ko potrebujem pomoč ali nasvet učitelja, se nanj rad obr-
nem po elektronski pošti ali v spletni učilnici. 1----2----3----4----5

•	 Samoocena zmožnosti iskanja, zbiranja, obdelovanja, vrednotenja 
(kritične presoje) podatkov, informacij in konceptov

Kako bi ocenil svojo zmožnost iskanja, zbiranja, obdelovanja, vrednotenja po-
datkov? (oceni)

zelo slabo slabo srednje dobro zelo dobro

Na petstopenjski lestvici (1 – pomeni sploh ne, 5 – popolnoma) oceni, kako do-
bro zmoreš opravljati opisane aktivnosti:

Vse informacije, ki jih potrebujem, znam najti na spletu. 1----2----3----4----5

Iščem, prenesem (downloadam) in namestim programsko 
opremo. 1----2----3----4----5

V sistemu COBISS znam preveriti, ali je knjiga, ki jo potre-
bujem, na voljo v naši knjižnici. 1----2----3----4----5

Pri pripravi seminarskih nalog uporabljam spletne vire. 1----2----3----4----5

Vedno preverim verodostojnost vsebin, ki jih najdem na 
internetu. 1----2----3----4----5
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Znam izbrati ključne besede, ki mi pomagajo najti želene 
vsebine po spletnih iskalnikih (npr. Google). 1----2----3----4----5

Iz množice podatkov, ki jih najdem na spletu, znam izlušči-
ti bistvo in na kratko povzeti vsebino s svojimi besedami. 1----2----3----4----5

Ne verjamem vsemu, kar preberem na spletu. 1----2----3----4----5

Podatke, ki jih preberem na spletni strani, preverim (npr. 
še na drugih spletnih straneh, v knjigi ...) 1----2----3----4----5

Poznam in uporabljam različne baze strokovnih člankov 
(npr. dLib.si ali Eric). 1----2----3----4----5

•	 Samoocena varne rabe in upoštevanja pravnih in etičnih načel upo-
rabe ter objave informacij

Vprašanja za samorazmislek in skupinsko diskusijo18

•	 Katere podatke ste pripravljeni zaupati neznanim osebam v medmrežju oz. 
nekomu, ki ste ga spoznali na spletu? Jim zaupate svoje ime, priimek, starost, 
kraj bivanja, telefonsko številko, elektronski naslov, svojo najljubšo glasbeno 
skupino, svojega najljubšega igralca, najljubšo jed … ? Pojasnite svoje odgo-
vore (zakaj bi zaupali, zakaj ne…).

•	 Kako pogosto rešujete spletne obrazce, teste ali kaj podobnega, ki zahtevajo 
opis sebe, vaš elektronski naslov itd. Koliko se vam to zdi tvegano dejanje?

•	 Katere so po vašem mnenju prednosti komuniciranja po spletu?
•	 Kje vidite nevarnosti druženja v spletnih socialnih omrežjih in komuniciranja 

preko spleta?

Na petstopenjski lestvici (1 – pomeni sploh ne, 5 – popolnoma) oceni, koliko spod- 
nje trditve veljajo zate osebno:

Zavarujem računalnik pred virusi, škodljivimi programi in 
nadležnimi reklamami. 1----2----3----4----5

Svojih osebnih podatkov (npr. ime, kraj bivanja) v klepetal-
nicah ne razkrivam. 1----2----3----4----5

Od drugih uporabnikov medmrežja ne zahtevam, da bi mi 
razkrili svoje osebne podatke. 1----2----3----4----5

Ob navajanju podatkov in uporabi gradiv iz medmrežja ved- 
no navedem avtorja gradiva oz. naslov spletne strani. 1----2----3----4----5

18	 Povzeto po Safe.si: http://www.safe.si/cd/Files/01_Aktivnosti/Aktivnost_8.pdf (8. 12. 
2012)
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Kadar mi kdo pošlje e-pošto, ki mi ni všeč, je nikoli ne po-
šljem naprej. 1----2----3----4----5

Mojega gesla za e-pošto ne pozna nihče. 1----2----3----4----5

Geslo za e-pošto občasno zamenjam. 1----2----3----4----5

Zavedam se posledic, ki lahko sledijo nezakonitemu pre-
snemavanju in deljenju programske opreme, zato tega ne 
počnem. 1----2----3----4----5

Preden objavim svojo sliko na medmrežju, premislim, kaj 
objavljam in zakaj to počnem. 1----2----3----4----5

Z drugimi uporabniki medmrežja se pogovarjam tako, kot 
želim, da se oni z mano. 1----2----3----4----5

Preden pošljem elektronsko sporočilo, ga še enkrat prebe-
rem in razmislim o tem, kako bi se jaz počutil, če bi mi kdo 
poslal takšen zapis. 1----2----3----4----5

•	 Samoocena izdelave, ustvarjanja, posodabljanja, objave gradiv

Na petstopenjski lestvici (1 – pomeni sploh ne, 5 – popolnoma) oceni, koliko spod- 
nje trditve veljajo zate osebno:

S pomočjo računalnika pripravim seminarsko nalogo (na-
pišem besedilo in ga ustrezno oblikujem). 1----2----3----4----5

Besedilno datoteko znam pretvoriti v format .pdf in svo-
je gradivo tako zaščititi pred nezaželenim spreminjanjem 
drugih. 1----2----3----4----5

Pripravim zanimivo računalniško predstavitev (npr. v 
Power Pointu). 1----2----3----4----5

Za oblikovanje predstavitev uporabljam spletne aplikacije 
(npr. Prezi). 1----2----3----4----5

Posnamem dogajanje in različne odseke učinkovito obli-
kujem v film, ki je primeren za objavo. 1----2----3----4----5

Izdelam animacijo (kratek risani film). 1----2----3----4----5

V blogu objavljam prispevke na različne teme. 1----2----3----4----5

Gradiva, ki jih izdelam, ustrezno označim s svojim ime-
nom in priimkom. 1----2----3----4----5

Gradiva, ki jih izdelam, označim z ustrezno licenco, glede 
na to, pod kakšnimi pogoji sem jih pripravljen deliti z dru-
gimi (npr. Creative Commons). 1----2----3----4----5
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•	 Samoocena zmožnosti načrtovanja, izvedbe, evalvacije učenja z upo-
rabo IKT

Na petstopenjski lestvici (1 – pomeni sploh ne, 5 – popolnoma) oceni, koliko spod- 
nje trditve veljajo zate osebno:

Ko rešujem vaje na računalniku, se veliko naučim. 1----2----3----4----5

Pri šolskem delu hitreje napredujem, če uporabljam raču-
nalnik. 1----2----3----4----5

Spretno izkoristim gradiva za učenje, ki so mi dostopna v 
spletni učilnici. 1----2----3----4----5

Svoje znanje ocenjujem z reševanjem spletnih kvizov. 1----2----3----4----5

Delo v spletni učilnici ocenjujem kot učinkovito. 1----2----3----4----5

Področja, ki me zanimajo, proučujem po spletnih virih za 
delo na daljavo. 1----2----3----4----5

Zavedam se, da so na spletu dostopna različna kakovo-
stna predavanja tujih in domačih predavateljev (npr. na 
strani TED.com). 1----2----3----4----5

Načrte za lastno učenje si zapisujem in njihovo uresniče-
vanje spremljam s spletnimi aplikacijami (npr. eListov-
nik). 1----2----3----4----5

3. korak: 	 Načrtovanje razvoja digitalne kompetentnosti 

Samoocena iz prejšnjega koraka je učencem osnova za načrtovanje 
razvoja digitalne kompetentnosti. Učenci pregledajo svoje odgovore 
in izpostavijo tiste trditve, kjer so se najnižje ocenili. Če vse najnižje 
ocenjene trditve kažejo na isto e-kompetenco (npr. varno rabo), potem 
učenec pripravi načrt, kako bo izboljšal svojo zmožnost na tem določe-
nem področju digitalne kompetentnosti.

Drugi možen pristop je z izračunom povprečne ocene na trditvah zno-
traj posameznih e-kompetenc. Učenec izračunana povprečja zapiše v 
spodnjo tabelo in oblikuje načrt razvoja na tistem področju, na katerem 
je dosegel najnižjo povprečno oceno.

Navodilo učencem

Ko rešite vprašalnik, premislite, kaj vam povedo rezultati. V preglednico na na-
slednji strani vpišite izračunana povprečja ocen za vsako e-kompetenco. V zadnji 
stolpec označite eno močno (najvišje povprečje) in eno šibko (najnižje povprečje) 
področje. 
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Preglednica 1: Moja močna in šibka področja digitalne pismenosti

E-kompetenca M (povprečje) Moč/šibkost

Poznavanje in zmožnost kritične rabe IKT

Zmožnost komunikacije in sodelovanja na 
daljavo

Zmožnost iskanja, zbiranja, obdelovanja, vred- 
notenja (kritične presoje) podatkov, informacij 
in konceptov

Varne raba in upoštevanje pravnih in etičnih 
načel uporabe ter objave informacij

Izdelava, ustvarjanje, posodabljanje, objava  
gradiv

Zmožnost načrtovanja, izvedbe, evalvacije  
učenja z uporabo IKT

Zdaj napišite kratko refleksijo. Premislite o vzrokih za boljše/slabše ovrednotene 
e-kompetence. V pomoč pri pisanju refleksije so vam lahko tudi nekatera spodnja 
vprašanja in nedokončani stavki, ki spodbujajo refleksijo:
•	 Kaj sem ob reševanju vprašalnika razmišljal?
•	 Katera vprašanja so me presenetila in zakaj prav ta?
•	 O katerih vidikih digitalne pismenosti oz. o katerih vprašanjih, ki jih obsega 

vprašalnik, sem že (ali večkrat) razmišljal, na katera pa sem bil pozoren pr-
vič?

•	 Kaj sem spoznal ob reševanju vprašalnika?
•	 Katera trditev mi je najbolj odprla oči?
•	 Moje temeljno spoznanje je bilo ...
•	 Ob ... vprašanju sem se spomnila na ....
•	 Ob reševanju tega vprašalnika in premišljevanju o postavkah sem sklenil ...

Kratka refleksija

Na podlagi ugotovitev iz preglednice in kratke refleksije razmislite, kaj bi želeli 
v tem šolskem letu izboljšati na področju digitalne pismenosti. Zapišite si jasen, 
natančen, konkreten, dosegljiv cilj.
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Moj cilj

Razmišljajte o tem, kako bi se lahko lotili razvoja izbrane e-kompetence. Oblikuj-
te načrt, kako boste dosegli ta cilj. Predvidite dejavnosti, ki jih boste opravili in 
merila, po katerih boste vedeli, da ste cilj dosegli.

Načrt dejavnosti (koraki za doseganje cilja)

1. korak:

2. korak:

3. korak:

… 

Kako bom preveril, ali sem cilj dosegel?

Kazalniki uspešnega doseganja cilja:

•	 …

•	 …

•	 …

4. korak: 	 Izvedba dejavnosti pri pouku

V pouk lahko učitelj načrtovano vpeljuje dejavnosti, ki učencem omo-
gočajo razvijanje digitalne pismenosti. Na tem mestu navajamo le nekaj 
splošnih idej, ki jih lahko vsak podrobneje razdela in osmisli v okviru 
lastnega poučevanja. Nekatere izmed navedenih idej so že razdelane v 
okviru avtentičnih nalog v praktičnem delu tega priročnika, spet druge 
pa so bile predstavljene v okviru prispevkov na različnih konferencah19.

Dejavnosti za razvijanje poznavanja in zmožnosti kritične rabe IKT

(smiselno načrtovati v medpredmetni povezavi z učitelji informatike)

•	 oblikovanje seminarskih nalog,

19	 npr. Rupnik Vec, Celin in Zajc (2011); Rupnik Vec, Celin, Vuradin Popović in Bradič 
(2012); Celin in Vuradin Popović (2012)
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•	 oblikovanje zloženke na različne psihološke teme,

•	 govorni nastop ali predstavitev ob računalniški predstavitvi,

•	 statistična obdelava izbranih podatkov in predstavitev re-
zultatov s programom Excel (npr. za maturitetno seminar-
sko nalogo),

•	 uporaba e-Listovnika pri pouku psihologije.

Dejavnosti za razvijanje zmožnosti komunikacije in sodelovanja  na 
daljavo

•	 konferenca po Skypu na psihološko temo,

•	 razprave v forumu spletne učilnice,

•	 uporaba spletne aplikacije Wallwisher za izmenjavo idej, 
vprašanj ...,

•	 uporaba e-Listovnika za kritično prijateljevanje,

•	 skupna priprava prispevkov v wikiju v spletni učilnici ali 
preko skupnih dokumentov v GoogleDokumentih,

•	 skupna priprava miselnih vzorcev preko spletne apilikacije 
Mind42,

•	 uporaba Twitterja za deljenje povezav na zanimive strani s 
psihološko vsebino.

Dejavnosti za razvijanje zmožnosti iskanja, zbiranja, obdelovanja, 
vrednotenja (kritične presoje) podatkov, informacij in konceptov

•	 predstavitev različnih baz s psihološkimi članki in drugimi 
strokovnimi vsebinami (npr. Digitalna knjižnica Slovenije, 
Eric, About.Psychology, Psychology today, Scientific Ame-
rican, Science Daily …),

•	 iskanje člankov na psihološke teme in predstavitve sošol-
cem,

•	 kritično vrednotenje argumentov v razpravah na spletu, 

•	 kritična presoja predstavljenih psiholoških raziskav,

•	 primerjava različnih izsledkov s spleta na isto psihološko 
temo.

Dejavnosti za razvijanje varne rabe in upoštevanje pravnih in etičnih 
načel uporabe ter objave informacij

•	 poudarek na ustreznem navajanju virov v seminarskih in 
drugih nalogah,

•	 ustrezno označevanje lastnih gradiv, ki jih učenec objavlja 
na spletu (npr. v spletni učilnici, v e-Listovniku),

•	 predstavitev načel Netetike in urjenje v njihovi uporabi 
(npr. preko uporabe Facebooka pri pouku, pri komunici-
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ranju v forumu v spletni učilnici ali pri dajanju povratnih 
informacij kolegom v e-Listovniku).

Dejavnosti za razvijanje zmožnosti izdelave, ustvarjanja, posodab- 
ljanja, objave gradiv

•	 oblikovanje razredne psihološke spletne strani (v medpred-
metni povezavi z učiteljem informatike),

•	 postavljanje gradiv v razredno spletno učilnico, 

•	 deljenje gradiv s sošolci preko e-Listovnika,

•	 objavljanje razmišljanja o psiholoških vsebinah na blogu,

•	 snemanje, urejanje in objavljanje filmčkov o različnih psi-
holoških temah.

Dejavnosti za razvijanje zmožnosti načrtovanja, izvedbe, evalvacije 
učenja z uporabo IKT

•	 uporaba kvizov za preverjanje znanja v spletni učilnici,

•	 samostojno delo preko spletnih učnih poti,

•	 iskanje spletno dostopnih gradiv in predavanj na različne 
psihološke teme.

1.5.5 	 Digitalna pismenost kot podpora razvoju drugih 
kompetenc

E-kompetentnost v glavnem omogoča dejavno vlogo in samostojnost učenca pri na-
daljnjem izobraževanju in razvoju, kar lahko s pridom uporabimo v okviru pouče-
vanja psihologije. Z uporabo različnih IKT-orodij lahko podpremo in spodbudimo 
razvoj drugih veščin. Osredotočimo se lahko na razvoj veščin učenja in inoviranja, 
kot jih opredeljujejo v okviru pismenosti 21. stoletja (Partnership for 21st Century 
Skills, 2004) in z uporabo IKT spodbudimo razvoj kritičnega mišljenja in reševanja 
problemov, ustvarjalnosti, sodelovanja in komunikacije.

V okviru skupine za e-psihologijo smo v šolskih letih 2010/11 in 2011/12 izvedli 
dve raziskavi na temo razvijanja veščin preko uporabe IKT. V prvem primeru smo 
sistematično načrtovali pouk tako, da so imeli učenci priložnost debatirati v fo-
rumu spletne učilnice in se uriti v kritičnem mišljenju (Rupnik Vec, Celin, Zajc, 
2011). Izvedli smo klasični psihološki eksperiment: dijaki v eksperimentalni skupi-
ni so sistematično in načrtno vadili veščine argumentiranja, njihove kolegice in ko-
legi v kontrolni skupini te priložnosti niso imeli. Napredek v veščini argumentacije 
smo ugotavljali preko preko subjektivne ocene lastnih zmožnosti dijakov ter bolj 
objektivno preko debat v spletni učilnici. 

V eksperimentalni skupini se je – med prvim in drugim zajemom podatkov – zgodil 
statistično pomemben pozitiven premik na lestvici samoocene poznavanja pojma 
argument, ne pa tudi na vseh drugih lestvicah. 
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Na podlagi izsledkov analize debat sklepamo, da sistematično poučevanje veščine 
argumentacije preko debatiranja v forumu vpliva na to, da dijaki iščejo bolj kakovost- 
no podporo za svoje trditve. Največje spremembe opažamo predvsem pri iskanju 
podpore v znanstvenih raziskavah, kar je bil tudi eden od ciljev pouka kritičnega 
mišljenja. 

V drugem primeru smo v pouk vpeljali uporabo spletnih aplikacij Mahara (za 
ustvarjanje elektronskega portfolia) ter Mind42 (za skupinsko gradnjo miselnih 
vzorcev), tako da so imeli učenci priložnost razvijati veščine sodelovanja in komu-
nikacije. Poleg načrtovanja in izvedbe dejavnosti smo predvideli tudi evalvacijo, 
znotraj katere smo ovrednotili napredek dijakov z vidika razvoja omenjenih veščin. 

V primerjavi rezultatov, zbranih pred dejavnostmi in potem, ugotavljamo nekate-
re pomembne premike v veščinah sodelovanja in komunikacije, kot so jih dijaki 
ocenili na posameznih postavkah, kar imamo za kazalnik, da so bile dejavnosti 
učinkovite. Učenci so bili po izvedenih dejavnostih pomembno bolj pripravljeni 
pokazati podporo drugim v skupini, bolj strpno poslušati druge, ko razlagajo svoje 
mnenje, se izogibati prekinjanju sogovornika ter so se bili redkeje pripravljeni skre-
gati z nekom v skupini, da bi dokazali svoj prav. Navsezadnje so bili po opravljenih 
dejavnostih bolj pripravljeni povedati drugim, da jih je nekaj, kar so storili, razjezi-
lo ali spravilo v zadrego. Vsi opaženi premiki so pozitivni, iz česar lahko sklenemo, 
da je urjenje veščin sodelovanja in komunikacije, podprto z IKT, učinkovito.
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2.1 		 Psihologija kot znanost
2.1.1  	 Predmet psihologije

2.1.1.1 	 Kaj sem se naučil iz psihologije  
Jasna Vuradin Popović

Učna vsebina: predmet psihologije
Vrsta avtentične naloge: fotografija

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 razumevanje konceptov s področja osebnosti, 
•	 razumevanje duševnih procesov,
•	 razumevanje konceptov s področja človeka v družbenem okolju.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 zmožnosti reševanja problemov (preiskovanje in luščenje bistva),
•	 induktivno in deduktivno mišljenje,
•	 kritično mišljenje.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 kulturno zavest in izražanje,
•	 digitalne kompetence.
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Avtentična naloga

Posnemite eno ali več fotografij s poljubno vsebino. Napišite, kako so vsebine, ki 
jih prikazuje fotografija, povezane z vsebino, ki ste jo do zdaj obravnavali (duševni 
procesi, osebnost, človek v družbenem okolju). Povezavo med vsebino fotografije 
in snovi iz psihologije razložite s strokovnimi besedami, opirajoč se na teoretične 
konstrukte iz psihologije (motivacija, osebnost, čustvovanje ipd.). Svoj prispevek 
predstavite razredu. Predstavitev naj bo čim bolj zanimiva in naj traja 5–7 minut.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 veščino fotografiranja in prikazovanja s pomočjo računalnika,
•	 zmožnost luščenja bistva,
•	 povezovanje različnih vsebin.

Opisni kriteriji

Opisni 
kriteriji

3 točke 2 točki 1 točka

V
se

bi
n

a Uporablja strokovne 
izraze, smiselno poveže 
tri ali več pojmov.

Uporablja strokovne 
izraze, opisane so tri 
povezave.

Uporablja poljubne 
izraze, opisana povezava 
le z enim konstruktom.

K
ri

ti
čn

o 
m

iš
lje

nj
e Povezave so utemeljene 

z raziskavami, ki 
jih dijak še kritično 
ovrednoti.

Utemeljevanje je 
kakovostno, vendar 
ne ugotavlja vseh 
pomanjkljivosti.

Povezave so utemeljene 
z vsebinami iz 
učbenika, ne ugotavlja 
pomanjkljivosti vsebine 
in predstavitve.

P
re

ds
ta

vi
te

v Pestra in inovativna 
predstavitev, tekoča 
razlaga, ki pritegne 
poslušalca.

Razlaga je tekoča, 
predstavitev je 
standardna.

Predstavitev je krajša od 
treh minut, enostavna, 
zatikanje pri razlagi.

Literatura in viri
1	 Musek, J., Pečjak, V. (1995). Psihologija. Ljubljana:  Educy.
2	 Pennington, D. C. (1997). Osnove socijalne psihologije. Jastrebarsko: Naklada 

Slap. 

Prilogi

Priloga 1: Kaj sem se naučil iz psihologije?

Priloga 2: Opisni kriteriji
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2.1.1.2 	 Kaj vse počnejo psihologi?  
Ines Celin in Jasna Vuradin Popović

Učna vsebina: Psihološke panoge

Vrsta avtentične naloge: Članek

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 razumevanje panog psihologije in področja dela psihologa, 
•	 razlikovanje poklica psihologa od drugih sorodnih poklicev.

Procesni

V dejavnostih učenec/učenka preverja:
•	 veščine sodelovanja in komunikacije,
•	 zmožnost kompleksnega in kritičnega mišljenja.

Kompetence

V dejavnostih učenec/učenka preverja:
•	 socialne in državljanske kompetence,
•	 kompetenco sporazumevanja v maternem jeziku,
•	 digitalne kompetence.
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Avtentična naloga

Učence razporedimo v skupine s po tremi ali štirimi člani. Vsaka skupina dobi (si 
izbere/izžreba) eno (ali dve) delovni mesti psihologa (na voljo lahko damo npr. 
klinični psiholog, psiholog v trženju, psiholog v kadrovski službi, psiholog v voj-
ski, psiholog v policiji, psiholog v športu, psiholog v šolski svetovalni službi …).

Navodilo za učence

Prvi del: 

Vaša naloga je, da v skupinskem wikiju20 v spletni učilnici oblikujete opis dela 
psihologa na različnih praktičnih področjih. Podatke zberite iz različnih virov: 
časopisni članki, spletne strani (članki, forumi...), osebni pogovori, posnetki na 
YouTubu, pa še kaj bi se našlo. Uporabite vsaj dva različna vira (npr. članek in in-
tervju). Vaš prispevek naj vsebuje jasno zapisane naloge, ki jih psiholog opravlja.

Zapišite, kdo so njegove stranke in s kom vse pri delu sodeluje. Izpostavite pred-
nosti in slabe plati tega dela. Bodite pozorni, da dosledno in natančno zapisujete 
svoje vire. Poleg vsebine članka je pomembna tudi urejenost besedila. Primerno 
oblikujte naslov in besedilo (za to uporabite eno izmed čitljivih pisav in velikost 
12 pt). Besedilo ustrezno členite na odstavke.

Drugi del: 

Skupina svoj članek doda med datoteke skupine v e-Listovniku in ustvari po-
gled, kjer članek deli z drugimi sošolci v skupini. 

Naloga vsakega učenca je, da vsaki skupini poda konstruktivno povratno infor-
macijo o članku. 

Pri oblikovanju konstruktivne povratne informacije upoštevajte naslednje smer-
nice:

•	 uporabite »metodo sendviča«: povejte, kaj v opisu je dobro zamišljeno (ali 
zapisano, zastavljeno ...), nato naj sledi informacija o tem, kaj bi bilo treba 
izboljšati (bolje domisliti, jasneje in natančneje zapisati …), nato pa ponovno 
izpostavite nekaj, kar je prednost članka;

•	 opisujte samo dejstva, ne razlagajte, ne predvidevajte, ne napovedujte posle-
dic itd.;

•	 prevzemite odgovornost za povedano – predpostavke in čustva izrazite kot 
vaša (npr. »Ob X sem pomislila na …,« je bolje kot: »Za X velja ...« Drugi pri-
mer: »Sprašujem se, ali x pomeni …« je za osebo, ki sprejema informacijo, 
bolj sprejemljivo kot: »X pomeni …« Če svoja opažanja in misli izrazimo kot 
dejstvo, sugestije in predloge izboljšav pa kot neke vrste prisilo (»morala bi«, 
»naredi to in to«), lahko druga oseba to doživi kot napad nase;

20	 Če se učitelj ne odloči za razvijanje digitalne pismenosti oz. če nima možnosti za izved-
bo dejavnosti po spletu, se lahko odloči za prilagoditev tako, da učenci delajo v skupi-
nah in pripravijo članke, ki jih natisnejo na papir in jih dajo sošolcem v branje. Sošolci 
jim povratno informacijo podajo v obliki pisnega odziva.
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•	 bodite jasni in natančni, korektni in dobronamerni: ne vrednotite, ne tolažite, 
ne bodite cinični ali žaljivi;

•	 ko oblikujete svojo povratno informacijo, jo ponovno preberite in premislite, 
kako bi se vi počutili, če bi vam to napisal nekdo od sošolcev. Razmislite, ali bi 
bil tak odziv sprejemljiv za vas, če bi ga v prav takšni obliki prejeli od kolega.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 razumevanje panog psihologije in različnih poklicev, ki jih opravlja-

jo psihologi,
•	 veščino učinkovitega sodelovanja in dobre komunikacije,
•	 veščino kompleksnega in kritičnega mišljenja,
•	 veščino učinkovite rabe IKT.
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Opisni kriteriji

Opis dela psihologa

Naloga vsebuje predstavitev konkretnih nalog, s katerimi se psiholog ukvarja, ana-
lizirani so različni problemi, ki jih pomaga psiholog na tem delovnem mestu reše-
vati, opisane so stranke, ki iščejo njegovo pomoč, in pogosti sodelavci, s katerimi 
pri delu sodeluje.

Pestrost uporabljenih virov

Dijaki črpajo informacije iz različnih virov (medmrežje, osebni pogovor s psiholo-
gom ali komunikacija po e-mailu, opisi, ki jih najdejo na spletu, članki). Vire jasno 
navedejo (knjige, članke v skladu z navodili za maturitetno nalogo; poimenujejo 
osebo, s katero so govorili, na kratko opišejo njene izkušnje in jasno poimenujejo 
ustanovo, kjer je oseba zaposlena).

Izpostavitev pozitivnih in negativnih plati dela

Sestavek vsebuje presoje prednosti in slabosti opisanega dela, vse presoje so ustre-
zno utemeljene. Lahko gre za lastne presoje in utemeljitve članov skupine. Če v 
komunikaciji s psihologom dijaki odkrijejo prijetne plati dela (zakaj je psihologu 
njegovo delo všeč) in negativne plati (kaj ga moti, kaj mu je težko ...), to jasno 
zapišejo. Člani skupine predstavijo še lasten kritičen pogled na mnenje psihologa. 
Izpostavljeni so največji izzivi na tem delovnem mestu.

Urejenost in podoba članka

Besedilo je ustrezno razdeljeno na odstavke (če gre za intervju, je zapisano v ustrez-
ni obliki). Dijaki upoštevajo pravopisna pravila. Pozorni so na estetsko podobo 
članka (oblikovanje naslova, besedila, uporaba čitljive pisave, ustrezne velikosti ...).

 

Povratna informacija sošolcem

Uporabljena je »metoda sendviča«. Opisana so dejstva, ne pa razlage ali predpo-
stavke o zapisanem. Učenec prevzame odgovornost za povedano – predpostavke 
in čustva izrazi kot svoja. Zapisi so jasni in natančni, korektni in dobronamerni: ne 
vrednoti, ne tolaži, ni ciničen ali žaljiv.
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Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2010). Uvod v psiholo-

gijo. Ljubljana: DZS.
2	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2011). Psihologija: spo-

znanja in dileme. Ljubljana: DZS.

Priloge

Primeri izdelkov dijakov

Priloga 1: Kaj vse počnejo psihologi?

Priloga 2: Opisni kriteriji
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Priloga 1

Primeri izdelkov dijakov

DELO PSIHOLOGA V VOJSKI 

Opredelitev

Vojaška psihologija je veja psihologije, ki se ukvarja z delovanjem človeka v okviru obo-
roženih sil in oboroženih konfliktov. Vojaška organizacija je zelo specifična. Namenjena 
je delovanju v ekstremnih razmerah kaosa, nasilja in nevarnosti. Da lahko v takšnih raz-
merah učinkovito deluje, poskrbijo za to usposobljeni vojaški psihologi. Njihova naloga 
je človeka pripraviti na večje fizične in psihične napore ter zdraviti psihične posledice 
bojevanja. Da bi še bolj spoznale njihovo delo, sta nam s svojimi obsežnimi odgovori na 
vprašanja pomagala Petra Resman in Miram Barovič, oba zaposlena kot psihologa na 
Poveljstvu sil SV na Vrhniki ter oba univerzitetno diplomirana psihologa. Prva je v vojski 
zaposlena od leta 2000, drugi pa od leta 1992. Pomagale smo si tudi s člankom Gregorja 
Jazbeca, objavljenim na spletu.
 

Delo

Delujejo tudi na področju usposabljanja vojakov in pri selekciji zaposlitve novih vojakov. 
Delo vojaških psihologov v Slovenski vojski lahko razdelimo na tri področja: organiza-
cijsko-kadrovsko, klinično ter pedagoško. Prvo je podobno delu psihologov v civilnih 
delovnih organizacijah, drugo delu psihologov v zdravstvenih ustanovah, tretje pa delu 
psihologov v šolstvu.

Na vprašanje, s čim se ukvarja vojaški psiholog, Miram Barovič odgovarja, da vojaške psi-
hologe na grobo lahko razdelimo na dve vrsti. Prvi so psihologi, zaposleni v Vojaški zdrav- 
stveni enoti (VZE), ki so orientirani na psihološko selekcijo kandidatov za zaposlitev ter 
izvajajo psihološki aspekt pri različnih pregledih (obdobni, pregled pred odhodom na 
misijo ali ob vrnitvi, izredi pregledi itd.), v sodelovanju z medicino dela ali športa.

Drugi so psihologi, stacionirani v enotah in poveljstvih SV in se ukvarjajo s praktičnimi 
problemi, ki se pojavljajo na mirovnih misijah v tujini. Njihova naloga je dežuriranje pri t. i. 
kriznem telefonu, kjer so dosegljivi 24 ur na dan za klice pripradnikov ali njihovih dru-
žinskih članov v primeru stiske. Poleg tega izvajajo določena osnovna usposabljanja za 
pripadnike SV, ki potrebujejo osnovna psihološka znanja. Ukvarjajo se tudi s prepreče-
vanjem nezaželenega vedenja (samomor, različne oblike zasvojenosti, konstruktivno 
reševanje konfliktov). Uravnavajo psihosocialno klimo na ravni celotne SV in na podlagi 
rezultatov podajajo predloge za izboljšave.
 

Stres ob odhodu na misijo

Na vprašanje, kateri so dejavniki stresa ob odhodu na misijo, Petra Resman odgovarja, 
da dejavnike lahko razdelimo v tri skupine: tiste, povezane s posameznikom (psihofizič-
no stanje, pretekle izkušnje …), dejavnike, povezane z napotitvijo (predviden odhod in 
vrnitev, čas za pripravo …), ter tiste, ki se nanašajo na samo misijo (lokacija, pričakova-
no tveganje, naloge …). Zadnji vključujejo tako dnevne izzive in vire težav (omejenost 
prostora, drugačne bivalne in higienske razmere, nesoglasja …) kot tudi možnost soo-
čanja s travmatičnimi dogodki, npr. prometne nesreče, bojno delovanje nasprotnika in s 
tem dejanska življenjska ogroženost.
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Misija vendarle ni povsem izolirano okolje in pripadniki niso ravnodušni do običajnih 
težav, kot so bolezen otroka, smrt v družini ali pa razhod z dekletom. In medtem ko so 
v domačem okolju v takšni situaciji dejavni, lahko vojaki le čakajo na nove informacije 
daleč od doma.

Prednosti in pomankljivosti dela psihologa v vojski

O negativnih in pozitivnih straneh vojaške psihologije je Miram Barovič poudaril, da je 
delo zelo dinamično in zaradi številčnosti pripadnikov Slovenski vojski spozna veliko 
zanimivih ljudi, kar mu je zelo všeč, za slabo stran pa šteje to, da včasih dobi nalogo, ki 
s psihološko stroko nima zveze. Petra Resman se s pozitivnimi stvarmi strinja, tudi ona 
pravi, da je delo raznoliko in dinamično, ter doda še možnost pomaganja ljudem. Sama 
pa pravi, da bi težko izpostavila kakršno koli negativnost, razen te, da je včasih sistem 
precej neprilagodljiv ravno zaradi velikosti, in dejstvo, da nekaterim posameznikom ne 
moreš pomagati toliko, kolikor bi si želel.

Razlike z drugimi psihološkimi panogami

Univerzitetna dipl. psihologinja Petra Resman nam je pojasnila, da se strokovne zah-
teve bistveno ne razlikujejo od tistih v drugih panogah psihologije. Razlike so oprede-
ljene predvsem s tem, da gre za specifično populacijo (zahteve opredeljene z zakonom 
o obrambi; večinoma moški, manjši delež starejših, razmeroma dobro selekcionirani 
oz. spremljani skozi zdravniške preglede) in z naravo dela pripadnikov oboroženih sil 
(delo v obrambnem sistemu, misije, zagotavljanje stalne pripravljenosti, sodelovanje na 
področju zaščite in reševanja v primeru nesreč večjih razsežnosti, rokovanje z orožjem 
in pirotehničnimi sredstvi …).

Viri in literature

Ustni viri:
1	 Petra Resman, univ. dipl. psih.
2	 Miram Barovič, univ. dipl. psih.

Literatura:
1	 Jazbec, G. (2012). Vojaška psihologija v Slovenski vojski. Vita, št. 78. Dostop- 

no na: http://www.revija-vita.com/index.php?stevilkavita=78&naslovclanek
=Voja%C5%A1ka_psihologija_v_Slovenski_vojski?(8. 11. 2012).

Avtorice: dijakinje 4. letnika gimnazije 
ŠC Postojna – Gimnazija Ilirska Bistrica
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2.1.2 	 Metode v psihologiji

2.1.2.1	 Znane psihološke raziskave – ponovno, drugače  
Alenka Kompare 

Učna vsebina: metode v psihologiji, učne vsebine, povezane s problemom raziska-
ve (npr. pozornost, spomin in pomnjenje)

Vrsta avtentične naloge: načrtovanje, izvedba in predstavitev raziskave

Cilji

Vsebinski
V opisanih dejavnostih učenka/učenec:

•	 uporablja znanje o znanstvenih metodah in raziskovalnih tehnikah,
•	 razširja in poglablja psihološka spoznanja, povezana s cilji raziskoval-

ne naloge,
•	 razvija razumevanje in zmožnost kritične presoje znanih psiholoških 

raziskav. 
	
Procesni
V opisanih dejavnostih ima učenka/učenec priložnost, da:

•	 načrtuje in izvede preprosto psihološko raziskavo,
•	 se uči uporabiti ustrezne raziskovalne tehnike in postopke za zbiranje 

in obdelavo podatkov,
•	 razvija veščino pisanja znanstvenih besedil. 

Kompetence
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 sporazumevanje v tujih jezikih,
•	 digitalna pismenost,
•	 osnovne kompetence v znanosti.
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Avtentična naloga

21	 Učenec/-ka lahko raziskavo izvede sam/-a, npr. v četrtem letniku gimnazije izdela semi-
narsko nalogo za psihologijo kot izbirni predmet na maturi. V nižjih letnikih pa raziskavo 
običajno izvedejo učenci v skupinah dogovorjene velikosti (po dva, trije ali štirje skupaj).

22	 Spletne strani s posnetki eksperimenta so navedene pri literaturi in virih.

Smernice za izdelavo avtentične naloge21

Izmed znanih psiholoških raziskav, ki so opisane v učbeniku ali drugih psiho-
loških strokovnih virih (npr. Hill, 2001), izberite eno in jo znova izvedite. Lah-
ko jo izvedete enako, kot je bila izvedena prvotno, le na drugem vzorcu, ali pa jo 
izvedete nekoliko drugače, odvisno od ciljev (in hipotez), ki jih želite raziskati. 
Na YouTubu ali spletnih straneh avtorjev raziskav lahko poiščete tudi posnetke 
izvirnih raziskav ali njihovih različic.

Na primer: želite ponoviti eksperiment Gorile med nami (Simons in Chabris, 
1999), ki proučuje t. i. zaznavno slepoto oz. inhibicijo (ang. inattentional blin-
dness). V strokovnih virih poiščite čim podrobnejši opis raziskave (idealno je, če 
preberete znanstven članek, v katerem sta avtorja poročala o raziskavi), oglejte si 
posnetke raziskave na spletu22 in naredite raziskovalni načrt. Postavite hipoteze, 
načrtujte metodologijo, pripravite vse potrebno za izvedbo raziskave, npr. sami 
posnemite video, na katerem si člani dveh ekip podajajo žogo. Če se odločite, da 
boste raziskavo izvedli nekoliko drugače, spremenite nekatere spremenljivke, od-
visno od tega, kakšne hipoteze ste postavili. Če vas zanima, ali določeni dražljaji, 
kljub temu da smo osredotočeni na nekaj drugega, prej pritegnejo pozornost, po-
snemite video, na katerem se med člani ekip namesto gorile sprehodi enkrat fant, 
drugič dekle; enkrat nekdo, oblečen v črno trenirko, drugič v pisana oblačila ipd.

Predlogi drugih raziskav, ki jih je mogoče ponoviti:
•	 raziskave slepote za spremembe (ang. change blindness), npr. »The 

Door Study« D. Simonsa in D. Levina (1998, v Kompare idr., 2010); 
•	 raziskave količinskih in vsebinskih sprememb spomina, npr. Bartlett 

(1932) raziskave vsebinskih sprememb spomina, E. F. Loftus in J. C. 
Palmer »Rekonstrukcija uničenja avtomobila« (1974);

•	 raziskave razvoja mišljenja, npr. Piagetove raziskave konzervacije;
•	 raziskave socialnega zaznavanja, npr. halo učinka, prvega vtisa, razi-

skava Ascha o središčnih lastnostih (1946, v Kompare idr. 2011: 152);
•	 raziskave altruističnega vedenja in nudenja pomoči, npr. J. Darley in 

B. Latane, raziskave učinka opazovalca (ang. bystander effect); 
•	 raziskave konformizma/avtonomnosti posameznika (Asch, 1952, v 

Kompare idr., 2011: 251–252) …

V skupini se odločite, katero psihološko raziskavo bi radi ponovili. Podrobno 
izdelajte načrt raziskave, ki vsebuje opredelitev problema, jasno določene cilje 
in konkretne hipoteze, ki jih boste z raziskavo verificirali ali falsificirali. Drugi 
pomemben del načrta je predvidevanje vseh korakov pri izvedbi raziskave: kaj 
potrebujemo za izvedbo raziskave (npr. vprašalnike, posnetke, druge pripomoč-
ke), s kom in kdaj bomo izvedli raziskavo (načrtovanje vzorca in časovnega ter-
mina izvedbe raziskave), opis načrtovanega poteka raziskave. 
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Izvedite raziskavo. Zaželeno je, da izvedbo raziskave dokumentirate (naredite 
nekaj fotografij ali posnemite dele raziskave z videokamero).

Po izvedbi raziskave predstavite ugotovitve v raziskovalnem poročilu. Sestavi-
ne raziskovalnega poročila so (prir. po PIK za SM 2013 – psihologija):23 

1.	 Teoretični uvod: v tem delu predstavite in povežete v smiselno celo-
to informacije o izbrani raziskavi (npr. raziskava Gorile med nami) 
in drugih psiholoških spoznanjih s področja raziskave (npr. pozor-
nost), ki jih najdete v virih. Uporabljeni viri naj bodo vezani na cilje 
in izvedbo naloge.

2.	 Cilji in hipoteze: cilji izhajajo iz problema naloge in predstavljajo 
konkretna vprašanja, na katera želite v nalogi odgovoriti. Kot možne 
odgovore na vprašanja, ki ste si jih v nalogi zastavili, oblikujte hipo-
teze. 

3.	 Metoda: poglavje obsega opis vzorca raziskave, opis merskih instru-
mentov in opis postopka zbiranja podatkov. Ti deli naj bodo označe-
ni z ustreznimi podnaslovi. 

4.	 Rezultati: dobljeni rezultati morajo biti urejeni in predstavljeni s ta-
belami in grafičnimi prikazi tako, da so razvidne glavne značilnosti 
zbranih podatkov in odnosi med njimi. 

5.	 Interpretacija: interpretirati raziskovalne rezultate pomeni razložiti 
in pojasniti odnose med njimi ter jih povezati s cilji raziskave in s šir-
šimi psihološkimi spoznanji, ki so predstavljena v teoretičnem uvo-
du. Pomemben del interpretacije je tudi presojanje rezultatov glede 
na postavljene hipoteze.

6.	 Sklepi: sklep vsebuje kratek povzetek ugotovitev, ki izhajajo iz rezul-
tatov. Ugotovitve naj bodo predstavljene glede na cilje in hipoteze ter 
vrednotene glede na širša psihološka spoznanja. Presodite tudi pred-
nosti in morebitne pomanjkljivosti naloge ter predlagajte izboljšave.

7.	 Viri: izbirajte strokovne psihološke vire in literaturo. Vire dosledno 
in ustrezno navajajte v teoretičnem uvodu med besedilom in v sez- 
namu virov.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 načrtovanje in izvedbo preprostih psiholoških raziskav,
•	 uporabo znanja o znanstvenih metodah in raziskovalnih tehnikah,
•	 veščino pisanja znanstvenih besedil.

23	 Raziskovalno poročilo lahko vključuje vse navedene elemente, ki so obvezen sestavni 
del seminarskih nalog na maturi ali raziskovalnih nalog na Tekmovanju mladih raz-
iskovalcev Slovenije, lahko pa glede na postavljene cilje bolj izpostavimo le določene 
elemente raziskovalnega poročila, npr. tiste, vezane na empiričen del (cilji in hipoteze, 
rezultati, interpretacija).
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Kriteriji ocenjevanja
Raziskovalno nalogo ocenimo v skladu s kriteriji ocenjevanja seminarskih nalog na 
splošni maturi (glej Predmetni izpitni katalog za splošno maturo – psihologija). Pri 
raziskovalni nalogi lahko ocenjujemo:

•	 teoretično predstavitev (širši opis) strokovnih spoznanj, 
•	 zbiranje in obdelavo podatkov,
•	 analizo in interpretacijo rezultatov,
•	 oblikovanje sklepov,
•	 predstavitev (zgradbo) naloge.

Katero od navedenih področij bomo tudi dejansko ocenjevali, je odvisno od ciljev, 
ki jih želim doseči. Poleg raziskovalne naloge oz. raziskovalnega poročila v celoti 
ali s poudarkom na empiričnem delu lahko preverjamo ali ocenjujemo tudi načrt 
raziskave, uporabljene merske instrumente oz. pripomočke (npr. gradiva, posnet-
ke, vprašalnike) za izvedbo eksperimenta itd. Če učenci izdelajo avtentično nalogo 
v skupinah, lahko zgoraj navedenim dodamo še druga področja spremljanja, npr. 
sodelovanje ali timsko delo.

Literatura in viri
1	 Awerness Test. TFL cycling safetly advert. [Video]. Dostopno na: http://www.

youtube.com/watch?v=oSQJP40PcGI (15. 12. 2012).
2	 Banyard, P., Flanagan, C. (2010). Psychology. AS Core Studies amd Research 

Methods. Hove: Psychology Press.
3	 Chabris, C. in Simons, D. (2010). The Invisible Gorilla. [Video]. Dostopno na: 

http://www.theinvisiblegorilla.com/gorilla_experiment.html (12. 12. 2012).
4	 Predmetni izpitni katalog za splošno maturo 2013 – psihologija. Ljubljana: 

RIC. Dostopno na: http://www.ric.si/splosna_matura/predmeti/psihologija/ 
(10. 12. 2012).

Priloge

Priloga 1: Primeri avtentičnih nalog

Priloga 1: Znane psihološke raziskave – ponovno, drugače

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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Priloga 1

Primeri avtentičnih nalog

NAČRT RAZISKAVE

Eksperiment: Zaznavanje hrane24

Raziskovalni problem: Kaj še vpliva na zaznavanje hrane poleg okusa? Kateri čuti so 
pomembni pri zaznavanju hrane? Koliko je okus odvisen od vonja in od vida? 

Cilji:
1.	 Ali pravilno prepoznamo hrano le z okusom, če je ne vidimo in ne vonjamo?
2.	 Ali pravilno prepoznamo hrano le z okusom in vonjem, če je ne vidimo?

Hipoteze:
1.	 Pri zaznavanju hrane sta poleg okusa pomembna tudi vonj in vid, zato hrane 

le z okusom nihče ne prepozna pravilno.
2.	 Večina ljudi ne bo prepoznala hrane le z vonjem in okusom, če je ne vidi.

Izvedba raziskave:

Pripomočki:	skodelice za hrano in žličke, različne vrste na drobne koščke narezane ali 
pretlačene hrane (npr. jabolko, korenje, hruška, čebula), ščipalka za nos, 
preveza za oči

Potek eksperimenta: 
•	 prvi del eksperimenta: udeležencem raziskave zavežemo oči in zapremo 

nos: nato eno za drugim poskušajo štiri vrste hrane; vprašamo, kaj jedo;
•	 drugi del eksperimenta: udeleženci imajo le zavezane oči, zopet poskušajo 

hrano in ugotavljajo, kaj jedo. 

Raziskujmo! Kako bi lahko raziskavo izvedli drugače?25

Cilji:
1.	 Ali lahko udeleženci raziskave ločujejo gazirane brezalkoholne pijače med 

seboj le z okusom, če je ne vidijo ali vonjajo?

24	 V prvem delu načrta raziskave je opisan eksperiment s področja zaznavanja hrane, ki 
je bil prikazan v okviru izobraževalne oddaje Turbolenca na Televiziji Slovenija. Ekspe-
riment si z učenci ogledamo, nato pa jih spodbudimo, da v skupinah načrtujejo pono-
vitev eksperimenta, vendar nekoliko drugače. Razmislijo naj, katere spremenljivke bi 
lahko vplivale na zaznavanje hrane, oblikujejo cilje in hipoteze ter načrtujejo izvedbo 
eksperimenta (kako bodo zastavljene hipotez preverili).

25	 V drugem delu raziskovalnega načrta učenci zapišejo, kako bodo oni izvedli eksperi-
ment. Spodbujamo divergentno mišljenje (postavljanje različnih hipotez in nove ideje 
za izvedbo eksperimenta), hkrati pa izoblikujemo razumevanje znanstvene metode, 
npr. kaj so hipoteze, zakaj so pomembne … 
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2.	 Ali lahko udeleženci zaznajo razlike med tremi različnimi pijačami enakega 
videza (kokakola, kokta, pepsi) z odvezanimi očmi?

Hipoteze:
1.	 Večina udeležencev ne zazna razlik med gaziranimi pijačami zgolj z oku-

som. 
2.	 Večina udeležencev ne zazna razlik med kokakolo, kokto in pepsi, čeprav 

lahko vse tri gazirane pijače vidijo natočene v kozarcu, vonjajo in okušajo. 

Pripomočki (kaj potrebujemo?): 
•	 slamice, ki ne smejo biti prozorne,
•	 osem vrst gaziranih pijač,
•	 ščipalka za nos,
•	 preveza za oči,
•	 plastični kozarci.

Predviden potek eksperimenta (Kaj bomo naredili?): 

•	 V prvem delo raziskave bomo udeležencem zavezali oči in zamašili nos. Naj-
prej bodo videli osem gaziranih pijač, ki jih bomo tudi poimenovali. Nato jim 
bomo zavezali oči in zamašili nos ter dali v poskušanje tri naključno izbrane 
gazirane pijače. Udeleženci bomo za vsako od treh pijač morali ugotoviti, kaj 
pijejo. 

•	 V drugem delu raziskave bomo udeležencem odvezali oči in odmašili nos. 
V tri enake kozarce bomo natočili kokto, kokakolo in pepsi. Udeležencem 
bomo povedali, da so v kozarcih te tri pijače, oni pa bodo morali ugotoviti, v 
katerem kozarcu je katera.

Literatura in viri
1	 Čuti in čutila. Izobraževalna oddaja Turbolenca, Televizija Slovenija 

(2008). Dostopno na: http://tvslo.si/predvajaj/turbulenca-cuti-in-cutila/
ava2.22866216/ (6. 5. 2012).

2	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T. in Curk, J. (2010). Uvod v psiho-
logijo. Učbenik za psihologijo v 2. letniku gimnazijskega in srednje tehniške-
ga oz. strokovnega izobraževanja. Ljubljana: DZS.

3	 Taste Test. Questacon (2009). Dostopno na: http://sciencesquad.questacon.
edu.au/activities/taste_test.html (3. 1. 2013).

Avtorji: Jaka, Kristina, Eva in Kevin, 2. letnik gimnazije  
ŠC Srečka Kosovela Sežana
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RAZISKOVALNO POROČILO26 

Eksperiment: Slepota za spremembe

Hipoteze:

1.	 Udeleženci bodo najpogosteje opazili spremembe na osebi, ki nekaj počne 
(npr. njena oblačila in pričeska), redkeje bodo opazili spremembe na dru-
gih ljudeh (dijakinjah v razredu), najmanj pozorni pa bodo na spremembe 
predmetov iz okolice (npr. zemljevida).

2.	 Med dijakinjami in dijaki so razlike, katere spremembe opazijo. Fantje 
bodo prej opazili spremembe predmetov v okolici, dekleta pa spremembe 
na ljudeh.

Metoda:

V raziskavi smo uporabile tri posnetke (sprememba na osebi, ki piše po tabli; zamenjava 
zemljevida; spremembe v razredu: spuščeni lasje, menjava sedežnega reda dveh punc).

•	 V prvem delu raziskave so dijaki gledali posnetek, v katerem dekle piše po 
tabli in je oblečena v roza majico in ima spete lase. Ko kamera zaokroži po 
razredu, vidimo štiri dijakinje, kako delajo zapiske. Nato se kamera vrne 
nazaj na dekle, ki piše po tabli. Ta je zdaj oblečena v drugo majico (črno s 
kratkimi rokavi) in ima spuščene lase.

•	 V drugem delu raziskave na posnetku vidimo dekle, ki ponovno piše po 
tabli. Poleg nje je obešen zemljevid Azije. Kamera zaokroži po razredu. Ko 
se preusmeri na dekle, je zemljevid zamenjan (zemljevid Evrope).

•	 V tretjem delu raziskave pa štiri dijakinje sedijo in pišejo. Nato kamera pre-
usmeri pogled na dekle, ki piše po tabli. Medtem se dve dijakinji v klopi 
zamenjata, eno dekle pa si lase spne v čop.

Avtorice: dijakinje 2. letnika gimnazije  
ŠC Srečka Kosovela Sežana

26	 Prikazan je le del raziskovalnega poročila: hipoteze in metoda, ker želimo izpostaviti 
domišljenost in izvirnost učencev pri pripravi videoposnetkov, s katerimi so v raziska-
vah preverjali različne hipoteze o slepoti za spremembe. Pred izvedbo raziskave so učen-
ci posnetke pripravili za predvajanje: posneli in ustrezno opremili z navodili.



125

Primeri avtentičnih nalog za preverjanje in ocenjevanje kompleksnih dosežkov

2.2 	 Duševni procesi
2.2.1 	 Občutenje in zaznavanje

2.2.1.1	 Oglasi – informacija ali manipulacija?  
Alenka Kompare

Učna vsebina: sporna uporaba psihologije, dejavniki pozornosti, oblikovanje in 
spreminjanje stališč

Vrsta avtentične naloge: članek za šolski časopis, prispevek za spletno stran šole

Cilji

Vsebinski

V opisanih dejavnostih učenka/učenec:
•	 presoja možnosti sporne uporabe psiholoških spoznanj pri oglaševa-

nju,
•	 na primerih oglasov razloži in pojasni pomen zunanjih in notranjih de-

javnikov pozornosti,
•	 presodi vpliv oglaševanja na oblikovanje stališč.

	
Procesni

V opisanih dejavnostih ima učenka/učenec priložnost, da:
•	 razvija kritično mišljenje (zmožnost uporabe psiholoških spoznanj za 

kritično analizo oglasov),
•	 se uči samostojno iskati, izbirati in uporabljati vire,
•	 razvija spretnost učinkovitega predstavljanja idej na različne načine.

Kompetence
•	 učenje učenja,
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 digitalna pismenost,
•	 osnovne kompetence v znanosti.
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Smernice za izdelavo avtentične naloge

Oglaševanje je ena izmed oblik prepričevanja. Z oglasi nas oglaševalec informira 
o obstoju in značilnosti določenega izdelka (dobrine ali storitve). Toda glavni 
cilj oglaševalca ni informiranje, ki bi nam omogočilo čim boljši nakup, ampak 
prodaja čim več izdelkov – ustvarjanje dobička. Oglaševalci nas prek oglasov 
skušajo prepričati o koristnosti in nujnosti določenega izdelka za nas, pripraviti 
nas skušajo k nakupu.

Uporabite znanje o sporni uporabi psiholoških spoznanj pri oglaševanju pri kri-
tični analizi tiskanih ali posnetih oglasov. Analiza oglasov naj bo informativ-
na, kritična in zanimiva, podprta s slikami izbranih oglasov. Oprete se lahko na 
smernice za kritično analizo oglasov v tabeli spodaj in se osredotočite na tiste 
vidike analize, ki so zanimivi pri izbranih oglasih.

Smernice za kritično analizo oglasov

1.	 Razumljivost oglasa in prilagojenost potrošniku
Kaj oglas oglašuje? Kdo je ciljna skupina, na katero poskuša oglas vplivati (otroci, 
ženske, moški, mladostniki …)?
Kaj je sporočilo oglasa oz. geslo? Kaj nam oglas sporoča (obljublja)? Vsebuje oglas 
morda tudi kakšno skrito (implicitno) sporočilo?

2.	 Opaznost in privlačnost oglasa
S katerimi zunanjimi dejavniki oglas pritegne pozornost? Z velikostjo, s kontrastom 
oz. z različnostjo, gibanjem, ponavljanjem …? Kakšne barve so v oglasu uporabljene 
in zakaj prav te barve? 
Kdo je (so) nosilec(ci) sporočila v oglasu? Kakšne so njegove (njihove) značilnosti: 
spol, starost, zunanji videz, privlačnost, poklic …? Ocenite privlačnost oglasa za 
ciljno skupino.

3.	 Načelo potrebe: Zadovoljitev katerih potreb obljublja oglas? 
Na kaj oglas apelira (se sklicuje), zadovoljitev katerih potreb obljublja? Bioloških ali 
psihosocialnih potreb (npr. po ljubezni, spoštovanju …)? Pojasnite.

4.	 Drugi načini in tehnike vplivanja na potrošnike 
Katere značilnosti oz. šibkosti ljudi še izkorišča oglas: značilnosti pomnjenja in 
mišljenja (ponavljanje oglasov, zapisi cen, npr. 19,990 evra …), motivacijske (akcijske 
ponudbe, obljuba daril …), čustvene (slike otrok, dobra glasba …)? Pojasnite.
Ali so v oglasu uporabljene tudi druge tehnike oglaševanja, npr. tehnika identifika-
cije: »Če kupite ta in ta izdelek, boste tudi vi tako privlačni, srečni, uspešni … kot 
osebe (nosilci sporočila) v oglasu«; oglaševanje z znanimi osebami …

Ugotovitve predstavite kot psihološki članek za šolski časopis ali prispevek na 
spletni strani šole, katerega namen je pojasniti in ponazoriti, kako oglasi vpli-
vajo na potrošnike in nas prepričujejo, da kupimo izdelek. Članek naj vsebuje 
primere oglasov, ki jih kritično analizirate, pri čemer je izbira oglasov in »rdeča 
nit« analize (vidik analize, ki ga želite izpostaviti) prepuščena vam. Nekaj idej: 
analiza oglasov za kajenje in proti temu, za alkoholne pijače in proti pitju alko-
hola; analiza oglasov določene blagovne znamke, npr. Coca-Cola, Axe; analiza 
oglasov za določen izdelek ali storitev, npr. modo, kozmetiko; analiza različnih 

Avtentična naloga
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tehnik oglaševanja, npr. namigovanje na spolnost v oglasih, uporaba zunanjih 
dejavnikov pozornosti v oglasih …; analiza spolnih stereotipov v oglasih … 

Analiza oglasov naj obvezno vsebuje:
•	 naslov – zajema bistvo vsebine prispevka in je za bralce zanimiv 

(npr. Bomo z uporabo Axa res postali privlačnejši?, Oglasi za in proti 
alkoholu – kateri so učinkovitejši?);

•	 slikovni del – primeri izbranih oglasov, ki so izhodišče za analizo;
•	 besedilni del – analiza oglasov (izbrane oglase sistematično, jasno 

in za bralca zanimivo analizirate na podlagi psiholoških spoznanj);
•	 navedbo avtorstva – ime in priimek avtorja, datum izdelave ter ozna-

ko: Avtentična naloga pri predmetu psihologija, šola.
•	 navedbo in ustrezno navajanje (citiranje) uporabljenih virov in lite-

rature.

Viri in literatura, na katero se lahko oprete pri kritični analizi oglasov 
1	 Advertising: What psychological tricks do they use? (2007). Dostopno na: 
	 http://www.youtube.com/watch?v=XtvHNfomZL8&feature=related (20. 6. 

2012).
2	 Hill, G. (2001). Psihologija: Shematski pregledi. Ljubljana: Tehniška založ-

ba Slovenije.
3	 Levine, R. (2007). Sposobnost prepričevanja. Kako nas kupujejo in prodaja-

jo. Ljubljana: Družba Piano.
4	 Lindstrom, M. (2011). Marketinško pranje možganov. Zvijače in manipu-

lacije, s katerimi nas podjetja spodbujajo k nakupom. Ljubljana: Medijski 
partner.

5	 Pečjak, V. (1994). Psihologija množice. Ljubljana: Samozaložba.
6	 Psychology and Advertising. (2009). Dostopno na: http://www.youtube.

com/watch?v=EC7VLjIw8hY&feature=related (20. 6. 2012).

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 razumevanje sporne uporabe psiholoških spoznanj pri oglaševanju,
•	 uporabo psiholoških spoznanj pri kritični analizi oglasov,
•	 spretnost iskanja in izbiranja informacij iz različnih strokovnih virov.
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Kriteriji ocenjevanja

Kritična analiza oglasov bo ocenjena z opisnimi kriteriji, ki so predstavljeni v tabeli 
spodaj. Področja, ki bodo preverjana in ocenjena, so:

•	 Razumevanje (v širšem smislu): ali pri kritični analizi oglasov upora-
bljate ustrezna psihološka spoznanja (npr. o dejavnikih pozornosti, 
tehnikah oglaševanja); ali je analiza oglasov po izbranem/-ih vidiku/-
-ih poglobljena in izčrpna. 

•	 Ustvarjanje kakovostnega izdelka: ali je analiza zapisana kot kohe-
rentna in razumljiva celota; ali so ideje povezane na nov, presenetljiv 
način, da je analiza oglasov izvirna (svojska, drugačna od drugih); ali 
vsebuje analiza vse zahtevane elemente.

•	 Delo z viri: ali so informacije premišljeno izbrane iz strokovnih in raz-
ličnih virov; ali so viri dovolj številčni in raznoliki, da širijo vpogled v 
obravnavano tematiko; ali so viri ustrezno in dosledno navedeni.

Opisni 
kriteriji

5–4 točk 3–2 točke 1–0 točk
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oglasov so psihološka 
spoznanja smiselno 
uporabljena. Analiza 
oglasov je poglobljena in 
izčrpna. 

Uporaba psiholoških 
spoznanj pri analizi 
oglasov se prepleta z 
laičnimi razlagami. 
Analiza oglasov je 
pomanjkljiva, ponekod 
površna.

Pri analizi oglasov 
prevladujejo laične 
razlage. Oglasi so 
površno analizirani, 
izpuščeni so pomembni 
vidiki analize. 
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Analizo oglasov 
odlikujeta jasnost 
sporočila in 
koherentnost. Ideje 
so povezane na nov, 
presenetljiv način; 
analiza oglasov je 
izvirna. Prispevek 
vsebuje vse zahtevane 
elemente. 

Analiza oglasov je jasno 
zapisana in razumljiva, 
a se »rdeča nit« analize 
ponekod izgubi. Ideje 
za analizo oglasov so 
delno povzete od drugih 
(iz navedenih virov). 
Prispevek vsebuje 
večino zahtevanih 
elementov.

Analiza oglasov 
je razumljiva, a ni 
povezana v celoto. 
Manjka »rdeča nit« 
analize. Analiza oglasov 
je kopirana ali povzeta 
od drugih (iz navedenih 
virov). Prispevek ima 
nekaj zahtevanih 
elementov.

D
el

o 
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ri

Informacije so 
premišljeno izbrane iz 
ustreznih in različnih 
virov, kar omogoča 
temeljito obdelavo 
vsebine. Viri so ustrezno 
in dosledno navedeni.

Informacije so izbrane 
iz ustreznih, a omejenih 
virov, ki omogočajo 
vpogled v obravnavano 
vsebino. Navajanje virov 
je ustrezno.

Viri so omejeni, 
prevladujejo nestrokovni 
viri. Navajanje virov je 
površno in nedosledno 
ali viri sploh niso 
navedeni.

Izdelek vsakega učenca ocenimo po vseh treh kriterijih. Točke seštejemo in jih po 
vnaprej izdelanem točkovniku pretvorimo v ocene. Če se odločimo, da je analiza 
oglasov lahko skupinsko delo (izdelajo jo učenci po dva ali trije skupaj), dodamo 
še opisnike s področja sodelovanja ali timskega dela.
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Literatura in viri
1	 Hill, G. (2001). Psihologija: Shematski pregledi. Ljubljana: Tehniška založba 

Slovenije.
2	 Hogg, M. A. in Vaughan, G. M. (2002). Social Psychology. 3rd edition. Harlow: 

Prentice Hall. 
3	 Kompare, A. (2010). Kako oglas vzbudi pozornost in prepriča. V T. Rupnik Vec 

idr.: Posodobitve pouka v gimnazijski praksi - Psihologija. Ljubljana: Zavod RS 
za šolstvo, str. 177–188.

4	 Kompare, A. (ur.) (2003). Zbirka nalog in primerov načrtovanja iz psihologije. 
Kako poučevati, preverjati in ocenjevati nekoliko drugače. Ljubljana: Zavod RS 
za šolstvo.

5	 Levine, R. (2007). Sposobnost prepričevanja: Kako nas kupujejo in prodajajo. 
Ljubljana: Družba Piano.

6	 Pečjak, V. (1994). Psihologija množice. Ljubljana: Samozaložba.
7	 Pratkanis, A. in Aronson, E. (2001). Age of Propaganda: The Everyday Use 

and Abuse of Persuasion (revised edition). New York: W. H. Freeman/Owl 
Book.

Prilogi

Priloga 1: Oglasi – informacija ali manipulacija?

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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2.2.2 	 Učenje in pomnjenje

2.2.2.1	 Moje učinkovite strategije učenja  
Mihaela Stražišar

Učna vsebina: Učenje in pomnjenje

Vrsta avtentične naloge: analiza in izboljševanje lastnih strategij učenja

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 poznavanje različnih strategij za izboljšanje zapomnitve in uspešnejše 
učenje.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 uporabo pridobljenega znanja o dejavnikih in strategijah učenja za 
uravnavanje lastnega procesa učenja, 

•	 prepoznavanje lastnih strategij učenja, njihovih prednosti in pomanj-
kljivosti ter načrtuje izboljšave,

•	 delo z viri,
•	 predstavljanje idej.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 učenje učenja, 
•	 socialne in državljanske kompetence,
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 matematično kompetenco ter osnovne kompetence v znanosti in teh-

nologiji.
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Pri pouku v šoli ali pri urah učenje za učenje, ki ste jih imeli s šolsko psiholo-
ginjo, ste se veliko ukvarjali z učenjem in pomnjenjem. Ta spoznanja uredite v 
poročilo Moje učinkovite strategije učenja. 

Poročilo naj vsebuje naslednje sestavine:
1.	 naslovnica (šola, ime in priimek avtorja, ime in priimek mentorice, 

naslov: Moje učinkovite strategije učenja, kraj šole in leto)
2.	 teoretični uvod
3.	 rezultati in interpretacija
4.	 sklep
5.	 viri

1. 	 Teoretični uvod (1-2 strani) 

Kaj od naučenega se vam zdi najuporabnejše oz. katera so najpomembnejša 
spoznanja, ki ste se jih naučili o učenju?

Iz snovi o učenju in pomnjenju izberite pet idej, ki se vam zdijo najuporabnejše. 
Vsako predstavite s pomočjo strokovne literature na pol strani A4. Poleg učbeni-
ka uporabite vsaj še en ustrezen vir. 

Reference (od kod ste povzeli informacije) morate navajati sproti, tj. takoj za 
povzetkom ali citatom. 

Dobesedne navedbe označite z narekovaji in z navedbo avtorja citata, npr. (No-
vak, 2000, str. 10). 

Če gre za splošen povzetek misli nekega avtorja, lahko izpustite navedbo strani, 
npr. (Novak, 2000).

2. 	 Rezultati in interpretacija: Značilnosti mojega učenja

V prvem letniku in letos ste se s svetovalno delavko in pri pouku psihologije 
veliko pogovarjali o strategijah vašega učenja, reševali različne naloge in vpra-
šalnike, povezane z učenjem. Dobljene rezultate iz vprašalnikov uredite in pred-
stavite v tabelah in/ali grafih. Podatke iz tabel in grafov na kratko opišite ter 
jih interpretirajte (razložite, kaj ti rezultati pomenijo). Pri interpretaciji pokažite 
sposobnost presojanja rezultatov. Razložite, kako vaše značilnosti vplivajo na 
vaše učenje, in pojasnite, kako bi lahko svoje učenje še izboljšali. Pomagajte si 
s spodaj navedenimi izhodišči. Od spodaj navedenih točk a, b, c lahko izberete 
samo eno, točki d in e pa sta obvezni. 

a) 	 Analizirajte svoje dosedanje učenje (pomagajte si z vprašalnikom o 
področjih učenja avtorice Jasne Vesel (Ažman, 2009)).

	 Rezultate predstavite v grafu in jih interpretirajte: opišite, katera so 
vaša močna področja in katera so vaša šibka področja in kako bi jih 
lahko izboljšali. Ovrednotite ugotovitve: ali se z njimi strinjate. Kako 
lahko glede na ta spoznanja izboljšate svoje učenje?

Avtentična naloga
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b) 	 Kateri je vaš prevladujoči učni slog? Rezultate vprašalnika prikažite z 
grafom. Kako to vpliva na vaše učenje? Kako lahko glede na to izbolj-
šate svoje učenje?

c) 	 Katere so vaše tri najmočnejše vrste inteligentnosti? Rezultate vprašal-
nika prikažite z grafom. Kako to vpliva na vaše učenje? Kako lahko 
glede na rezultate izboljšate svoje učenje?

d) 	 Kaj vas motivira za učenje? Kakšna je vaša motivacija za učenje: no-
tranja, zunanja …?

	 Priložite izpolnjen list Strategije za povečevanje motivacije. 
	 Ocenite, ali ste postavili dovolj visoke cilje glede na svoje sposobno-

sti? Komentirajte.

e)	 Je vaše zaupanje v lastne sposobnosti dovolj veliko? Če ni, kaj lahko 
storite? 

3. 	 Sklep (1 stran)

Sklep oblikujte s pomočjo naslednjih izhodišč (za natančnejša navodila poglejte 
v priročnik Umetnost učenja (Rose, Goll, 1993: 205–208)): 

a)	 Najpomembnejše stvari, ki sem se jih naučil o učenju, so: 
b)	 Zato bom uporabil te ideje: ...
c)	 V začetku lahko pričakujete težave. Kako jih boste premagali?
d)	 Preverjal bom svoj napredek. Vedel bom, da mi je uspelo, ko 

.

4. 	 Viri (zadostujeta dva)

Navedite vse uporabljene vire. Navodila za pravilno navajanje virov najdete v Na-
vodilih za pisanje teoretične seminarske naloge v točkah 6 in 7, ki jih najdete na 
spletnih straneh šole ali v spletni učilnici za psihologijo. Navodila za navajanje 
virov so objavljena tudi v Predmetnem izpitnem katalogu za splošno maturo na 
spletni strani Državnega izpitnega centra.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 poznavanje strategij učenja in pomnjenja,
•	 samoregulacijo učenja. 

Opisni kriteriji

•	 Teoretični uvod: dovolj poglobljeno in obsežno je predstavljenih pet 
idej.

•	 Rezultati in interpretacija: interpretacija rezultatov je obširna, ustre-
zna, kritična in povezana s psihološkimi spoznanji.

•	 Sklep: presoja in načrt samoregulacije učenja.
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•	 Zgradba naloge ter uporaba in navajanje literature in virov: naloge vse-
buje vse zahtevane elemente, je pregledna, viri so dosledno in natanč-
no navedeni.

Opisni 
kriteriji

5–4 točk 3–2 točke 1–0 točk
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preskromno in ne dovolj 
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Interpretacija rezultatov 
je obširna, ustrezna, 
kritična in povezana s 
psihološkimi spoznanji.

Interpretira najmanj tri 
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je obširna in ustrezna, a 
premalo kritična.

Interpretira manj kot tri 
elemente. Interpretacija 
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Naloga vsebuje vse 
elemente v ustreznem 
vrstnem redu. Zgradba 
je pregledna. 

Viri in literatura so v 
seznamu in v besedilu 
navedeni ustrezno in 
natančno.

Naloga vsebuje vse 
elemente, vendar v 
neustreznem zaporedju. 
Zgradba naloge je dokaj 
pregledna. 

Viri in literatura so 
v seznamu ustrezno 
navedeni, njihova 
navedba v besedilu pa 
je pomanjkljiva. 

Naloga ne vsebuje vseh 
zahtevanih elementov. 
Zgradba naloge je 
nepregledna.

Seznam virov in 
literature je nepopoln. 
Viri v besedilu so 
neustrezno navedeni ali 
izpuščeni.

Literatura in viri
1	 Ažman, T. (2009). Učenje učenja – kako učiti in se naučiti spretnosti vseži-

vljenjskega učenja. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo.
2	 Rose, C., Goll, L. (1993). Umetnost učenja. Ljubljana: Tangram. 
3	 Vesel, J. (2003). Opisni kriteriji pri ocenjevanju referatov. V: Kompare idr. 

(2003): Zbirka nalog in primerov načrtovanja iz psihologije, str. 104- 113. Lju-
bljana: Zavod RS za šolstvo.

Prilogi

Priloga 1: Moje učinkovite strategije učenja

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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2.2.2.2 	 Zloženka o učinkovitih strategijah učenja za prve letnike  
gimnazije  
Mihaela Stražišar

Učna vsebina: Učenje in pomnjenje

Vrsta avtentične naloge: zloženka

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 poznavanje pomen motivacije, sposobnosti, učnih slogov in učnih stra-
tegij za učenje, 

•	 poznavanje in ovrednotenje različnih strategij za izboljšanje zapomni-
tve in uspešnejše učenje.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 predstavljanje učinkovitih strategij učenja in pomnjenja potencialnemu 
uporabniku na zanimiv, izviren in privlačen način, 

•	 uporabo virov.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 učenje učenja,
•	 digitalno pismenost,
•	 socialne in državljanske kompetence.
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Po dva učenca skupaj izdelajta zloženko o učinkovitih strategijah učenja. Name-
njena naj bo dijakom prvega letnika. V njej na pregleden in učinkovit način pred-
stavita uporabna spoznanja o učenju in pomnjenju, ki bi jim lahko pomagala pri 
premagovanju učnih težav ob prehodu v srednjo šolo. Lahko se osredotočita tudi 
na posamezne predmete: kako se učiti fiziko, matematiko, tuj jezik ... ali področ- 
ja: kako ohraniti koncentracijo ... Naj bo zanimiva ter estetsko in ustvarjalno 
oblikovana.

Zloženka obvezno vsebuje: 
•	 naslov, ki izraža bistveno sporočilo zloženke in je privlačen;
•	 avtorstvo: priimek in ime avtorja, razred, datum;
•	 besedilni del: psihološka spoznanja podajte jasno in enostavno;
•	 slikovno gradivo, ki pritegne pozornost in podkrepi vsebino: slike, 

sheme, simboli, risbe;
•	 uporabljene vire: predlogi zanje in način navajanja so v učbeniku 

(str. 65).

Pri izdelavi zloženke morata upoštevati vsa slovnična in oblikovna pravila pisne-
ga sporočanja. 

Rok oddaje avtentične naloge: 

Avtentične naloge bodo ocenjene z opisnimi kriteriji. Najboljše zloženke bodo 
z dovoljenjem razstavljene v učilnici ali v knjižnici na šoli. Nekatere pa bomo 
uporabili za dijake prvih letnikov. Avtorji jih bodo lahko tudi predstavili v prvih 
letnikih gimnazije. 

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 poznavanje strategij učenja in pomnjenja,
•	 uporabo znanja v jasno sporočilo za ciljno skupino.

Avtentična naloga

Opisni kriteriji

•	 Predstavljanje idej: zloženka je pregledna, urejena.

•	 Sinteza znanja: uporabi dovolj obsežne in ustrezne vire, izbere ustrez- 
ne informacije. 

•	 Kreativno mišljenje: zloženka je zanimiva, estetska in izvirna.

•	 Sodelovanje pri skupinskem delu: dejavno in samoiniciativno delo v 
skupini.



136

PSIHOLOGIJA

O
pi

sn
i  

kr
it

er
iji

O
ce

n
a 

5
O

ce
n

a 
4

O
ce

n
a 

3
O

ce
n

a 
2

Predstavljanje 
idej (jasnost 

izražanja 
in kakovost 

izdelka)

Z
lo

že
nk

a 
im

a 
vs

e 
za

ht
ev

an
e 

se
st

av
in

e.
 J

e 
ze

lo
 p

re
gl

ed
na

 
in

 u
re

je
na

. N
ač

in
 iz

ra
ža

nj
a 

je
 

pr
ila

go
je

n 
na

m
en

u 
sp

or
oč

ila
.

Z
lo

že
nk

a 
im

a 
ve

či
no

 
za

ht
ev

an
ih

 e
le

m
en

to
v.

 J
e 

pr
eg

le
dn

a.
 N

ač
in

 iz
ra

ža
nj

a 
id

ej
 

je
 p

ri
m

er
en

.

Z
lo

že
nk

a 
im

a 
ne

ka
j z

ah
te

va
ni

h 
el

em
en

to
v.

 J
e 

m
an

j p
re

gl
ed

na
. 

N
ač

in
 iz

ra
ža

nj
a 

id
ej

 je
 

pr
im

er
en

.

Z
lo

že
nk

a 
im

a 
ne

ka
j z

ah
te

va
ni

h 
el

em
en

to
v.

 J
e 

m
an

j p
re

gl
ed

na
. 

N
ač

in
 iz

ra
ža

nj
a 

id
ej

 n
i 

pr
ila

go
je

n 
na

m
en

u 
sp

or
oč

ila
.

Sinteza znanja

V
se

bu
je

 d
ov

ol
j b

is
tv

en
ih

 
in

fo
rm

ac
ij 

o 
te

m
i: 

za
ja

m
e 

ce
lo

te
n 

pr
oc

es
 p

om
nj

en
ja

 
in

 r
az

lič
na

 p
od

ro
čj

a 
uč

en
ja

. 
In

fo
rm

ac
ije

 s
o 

je
dr

na
to

 
po

vz
et

e 
po

 te
ht

ni
h 

vi
ri

h 
in

 
lo

gi
čn

o 
ur

ej
en

e.

V
se

bu
je

 p
re

ce
j b

is
tv

en
ih

 
in

fo
rm

ac
ij 

o 
te

m
i. 

In
fo

rm
ac

ije
 

so
 p

ri
m

er
no

 p
ov

ze
te

 v
sa

j p
o 

dv
eh

 v
ir

ih
. I

nf
or

m
ac

ije
 s

o 
m

an
j l

og
ič

no
 o

rg
an

iz
ir

an
e.

 

V
se

bu
je

 n
ek

aj
 b

is
tv

en
ih

 
in

fo
rm

ac
ij 

o 
te

m
i. 

In
fo

rm
ac

ije
 

so
 p

ri
m

er
no

 p
ov

ze
te

 v
sa

j p
o 

en
em

 v
ir

u.
 L

og
ič

na
 s

tr
uk

tu
ra

 
je

 r
az

vi
dn

a 
le

 iz
 d

el
a 

zl
ož

en
ke

.

V
se

bu
je

 m
al

o 
bi

st
ve

ni
h 

in
fo

rm
ac

ij.
 N

i l
og

ič
ne

 
st

ru
kt

ur
e.

 V
ir

i n
is

o 
na

ve
de

ni
.

Kreativno 
mišljenje

Z
an

im
iv

o,
 e

st
et

sk
o 

in
 iz

vi
rn

o 
ob

lik
ov

an
je

 v
se

h 
el

em
en

to
v 

zl
ož

en
ke

. I
zd

el
ek

 p
o 

kr
ea

ti
vn

os
ti

 o
ds

to
pa

 o
d 

os
ta

lih
 

iz
de

lk
ov

. 

Ve
či

na
 e

le
m

en
to

v 
zl

ož
en

ke
 je

 
za

ni
m

iv
o 

in
 e

st
et

sk
o 

pr
im

er
no

 
ob

lik
ov

an
ih

. 

Z
lo

že
nk

a 
im

a 
vs

aj
 n

ek
aj

 
el

em
en

to
v,

 k
i s

o 
za

ni
m

iv
o 

ob
lik

ov
an

i.

Z
lo

že
nk

a 
ka

že
 p

os
ku

se
 

ob
lik

ov
an

ja
 p

os
am

ez
ni

h 
el

em
en

to
v.

Sodelovanje pri 
skupinskem delu

(vrstniška povratna	
 informacija in 
samorefleksija)

Č
la

n 
sk

up
in

e 
de

ja
vn

o 
so

de
lu

je
 

pr
i u

go
ta

vl
ja

nj
u 

in
 iz

va
ja

nj
u 

po
tr

eb
ni

h 
ko

ra
ko

v 
v 

pr
oc

es
u.

 
Je

 s
am

oi
ni

ci
at

iv
en

 in
 u

sm
er

ja
 

de
lo

 s
ku

pi
ne

.

Č
la

n 
sk

up
in

e 
so

de
lu

je
 

in
 p

om
ag

a 
sk

up
in

i p
ri

 
ug

ot
av

lja
nj

u 
in

 iz
va

ja
nj

u 
bi

st
ve

ni
h 

ko
ra

ko
v 

v 
pr

oc
es

u.
 

Č
la

n 
sk

up
in

e 
so

de
lu

je
, v

en
da

r 
ni

 s
am

oi
ni

ci
at

iv
en

. P
og

os
to

 
ga

 je
 tr

eb
a 

us
m

er
ja

ti
. P

ri
 d

el
u 

sk
up

in
e 

pr
is

pe
va

 m
al

o.

Č
la

n 
pr

i s
ku

pi
ns

ke
m

 d
el

u 
so

de
lu

je
 p

ov
rš

no
, r

az
lič

ni
m

 
za

do
lž

it
va

m
 s

e 
iz

og
ib

a.
 V

eč
in

o 
de

la
 o

pr
av

ijo
 d

ru
gi

 č
la

ni
 

sk
up

in
e.



137

Primeri avtentičnih nalog za preverjanje in ocenjevanje kompleksnih dosežkov

Literatura in viri
1	 Kompare, A. idr. (2011). Uvod v psihologijo. Ljubljana: DZS.
2	 Vesel, J. (2003). Načrtovanje učnega sklopa: Modelno učenje – nasilje v medi-

jih. V: Kompare idr. (2003): Zbirka nalog in primerov načrtovanja iz psihologi-
je, str. 141 -142. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo.

Priloge

Priloga 1: Primeri izdelkov dijakov

Priloga 1: Zloženka o učinkovitih strategijah učenja za prve letnike gimnazije

Priloga 2: Opisni kriteriji
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Priloga 1

Primeri izdelkov dijakov27

16

27	 Avtorji: dijaki 2. letnika gimnazije (šolsko leto 2010/11); Šolski center Postojna.
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2.2.2.3 	 Katere so moje kompetence?  
Jasna Vuradin Popović 

Učna vsebina: Kompetence

Metoda: spletno okolje Mahara – e-listovnik, analiza vprašalnika in refleksija

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja: 

•	 poznavanje pojma kompetence, 
•	 povezovanje različnih pojmov, ki se nanašajo na znanje in učenje. 

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 kritično mišljenje, 
•	 zmožnost refleksije, 
•	 zmožnost primerjanja.

Kompetence

V dejavnostih učenec/učenka preverja:
•	 digitalne kompetence, 
•	 socialne in državljanske kompetence, 
•	 samoiniciativnost in podjetnost. 

Avtentična naloga

V spletnem okolju Mahara, e-listovnik dijaki rešijo enega od ponujenih vprašalni-
kov (kompetenca vodenja, medosebna kompetenca, organizacijska kompetenca 
ipd.). Na podlagi dobljenih rezultatov naredijo prikaz svojih močnih in šibkih po-
dročij ter naredijo načrt razvijanja želenih kompetenc. Teoretično se seznanijo s 
temeljnimi pojmi kompetenc (učitelj pripravi besedilo ali napoti dijake na spletne 
strani Zavoda RS za šolstvo). Dijaki napišejo konkretne primere iz šolske prakse, 
iz katerih prepoznavajo dejavnosti za razvoj kompetenc ter napišejo še nekaj dru-
gih dejavnosti, s katerimi bi se lahko razvijalo osem osnovnih kompetenc. 

Navodilo za dijake

Prijavite se na spletno omrežje e-listovnik in izpolnite vprašalnik o medoseb-
ni kompetenci. Analizirajte svoje močne in šibke plati glede komuniciranja in 
sodelovanja. Naredite enostaven in uresničljiv načrt razvoja svojih šibkih plati 
iz področja medosebne kompetentnosti. Spoznajte osnovne teoretične pojme o 
kompetencah in navedite konkretne dejavnosti iz šolske prakse, s katerimi se 
razvijajo posamezne kompetence. Opišite in utemeljite še nekaj možnih dejav-
nosti za razvoj vseh osem osnovnih kompetenc.
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Opisni kriteriji

Opisni 
kriteriji

3 točke 2 točki 1 točka

V
se

bi
n

a

Strokovni izrazi smiselne 
povezave, uporaba 
psiholoških spoznanj, 
poglobljeno razumevanje 
teoretičnih vsebin in 
skladna povezava s 
praktičnimi primeri za 
vsaj štiri kompetence.

Koherentnost vsebin, 
nekateri pojmi 
nerazumljivi, trije 
ustrezni primeri za 
razvoj kompetenc.

Poljubni izrazi, 
nekoherentna vsebina, 
nerazumevanje pojmov, 
zdravorazumske presoje, 
neprimerne povezave s 
praktičnimi primeri.

K
ri

ti
čn

o 
m

iš
lje

nj
e Strokovno utemeljene 

prednosti in pomanjklji-
vosti prikaza razvoja 
kompetenc.

Izpostavljene prednosti 
in pomanjkljivosti 
razvoja kompetenc, manj 
primerna utemeljitev.

Nekritičen odnos do 
predstavitve razvoja 
kompetenc in vpliva 
šole na razvoj, ne izrazi 
bistva naloge.

P
re

ds
ta

vi
te

v Govor je jasen  in 
razločen, prosojnice 
vsebujejo osnovne 
pojme, večkrat vzpostav-
lja očesni stik s 
poslušalci.

Tekoča razlaga, občasno 
uporablja pripomočke za 
branje.

Uporablja pripomočke 
iz katerih bere, veliko 
besedila na prosojnicah, 
slabo organizirana 
vsebina.

Literatura in viri
1	 Rupnik Vec, T. (2010). (E)Portfolio (listovnik) učitelja – instrument za načrto-

vanje, spremljanje, vrednotenje in uravnavanje lastnega strokovnega razvoja. 
Iskanja, vzgoja, prevzgoja, 29 (41/42), str. 50–63.

2	 Rupnik Vec, T., Celin, I., Vuradin Popović, J. in Bradič, M. (2012). Elektronski 
listovnik učenca: uporaba spletne aplikacije Mahara v podporo razvijanju ve-
ščin sodelovanja in komunikacije. Prispevek na mednarodni konferenci SIRikt 
2012, Kranjska Gora, marec 2012.

3	 Sentočnik, S. (2005). Učenčeve kompetence – čemu in kako? V: Zupan, A. 
(ur.). Od opazovanja do znanja, od znanja h kompetencam. Ljubljana: Zavod 
RS za šolstvo.

4	 Zarevski, P. (1997). Psihologija pamćenja i učenja. Jastrebarsko: Naklad Slap. 
5	 Zupan A. in sod. (2005). Od opazovanja do znanja, od znanja h kompeten-

cam. Zbornik prispevkov. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo.

Priloge

Priloga 1: Primeri izdelkov dijakov Priloga 1: Katere so moje kompetence?

Priloga 2: Opisni kriteriji
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Priloga 1

Primeri izdelkov dijakov

Z razvojem informacijske in komunikacijske tehnologije kompetenc usvojimo sposob-
nost ocenjevanja in upravljanja velikih količin informacij ter znanja. To znanje nam 
omogoča nadaljnji razvoj vseh preostalih kompetenc in je še posebej pomembno pri 
sodelovanju v mednarodnih projektih. V času sodobne tehnologije nam uporaba le-te pri 
navezovanju stikov, iskanju informacij in tudi pri komunikaciji omogoča velik prihranek 
časa in denarja (npr.: komunikacija po elektronski pošti, v klepetalnicah ipd.).

V šoli se digitalna pismenost kaže v izdelovanju seminarskih nalog, predstavitev v Power 
Point-u, v komuniciranju dijakov po spletu (elektronska pošta), trenutno tudi v Mahari, 
pri zbiranju podatkov (Google, Najdi si, dijaski.net…), pri uporabi interaktivne table itd.

To kompetenco lahko razvijamo tako, da obiskujemo razne tečaje. V prvem letniku smo 
to sposobnost razvijali pri predmetu informatika.

Digitalno pismenost bomo v življenju vedno bolj potrebovali, saj nam omogoča prihra-
nek časa in denarja, različne informacije pa so vedno bolj dostopne na spletu. Za pouk 
že zdaj delamo seminarske naloge, brskamo po spletu itd. Pri študiju pa bo tega tudi 
vedno več.

To kompetenco bomo potrebovali v naslednjih življenjskih situacijah: če bomo npr. štu-
dirali v tujini, se bomo lahko tako (z računalnikom) povezali z domačimi, z drugimi 
študentkami/študenti …; pri izdelavi diplomske naloge bomo morali anketo izdelati v 
Wordu, celotno nalogo in predstavitev izdelati na računalniku, zagovor bo potekal prek 
računalniških tehnik …; pri iskanju službe (na spletnih straneh) …; na spletu so tudi že 
knjige v elektronski obliki, zato bomo to kompetenco lahko izkoristili tudi za branje itn.

Avtorji: dijaki 4. letnika Gimnazije Murska Sobota

Analiza mojih sodelovalnih veščin: Ernestina 

1.	 Všeč mi je skupinsko delo in sodelovanje v skupini, saj je skupinsko delo 
učinkovitejše (če posameznik ne ve kakšnega odgovora, lahko vpraša skupino). 
Skupina je uspešna, če je vsak član skupine strpen, pripravljen sodelovati, 
pomagati, ne prekinja drugih govorečih, vendar pa hkrati tudi zagovarja svoja 
stališča in mnenja.

2. 	 Menim, da sem dobra v sodelovanju, saj rada pomagam drugim, jim razložim 
tisto, česar ne razumejo, zagovarjam svoja stališča, če pa se motim, popustim in 
poslušam druge. Do članov sem strpna, jim ne segam v besedo, pustim jim, da 
povedo svoje mnenje, v dialogu s člani sem direktna, držim se obravnavane teme 
in se ne norčujem iz drugih med govorjenjem. 

3. 	 Moje veščine sodelovanja: znam poslušati (tudi stališča, ki se razlikujejo od mo-
jih), predlagati, upoštevati mnenja drugih (članov ne zasmehujem, jih pustim do 
besede) in spraševati, hkrati pa tudi ravnati s spori.

4. 	 Veščine, ki jih imam manj razvite so: odločati v skupini, velikokrat premalo 
zagovarjam svoja mnenja (se ne znam pogajati dobro), slabo tudi poročam o delu 
skupine ipd.

Avtorica: dijakinja 4. letnika Gimnazije Murska Sobota
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2.2.3 	 Mišljenje28

2.2.3.1	 Otroci tako smešno razmišljajo!  
Ines Celin

Učna vsebina: Razvoj mišljenja, Piagetova teorija

Vrsta avtentične naloge: dokumentarni film

Cilji

Vsebinski
V opisanih dejavnostih učenka/učenec preverja:

•	 razumevanje Piagetove teorije razvoja mišljenja,
•	 zmožnost presoje Piagetovih raziskav,
•	 zmožnost analiziranja odzivov otrok na podlagi psiholoških spoznanj. 

	
Procesni
V opisanih dejavnostih učenka/učenec preverja:

•	 zmožnost načrtovanja in izvedbe preproste psihološke raziskave,
•	 kompleksno mišljenje,
•	 uporabo sodobne tehnologije. 

Kompetence
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 digitalna pismenost,
•	 osnovne kompetence v znanosti.

28	 Strategijo, naravnano na razvoj kritičnega mišljenja, najdete v okviru vsebinskega sklo-
pa Socializacija in skupine (naloga Pomen družine za otroka: homoseksualnim parom 
bi morali dopustiti posvojitev otrok).
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Avtentična naloga

Smernice za izdelavo avtentične naloge

Samostojno ali v skupini posnemite dokumentarni film, v katerem boste pred-
stavili razvoj mišljenja v otroštvu. Z nalogami in miselnimi izzivi preizkusite 
različno stare otroke (zaželeno je, da preizkusite otroke v štirih starostnih sku-
pinah: mlajši od dveh let, od dveh do šestih let, od šestih do 12 let in starejši 
od 12 let). Otroka, mlajšega od dveh let, preizkusite z nalogami za preverjanje 
konstantnosti objekta, otrokom v predšolskem obdobju in šolskem obdobju za-
stavite naloge za preverjanje zmožnosti miselnega ohranjanja (konzervacije), 
egocentrizma in teorije uma. Mladostniku zastavite katero od abstraktnih logič-
nih nalog, ki od njega zahtevajo klasifikacijo na abstraktni ravni ter hipotetično 
deduktivno mišljenje. Ideje za naloge lahko črpate iz nabora nalog, ki jih je v 
svojih raziskavah uporabljal Jean Piaget, dodate pa lahko tudi katero izmed na-
log, ki jih zasledimo v sodobnejših raziskavah na področju razvoja mišljenja.

Posnetke oblikujte v privlačen dokumentarec, ki naj traja največ deset mi-
nut. Pri oblikovanju filma si lahko pomagate z aplikacijo Picasa, iMovie ali 
drugimi. Otrokovo reševanje miselnih izzivov pospremite s komentarji, v ka-
terih boste pojasnili značilnosti, ki se kažejo v mišljenju različno starih otrok.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 razumevanje razvoja mišljenja,
•	 uporabo spoznanj o razvoju mišljenja pri pripravi dokumentarnega 

filma,
•	 zmožnost primernega strokovnega izražanja,
•	 zmožnost smiselne in učinkovite rabe tehnologije.
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Kriteriji ocenjevanja

Opisni 
kriteriji

3 točke 2 točki 1 točka

Iz
bo

r 
	

n
al

og

Vključene so naloge 
za vsa štiri razvojna 
obdobja. Naloge 
preverjajo raznovrstne 
zmožnosti: stalnost 
predmeta, konzervacijo 
količin, egocentrizem, 
teorijo uma in zmožnosti 
abstraktnega mišljenja.

Vključene so naloge za 
tri razvojna obdobja, 
od tega je obvezno 
predšolsko obdobje. 
Naloge preverjajo 
raznovrstne zmožnosti: 
konzervacijo količin, 
egocentrizem, teorijo 
uma.

Vključene so naloge 
le za eno razvojno 
obdobje. Naloge niso 
dovolj raznovrstne (npr. 
preverjajo le en vidik 
mišljenja).

St
ro

ko
vn

os
t 	

ko
m

en
ti

ra
nj

a

Posnetki reševanja 
nalog so opremljeni s 
komentarjem, ki razkriva 
kompleksno razumevanje 
teorije. Piagetova teorija 
razvoja mišljenja je 
natančno predstavljena. 
Odzivi otrok so dobro 
pojasnjeni, prepoznane 
so tudi značilnosti 
mišljenja, ki jih razkrivajo 
odgovori otrok.

Posnetki reševanja 
nalog so opremljeni 
s komentarji. Na 
kratko (brez napak) je 
predstavljena Piagetova 
teorija. Komentirani so 
tudi odzivi otrok –  
prepoznane so 
značilnosti mišljenja, ki 
se kažejo v odgovorih.

Komentarji so 
skopi. Ponekod so 
opazne napake v 
predstavitvi teorije 
ali v pojasnjevanju 
značilnosti mišljenja 
otrok.

K
ak

ov
os

t 	
fi

lm
a

Film traja od pet do 
deset minut. Posnetki so 
povezani v smiselno in 
gledljivo celoto. Zvok in 
posnetki so razločni in 
urejeni.

Film je nekoliko 
prekratek ali predolg. 
Posnetki so povezani, 
opazni so nekateri 
nerodni prehodi med 
kadri. Zvok in slika sta 
primerna.

Film je prekratek ali 
predolg. Kadri so 
nepovezani. Zvok in 
slika sta slaba, mestoma 
celo slabo razločna.

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2011). Psihologija: spo-

znanja in dileme. Ljubljana: DZS. 
2	 Labinovicz, E. (2010). Izvirni Piaget. Mišljenje – učenje – poučevanje. Ljublja-

na: DZS.
3	 Nemec, B., Krajnc, M. (2011). Učenje in razvoj predšolskega otroka. Ljubljana: 

Grafenauer.
4	 Vesel, J., Kompare, A., Curk, J., Rupnik Vec, T., Vec, T. (2007). Psihologija: 

spoznanja in dileme. Ljubljana: DZS.

Prilogi

Priloga 1: Otroci tako smešno razmišljajo!

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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2.2.4 	 Čustva

2.2.4.1 	 ABC čustev/Zloženka o …  
Alenka Kompare

Učna vsebina: Čustva (temeljna in kompleksna čustva, čustvena zrelost)

Vrsta avtentične naloge: izdelava informativne zloženke

Cilji

Vsebinski
V opisanih dejavnostih učenka/učenec:

•	 opiše in s primeri ponazori značilnosti temeljnih čustev,
•	 razume, uporabi in presodi različne načine (možnosti) uravnavanja čus- 

tev,
•	 razlikuje čustveno zrelo in nezrelo odzivanje v različnih okoliščinah.

Procesni
V opisanih dejavnostih ima učenka/učenec priložnost, da:

•	 razvija ustvarjalno mišljenje pri izdelavi informativne, izvirne in estet-
ske zloženke,

•	 preizkuša vse korake timskega dela (od načrtovanja do refleksije) in se 
uči sodelovanja,

•	 razvija zmožnost predstavljanja idej na različne načine ter veščino dela 
z viri.

Kompetence
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 digitalna pismenost,
•	 učenje učenja,
•	 samoiniciativnost.

Avtentična naloga

Smernice za izdelavo zloženke

Izdelajte informativno, zanimivo in likovno privlačno zloženko o izbranem ču-
stvu: jezi, strahu, žalosti, ljubezni, ljubosumju, fobijah, tesnobi itd. Zloženka 
je lahko kakršne koli oblike. Vsebuje naj pomembne informacije, ilustrativne 
primere in strokovne predloge o tem, kako je mogoče izbrano čustvo uravnavati. 
Psihološka spoznanja o izbranem čustvu in njegovem uravnavanju podajte eno-
stavno in pregledno, hkrati pa pazite, da bo zloženka pritegnila pozornost, tj., da 
bo zanimiva, estetsko in izvirno oblikovana. 
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Predlagane vsebine zloženke: 

•	 strah in fobije – opredelitev, funkcionalni (utemeljeni, ustrezni) in 
nefunkcionalni strahovi, klasifikacija fobij; uravnavanje strahu: kako 
zmanjšati strah, kako premagati fobije;

•	 jeza – opredelitev, ustrezna in uničevalna (nefunkcionalna jeza), na-
pačna prepričanja o jezi, najpogostejši načini izražanja jeze; uravna-
vanje jeze: kako obvladati in ustrezno izražati jezo; 

•	 žalost in faze žalovanja – opredelitev žalosti in žalovanja, potek 
žalovanja, razlika med žalostjo in depresivnostjo; uravnavanje 
žalosti: kako se sprijazniti z žalostjo; 

•	 ljubezen, zaljubljenost in ljubosumje – opredelitev pojmov, ljubezen-
ski slogi, Sternbergovo pojmovanje ljubezni, razlika med ljubeznijo 
in zaljubljenostjo, napačna prepričanja (miti) o ljubezni, ustrezna in 
nekonstruktivna ljubosumnost; uravnavanje čustev: kako zmanjšati 
ljubosumje ipd.

Struktura zloženke
Zloženka mora vsebovati naslednje elemente:

1.	 naslov – zajema naj bistveno sporočilo in cilj vsebine zloženke (npr. 
Razumeti in premagati strahove in fobije, Kako uravnavati svojo 
jezo?);

2.	 besedilni del – vsebuje dve sestavini: teoretični del (pomembne in-
formacije: podatki, opredelitve, argumenti, primeri) in uporabni del 
(predlogi strategij uravnavanja čustev, kako npr. zmanjšati strah/lju-
bosumje, uravnavati jezo);

3.	 slikovni del – ilustrira besedilni del in ima vlogo pritegniti pozornost 
bralca ter podkrepiti zapisano vsebino (risbe, slike, sheme, simboli);

4.	 temeljno literaturo in vire (največ tri), ki jih priporočate uporabni-
kom zloženke, če želijo o vsebini zloženke izvedeti več.

Posebej (na listu A4) navedite avtorstvo zloženke – ime in priimek učencev, ki 
ste skupaj izdelali zloženko, datum izdelave ter oznako: Avtentična naloga pri 
predmetu psihologija, Gimnazija X. Navedite vse strokovne vire in literaturo, s 
katere ste povzemali informacije za pripravo zloženke.

Zloženka je skupinski izdelek, pri pripravi katerega sodelujeta dva ali trije učen-
ci. Najboljše zloženke bodo na voljo dijakom v šolski knjižnici in v pisarni šolske 
svetovalne službe. 

Priporočena literatura in viri (izberite glede na vsebino zloženke).
1	 Dernovšek, M. Z., Gorenc, M., Jeriček, H. (2006). Ko te strese stres: kako pre-

poznati in zdraviti stresne, anksiozne in depresivne motnje. Ljubljana: In-
štitut za varovanje zdravja. Dostopno na: http://img.ivz.si/janez/2031-5457.
pdf (27. 5. 2013).

2	 McMahon, G. (2010). Adijo, jeza. Priročnik za samopomoč. Radovljica: Di-
dakta.
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3	 Milivojević, Z. (2008). Emocije: razumevanje čustev v psihoterapiji. Ljublja-
na: Mladinska knjiga.

4	 Milivojević, Z. (2009). Formule ljubezni. Ne zapravite življenja v iskanju 
prave ljubezni. Ljubljana: Mladinska knjiga.

5	 Puklek Levpušček, M. (2006). Socialna anksioznost. Ljubljana, Filozofska 
fakulteta.

6	 Rijavec, M., in Miljković, D. (2002). Srce in ljubezen: Psihologija ljubezni. 
Ljubljana: Mladinska knjiga.

7	 Seligman, M. (2009). Naučimo se optimizma. Ljubljana: Mladinska knjiga. 
8	 Smrtnik Vitulić, H. (2004). Čustva in razvoj čustev. Ljubljana: Pedagoška 

fakulteta.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 razumevanje, uporabo in presojo spoznanj o čustvih in njihovem 

uravnavanju,
•	 ustvarjalno mišljenje in digitalno pismenost pri izdelavi informativ-

ne, izvirne in estetske zloženke,
•	 učinkovitost sodelovanja z drugimi pri doseganju skupnega cilja 

(timsko delo).

Kriteriji ocenjevanja 

Zloženka bo ocenjena z opisnimi kriteriji, ki so predstavljeni v preglednici na na-
slednji strani. Področja, ki bodo preverjana in ocenjena, so:

•	 Razumevanje (v širšem smislu): ali uporabljate ustrezne psihološke 
pojme in spoznanja o izbranem čustvu in jih ponazarjate s primeri; ali 
so psihološka spoznanja o čustvu in njegovem uravnavanju povezana v 
smiselno in jasno razumljivo celoto.

•	 Ustvarjanje kakovostnega izdelka – izdelava zloženke: ali pri izdelavi 
zloženke upoštevate značilnosti te oblike sporočanja (jasnost, pregle-
dnost, zanimivost, informativni značaj, estetsko in izvirno oblikova-
nje); ali ima zloženka vse zahtevane elemente. 

•	 Sodelovanje pri skupinskem delu: ali člani skupine dejavno sodelujejo 
v skupini pri ugotavljanju in izvajanju potrebnih korakov v procesu; ali 
so pri tem samoiniciativni.

•	 Delo z viri: ali so informacije premišljeno izbrane iz strokovnih in raz-
ličnih virov; ali so viri dovolj številčni in raznoliki, da širijo razumevanje 
izbrane psihološke vsebine; ali so viri ustrezno in dosledno navedeni.
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Ocena je navadno sestavljena iz treh področij: razumevanja, ustvarjanja kakovo-
stne zloženke in dela z viri. Sodelovanje ocenijo učenci, ki so avtentično nalogo 
opravljali v skupini, sami. Ocena je namenjena vrstniški povratni informaciji in 
samorefleksiji. Uporabijo lahko shemo »Razmislek o delu skupine« (Ginnis, 2004) 
ali kakšen drug kratek vprašalnik, ki spodbuja refleksijo timskega dela.

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2011). Uvod v psiholo-

gijo. Ljubljana: DZS.
2	 Kompare, A. (2009). Temeljna čustva – jeza. Biti jezen na pravi način, to ni 

lahko. V: T. Rupnik Vec idr.: Kritično mišljenje pri pouku psihologije. Ljubljana: 
Zavod RS za šolstvo, str. 75–83. 

3	 Kompare, A. (2003). Načrtovanje procesnega pristopa. V A. Kompare (ur.): 
Zbirka nalog in primerov načrtovanja iz psihologije. Kako poučevati, preverjati 
in ocenjevati nekoliko drugače. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo, str. 117–127.

4	 Vesel, J. (2003). Primeri načrtovanja in izvedbe procesnega pristopa: Model-
no učenje – nasilje v medijih. V A. Kompare (ur.): Zbirka nalog in primerov 
načrtovanja iz psihologije. Kako poučevati, preverjati in ocenjevati nekoliko 
drugače. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo, str. 128–145.

Priloge

Priloga 1: Primer izdelkov dijakov

Priloga 1: ABC čustev/zloženka o ...

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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Priloga 1

Primer izdelkov dijakov29

29	 Avtorici: Jana in Tea, dijakinji 2. gimnazije, ŠC Srečka Kosovela Sežana
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2.2.5	 Motivacija

2.2.5.1 	 Analiza vrednot slovenskih znanih oseb  
Ines Celin

Učna vsebina: Vrednote
Vrsta avtentične naloge: analiza izjav

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 razumevanje pojma vrednote in razvojne hierarhije vrednot,
•	 zmožnost analize vrednot.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 zmožnost kompleksnega mišljenja,
•	 zmožnost učinkovite komunikacije.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 socialne in državljanske kompetence,
•	 kompetenco sporazumevanja v maternem jeziku.

Avtentična naloga

Navodilo za učence

Izberite izjave različnih slovenskih znanih ljudi (vsaj deset izjav). Poiščete jih 
lahko v posnetkih informativnih oddaj, posnetkih ali zapisih intervjujev, zberete 
lahko tudi njihove objave na Twitterju itd. – vir ustrezno citirajte. Izjave anali-
zirajte na podlagi poznavanja razvojne hierarhije vrednot. Komentirajte, katere 
vrednote zagovarjajo in svoje presoje strokovno utemeljite. Vrednote, ki jih lah-
ko izluščite iz izjav, uvrstite v ustrezno kategorijo vrednot in se do prepoznanih 
vrednot, ki jih osebe zagovarjajo, tudi osebno opredelite (ali delite njihovo mne-
nje ali sami zagovarjate drugačno stališče z drugimi vrednotami v ozadju).

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 razumevanje pojma vrednote in razvojne hierarhije vrednot,
•	 zmožnost analize vrednot,
•	 veščine primernega in strokovnega izražanja v maternem jeziku,
•	 socialne in državljanske kompetence.
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Opisni 
kriteriji

Ocena 5 Ocena 4 Ocena 3 Ocena 2

Pe
st

ro
st

 	
u

po
ra

bl
je

n
ih

 v
ir

ov

Informacije 
so črpane iz 
različnih virov. 
Zbranih in 
analiziranih je 
vsaj deset izjav. 
Viri so jasno 
navedeni, v 
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so črpane iz 
različnih virov. 
Zbranih in 
analiziranih je 
vsaj desem izjav. 
Viri so jasno 
navedeni, v 
skladu z navodili.

Informacije 
so črpane iz 
različnih virov. 
Zbranih in 
analiziranih je 
vsaj pet izjav. 
Viri so jasno 
navedeni, v 
skladu z navodili.

Informacije 
so črpane iz 
enega vira 
(npr. časopisni 
članki). Zbrane 
in analizirane so 
vsaj štiri izjave. 
Viri so jasno 
navedeni, vendar 
ne popolnoma v 
skladu z navodili.
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Besedilo je 
ustrezno 
razdeljeno na 
odstavke. Dijaki 
upoštevajo 
pravopisna 
pravila. Pozorni 
so na estetsko 
podobo članka 
(oblikovanje 
naslova, besedila, 
uporaba čitljive 
pisave, ustrezne 
velikosti ...).

Besedilo je 
ustrezno 
razdeljeno na 
odstavke. Dijaki 
upoštevajo 
pravopisna 
pravila, opazne 
so le posamične 
pravopisne 
napake (posta-
vitev vejice). 
Pozorni so 
na estetsko 
podobo članka 
(oblikovanje 
naslova, besedila, 
uporaba čitljive 
pisave, ustrezne 
velikosti ...).

Besedilo je na  
nekaterih mestih  
nerodno 
razdeljeno v 
odstavke (npr. 
odstavki ne 
upoštevajo 
dobro vsebine). 
Opazne so redke 
pravopisne 
napake (napačno 
postavljene vejice, 
posamične napake 
v zapisu besed). 
Opazimo slogovno 
urejanje, vendar 
je manj primerno 
izbrano (npr. 
nerodne oblike 
pisave, neustrezna 
velikost pisave).

Besedilo je 
slabše urejeno 
(ni odstavkov ali 
pa na več mestih 
ne upoštevajo 
vsebine). Vidne 
so nekatere 
pravopisne 
napake. Slogi 
so slabo urejeni 
(npr. neustrezno 
menjavanje vrste 
in velikosti pisav 
med odstavki ...).

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T. in Curk, J. (2010). Uvod v psiho-

logijo. Ljubljana: DZS.
2	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T. in Curk, J. (2011). Psihologija: 

spoznanja in dileme. Ljubljana: DZS.
3	 Marjanovič Umek, L. in Zupančič, M. (2004). Razvojna psihologija. Ljubljana: 

Rokus.
4	 Musek, J. (2000). Nova psihološka teorija vrednot. Ljubljana: Educy.

Prilogi

Priloga 1: Analiza vrednot slovenskih oseb

Priloga 2: Opisni kriteriji
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2.3 	 Osebnost
2.3.1 	 Struktura in teorije osebnosti

2.3.1.1	 Na katerem delovnem mestu bo blestel/-a?  
Ines Celin

Učna vsebina: Osebnost

Vrsta avtentične naloge: pismo

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 zmožnost analiziranja lastne osebnosti ter 
•	 zmožnost ponazarjanja različnih osebnostnih lastnosti v vsakdanjem 

in poklicnem življenju.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 komunikacijske veščine, 
•	 kritično mišljenje.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 samoiniciativnost in podjetnost, 
•	 sporazumevanje v maternem jeziku.
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Avtentična naloga

Učitelj pripravi fotokopije različnih oglasov za delo ali pa dijakom da nalogo, da 
te oglase poiščejo sami (napoti jih lahko na stran Zavoda za zaposlovanje ali na 
strani mojedelo.com, zaposlitev.net, na strani različnih študentskih servisov …).

Navodilo za učence

Preberite opise različnih delovnih mest in izberite tisto, ki se vam zdi najpri-
mernejše za vas osebno. Napišite prijavo na izbrano delovno mesto, v kateri 
podrobno utemeljite, zakaj bi bili ravno vi primeren kandidat. Osredotočite se na 
svoje osebnostne lastnosti, zaradi katerih menite, da bi bili uspešni pri tem delu. 
Ne pozabite vključiti lastnosti z različnih področij osebnosti (temperament, 
značaj, sposobnosti, če je primerno, tudi telesne lastnosti). Ker je za uspešnost 
pri delu zelo pomembno, kakšne so vaše sposobnosti, se jim podrobno posve-
tite. Analizirajte svoje sposobnosti, poudarite tri, ki so pri vas najbolj izražene, 
in presodite, pri katerih delovni nalogah se boste zaradi teh sposobnosti lahko 
odlično izkazali. S konkretnimi primeri ponazorite, kako se vaše lastnosti kažejo 
v vsakdanjem življenju in kako bi se kot koristne izkazovale v delovni situaciji. 
Razpravljajte o motivaciji, ki leži v ozadju te prijave (kakšne cilje imate, katere 
so vaše vrednote) in kako se bodo značilnosti vaše motivacije ujemale z delom.  

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 poznavanje lastne osebnosti in zavest o tem, kako se različne oseb-

nostne lastnosti kažejo v vsakdanjem in poklicnem življenju,
•	 komunikacijske veščine,
•	 samoiniciativnost in podjetnost.

Literatura in viri
1	 Fromm, E. (2003). Človek za sebe. Psihološka raziskava etike. Ljubljana: Ama-

lietti & Amalietti.
2	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., in Curk, J. (2010). Uvod v psiho-

logijo. Ljubljana: DZS.
3	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., in Curk, J. (2011). Psihologija: 

spoznanja in dileme. Ljubljana: DZS.
4	 Marjanovič Umek, L., in Zupančič, M. (2004). Razvojna psihologija. Ljublja-

na: Rokus.
5	 Musek, J. (1993). Znanstvena podoba osebnosti. Ljubljana: Educy.
6	 Musek, J. (2000). Nova psihološka teorija vrednot. Ljubljana: Educy.

Prilogi

Priloga 1: Na katerem delovnem mestu bom blestel/a?

Priloga 2: Opisni kriteriji
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2.3.1.2	 Psihološka analiza knjige  
Mihaela Stražišar

Učna vsebina: Dinamika osebnosti

Vrsta avtentične naloge: psihološka analiza leposlovnega dela

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 prepoznavanje nekaterih simptomov duševne motnje in poznavanje 
nekaterih pristopov za obravnavo duševnih motenj,

•	 presojo pomena mišljenja v vsakdanjem življenju in njegovo povezavo 
s čustvi,

•	 razumevanje kognitivne razlage čustvovanja (ABC-model), 
•	 razlikovanje med frustracijo in konfliktom ter analiziranje njunega na-

stanka in posledic.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 prepoznavanje teoretičnih spoznanj v primerih iz leposlovnega dela, 
•	 uporabljanje teoretičnih spoznanj pri interpretaciji tujega čustvovanja v 

konkretni življenjski situaciji.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 socialno in državljansko kompetenco,
•	 kulturno zavest in izražanje, 
•	 sporazumevanje v maternem jeziku.

Avtentična naloga

Preberite knjigo 13 razlogov in jo analizirajte s psihološke perspektive. Pri ana-
lizi lahko uporabite enega od spodaj navedenih predlogov ali pa sami poiščete 
povezavo s poljubno psihološko temo. 

Predlagamo, da najprej preberete ustrezno strokovno literaturo, napišete pov-
zetek za nalogo, potem pa se lotite branja leposlovne knjige in ste pozorni na 
vsebine v njej, ki se povezujejo z izbranimi psihološkimi vsebinami.

Mogoča psihološka izhodišča:

•	 znaki, ki opozarjajo, da oseba načrtuje samomor: v leposlovnem 
delu poiščite in izpišite znake, ki so pri Hani opozarjali, da bo storila 
samomor.
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•	 povezava med mišljenjem in čustvi (ABC-model): v leposlovnem 
delu poiščite nekaj Haninih (lahko tudi od drugih oseb) razlag do-
godkov, ki so jo prizadeli, in oblikujte še drugačne možne razlage za 
ta dogodek, ki bi bile bolj optimistične in bi osebo vodile v drugačno 
vedenje.

•	 Frustracije in notranji konflikti: v leposlovnem delu poiščite frustra-
cije in znotrajosebne konflikte ter jih analizirajte. 

•	 Lahko izberete tudi kakšno drugo psihološko izhodišče.
•	 Lahko izberete tudi kakšno drugo leposlovno delo.

 
Naloga naj vsebuje:

1.	 Naslov, ki smiselno povzema obravnavano problematiko.
2. 	 Predstavitev strokovne psihološke vsebine z ustreznimi navedbami vi-

rov. Zadostuje en tiskan vir (ena stran).
3. 	 Predstavitev leposlovnega dela (ena stran):

a) 	 kratek vsebinski povzetek knjige, 
b) 	 vaše mnenje o knjigi (vam je bila všeč ali ne, zakaj, komu bi jo 

priporočili).
4. 	 Analiza primerov iz leposlovne knjige s pomočjo psiholoških vsebin, 

ki ste jih predstavili v uvodu.   
	 Strokovne vire ustrezno navajajte (ena do dve strani).
5. 	 Sklep: Pomembna spoznanja, ki ste jih s to dejavnostjo pridobili (do 

ene strani).
6. 	 Viri naj bodo točno in natančno navedeni.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 povezovanje teoretičnih psiholoških spoznanj s primeri iz literature.

Opisni kriteriji

Razumevanje, uporaba in sinteza znanja: ali poznate ustrezne pojme in psihološ- 
ka spoznanja, ali jih znate ponazoriti s primeri iz leposlovja ter jih medsebojno 
primerjati in povezovati.

Delo z viri: ali ste uporabili raznolike in ustrezne vire, ali ste jih ustrezno in dosled- 
no navajali. 

Ustvarjanje kakovostnega izdelka: ali ima sestavek vse zahtevane elemente, jas- 
nost, preglednost, zanimivost.
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2.3.2 	 Razvoj osebnosti

2.3.2.1 	 Zanimiva znanost o človeku: kritična presoja medijskih  
novic o genetskih in okoljskih vplivih na človeka  
Alenka Kompare 

Učna vsebina: Dejavniki razvoja osebnosti (vplivi dednosti in okolja), Metode v 
psihologiji

Vrsta avtentične naloge: kritična presoja medijske novice o znanosti

Cilji

Vsebinski
V opisanih dejavnostih učenka/učenec:

•	 razume pomen temeljnih dejavnikov pri razvoju osebnosti (dednosti in 
okolja) in njuno medsebojno povezanost,

•	 uporablja znanje o znanstveni metodi ter specifičnih raziskovalnih me-
todah in tehnikah pri vrednotenju raziskave.

Procesni
V opisanih dejavnostih ima učenka/učenec priložnost, da:

•	 razvija medijsko pismenost oz. kritičen odnos do medijev in vsebin, ki 
jih posredujejo,

•	 izpopolnjuje analitično mišljenje in zmožnost jasnega pisnega komu-
niciranja.

Kompetence
•	 učenje učenja,
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 digitalna pismenost,
•	 osnovne kompetence v znanosti.
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Smernice za izdelavo avtentične naloge

V medijih se vsak dan pojavljajo bolj ali manj nove novice, tudi o znanosti in 
znanstvenih spoznanjih, ki morajo biti bralcem všečne. Cilj medijev namreč ni 
le informiranje, ampak predvsem branost/gledanost. Novinarji imajo pogosto 
premalo časa, da te novice raziščejo, zato pogosto le povzemajo novice iz drugih 
medijev in hitro dostopnih virov, npr. PR-gradiv, tiskovnih agencij. 

Za novice o znanstvenih spoznanjih in znanosti v medijih tako pogosto velja:
1.	 da so poenostavljene in podane senzacionalistično – z naslovi in sli-

kovnim gradivom skušajo pritegniti pozornost in povečati branost/
gledanost novice;

2.	 prevladuje sklicevanje na zdravorazumske ideje (»kot vemo«), ne- 
imenovane sogovornike (»kot pravijo nekateri«) in nedoločljive 
znanstvene raziskave ali študije (»strokovnjaki ugotavljajo«), navaja-
nja virov pa večinoma ni;

3.	 raziskave ali znanstvena spoznanja so pogosto pristransko interpre-
tirana: izpostavljeni so le določeni vidiki raziskav, mnenja izbranih 
posameznikov, nekatere od mogočih razlag izsledkov ipd.

V spletnih izdajah časopisov ali revij poiščite krajši poljudni ali poljudnoznan-
stveni članek, ki povzema znanstvena spoznanja o vplivih dednosti in/ali 
okolja na razvoj posameznika. Kopirajte ga v Wordov dokument, vključno z 
naslovom članka in slikami, ki ga spremljajo. Članek ustrezno dokumentirajte: 
navedite avtorja, datum objave, naslov članka, datum citiranja in spletno stran. 

Nato presodite kakovost (zanesljivost, verodostojnost) izbranega članka o 
znanstvenih spoznanjih. Novico o genetskih in/ali okoljskih vplivih na človeka 
presodite skozi prizmo naslednjih kritičnih vprašanj o: 

1. 	 viru – spletni izdaji časopisa in avtorju, strokovnjaku(ih): Je vir 
(spletna izdaja časopisa), iz katerega ste povzeli novico, kredibilen 
(zanesljiv, mu lahko verjamemo)? Kakšna je preverjenost in strokov-
nost informacij na tej spletni strani? Gre za splošen ali specializiran 
časopis …? Ali ima članek navedenega avtorja besedila? So v besedilu 
poimenovani strokovnjaki, ki so izvedli raziskave? Vsebuje članek 
navedbo virov, iz katerih črpa informacije? Če so navedeni strokov-
njaki in/ali avtor zapisa: Kakšne so njihove reference? Se ukvarjajo s 
področjem, o katerem pišejo/dajejo strokovno mnenje? 

2.	 vsebini članka/novice: Ali so informacije v članku podane jasno, med 
seboj povezano? Ali so ključne trditve utemeljene? Se ujemajo s psi-
hološkimi (in drugimi strokovnimi) spoznanji o vplivih dednosti in/
ali okolja na razvoj osebnosti? Je vsebina obravnavana enostransko 
(izpostavljen le en vidik) in poenostavljeno (populistično) ali komp- 
leksno (z več vidikov, informacije so popolne)? Ali naslov ustrezno 
povzema vsebino članka? Kaj pa slikovno gradivo, je smiselno pove-
zano z vsebino novice ali želi predvsem pritegniti pozornost/vzbu-
diti zanimanje?

Avtentična naloga
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3.	 raziskavah: Ali zapis vsebuje informacije o raziskavah, navaja rezul-
tate ali se sklicuje na statistične podatke? Če so navedene raziskave: 
Katera raziskovalna metoda je bila uporabljena? Na kakšnem vzorcu 
je bila narejena raziskava? Gre za raziskavo novejšega datuma? ipd. 
Če so raziskave le omenjene, ne pa opisane: Na kakšna vprašanja o 
raziskavi bi morali poznati odgovore, da bi lahko presodili rezultate 
raziskave?

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 kritičen odnos do novic o znanosti v medijih (medijsko pismenost),
•	 razumevanje psiholoških spoznanj o vplivih dednosti in okolja na 

razvoj osebnosti,
•	 uporabo znanja o znanstveni metodi ter o posameznih metodah in 

tehnikah raziskovanja.

Kriteriji ocenjevanja

Kritična presoja medijske novice o znanosti bo ocenjena z opisnimi kriteriji, ki so 
predstavljeni v tabeli spodaj. Področja, ki bodo preverjana in ocenjena, so:

•	 Kritična analiza medijskih vsebin (medijska pismenost): ali kritično 
presojate zanesljivost vira (spletne strani in/ali avtorja, strokovnjaka), 
ali učinkovito analizirate povezanost in utemeljenost trditev v novici; 
ali prepoznate enostransko in/ali poenostavljeno podajanje novic o 
znanosti v medijih (v naslovu, besedilnem in/ali slikovnem delu no-
vice).

•	 Razumevanje in uporaba psiholoških spoznanj: ali pri kritični anali-
zi raziskav, omenjenih v članku, uporabljate psihološka spoznanja o 
znanstveni metodi ter posameznih raziskovalnih metodah in tehnikah; 
ali razumete psihološka spoznanja o vplivih dednosti in okolja ter z 
njimi primerjate in presojate trditve, zapisane v novici.

•	 Delo z viri: ali so informacije premišljeno izbrane iz strokovnih in raz-
ličnih virov; ali so viri dovolj številčni in raznoliki, da širijo razumeva-
nje obravnavane vsebine; ali so viri ustrezno in dosledno navedeni.
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Avtentično nalogo ocenimo po vseh kriterijih: glede na kritičnost analize novice, 
glede na uporabo psiholoških spoznanj pri analizi in presoji vsebine novice ter 
glede na delo z viri. Nato za vsakega učenca seštejemo točke in jih po vnaprej iz-
delanem točkovniku pretvorimo v ocene, če se odločimo izdelek oceniti. Kritična 
presoja medijske novice je lahko namenjena razvijanju kritičnega mišljenja in me-
dijske pismenosti (presoja kredibilnosti virov je npr. ključnega pomen pri izdelavi 
seminarske naloge za maturo in drugih samostojnih izdelkih dijakov) in/ali utr-
jevanju in preverjanju znanja o temeljnih dejavnikih razvoja, ne pa preverjanju in 
ocenjevanju. V obeh primerih dijaku posredujemo povratno informacijo.

Literatura in viri
1	 Davies, N. (2011). Zgodbe s ploščate zemlje. Laži, izkrivljanja in propaganda 

v globalnih medijih. Mengeš: Ciceron.
2	 Kompare, A. (ur.) (2003). Zbirka nalog in primerov načrtovanja iz psihologije. 

Kako poučevati, preverjati in ocenjevati nekoliko drugače. Ljubljana: Zavod RS 
za šolstvo.

3	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2011). Psihologija: spoz- 
nanja in dileme. Ljubljana: DZS.

4	 Kučić, L. J. (17. 10. 2010). »Strokovnjaki trdijo …«. Dostopno na: http://www.
lenartkucic.net/2010/10/16/strokovnjaki-trdijo/ (14. 11. 2010).

5	 Papalia, D. E., Wendkos Olds, S., Duskin Feldman R. (2003). Otrokov svet: 
otrokov razvoj od spočetja do konca mladostništva. Ljubljana: Educy. 

6	 Rupnik Vec, T. in Kompare, A. (2006). Kritično mišljenje v šoli. Strategije po- 
učevanja kritičnega mišljenja. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo. 

7	 Marjanovič Umek, L., in Zupančič, M. (ur.) (2004). Razvojna psihologija. Lju-
bljana: Znanstvenoraziskovalni inštitut Filozofske fakultete.

Prilogi

Priloga 1: 	Zanimiva znanost o človeku: kritična presoja medijskih novic o genet-
skih okoljskih vplivih na človeka

Priloga 2: 	Kriteriji ocenjevanja
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2.3.2.2	 Kako nam psihološke teorije pomagajo pri vzgoji otrok?  
Ines Celin

Učna vsebina: Eriksonova teorija psihosocialnega razvoja

Vrsta avtentične naloge: odgovori na pisma bralcev

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 razumevanje in smiselno uporabo spoznanj iz Eriksonove teorije  
psihosocialnega razvoja.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 komunikacijske veščine, 
•	 kompleksno mišljenje in kritično mišljenje.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 socialne in državljanske kompetence, 
•	 sporazumevanje v maternem jeziku.
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Navodilo za učence 

Ste psihologi, strokovnjaki za razvojno psihologijo. Pri reviji ‘Otroci in starši’ nu-
dite svetovanje za starše, ki se na vas obračajo s svojimi problemi. Napišite svoje 
odgovore na spodnja pisma, v katerih nasvete strokovno utemeljujete (vključite 
poznavanje Eriksonove teorije psihosocialnega razvoja).

PISMO 1:

Predraga Justina,

 sem mlada mamica dvomesečne dojenčice. S partnerjem sva se znašla v stiski, 
saj je otrok (ki sva se ga veselila in si ga nadvse želela) močno posegel v najin 
stil življenja. Naj pojasnim … vedno sva bila zelo spontana. Nerada sva organi-
zirala svoje dejavnosti vnaprej. Tako se zgodi, da se odločiva iti na obisk k pri-
jateljem, sedeva v avto in greva. Včasih se dejavnosti zavlečejo, tako da se najin 
dan zaključi enkrat ob 22-ih, drugič ob polnoči ali pa še kasneje. Punčka pogosto 
zaspi kar v avtu ali v mojem naročju. Zavedam se, da je za najino Lio naporno, 
če jo ‘vlačiva’ s seboj naokrog. Tudi meni je naporno, da na obiskih in izletih 
iščem prostor, da Lio nahranim in previjem. Najini starši se zgražajo, da je takšno 
‘luftarstvo’ nezaslišano in da dojenčku škodi. Pomagaj mi, prosim. Želela bi rav-
nati tako, da bo za otroka najbolje, hkrati pa ne bi rada uničila dobrega odnosa, 
ki ga imava s partnerjem.

V upanju na odgovor te pozdravljam.
Zaskrbljena Veronika

PISMO 2:

Justina, pozdravljena,

večkrat sem že prebirala tvoje nasvete in jih tudi preizkusila. Hvala za ideje, saj 
so se mnoge odlično obnesle pri vzgoji mojega osemnajstmesečnega Jana. Nate 
se obračam s problemom, ki ga sama ne znam dobro razvozlati. Jan je prijeten 
fantek. Že nekaj časa zelo uživa, ko sam je kosilo. Kar ponosna sem, ko vidim, 
kako spreten je z žlico. Skrbi pa me, ker začne pogosto packati, mazati hrano na-
okrog in jo razmetavati po tleh. Razmišljam o tem, da bi ga začela znova ‘pitati’, 
vendar se mi zdi škoda, ker vidim, da zmore jesti sam. Kaj bi ti storila? Kaj bi mi 
svetovala? Hvala že vnaprej.

Zvesta bralka Metka

PISMO 3:

Justina, 

ko gremo v nakupovalni center, moj mož (krasen, predan kot partner in oče – da 
ne bo pomote) vztraja, da najino Biserko (ki ima dve leti) posedeva v voziček in 
jo voziva. Deklič že dobro hodi, vendar smo zelo počasni, če jo drživa za ročice in 
vztrajava pri hoji. Se strinjam z Miranom, da le tako, da jo dava v voziček, kam 
pridemo, vendar me skrbi, da jo bova na ta način razvadila. Kaj naj naredim?

LP, Katarina

Avtentična naloga
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PISMO 4:

Pozdravljeni, 

sem očka prekrasne deklice Sandre. Stara je štiri leta in je bistra ter zvedava. 
Ima veliko idej in je nenehno v gibanju. Enkrat želi oblikovati glino, drugič želi 
sestavljati kroglice v ogrlico, pa saditi rože na vrtu, potem dobi idejo, da bi zabi-
jala žeblje v desko ali barvala z vodenimi barvicami … in še bi lahko našteval. 
Sam sem vesel, da je punčka tako energična, vendar ne utegnem pripravljati 
vsega, kar bi za svoje aktivnosti potrebovala. Saj je jasno, da mora biti nekdo 
od odraslih ob njej, ko to počne … Z ženo prihajava iz službe utrujena, Sandra 
pa začne s svojimi zahtevami takoj, ko stopiva skozi vrata. Oba naju čaka še kar 
nekaj domačega dela in punčki ne moreva biti kar naprej na razpolago. Priznam, 
da sva oba že izmučena od te situacije. Ali sploh lahko kaj narediva, da uspešno 
rešiva nastali problem? Kako naj bova na voljo hčerki in hkrati zmoreva opraviti 
vse delo, ki naju čaka doma?

Hvala za pomoč.

PISMO 5:

Gospa Justina,

sinček Jurij (star je štiri leta) je začel vsako noč prihajati v spalnico k meni in 
možu in hoče spati z nama. Čudi me, saj brez težav že dolgo spi v svoji sobi. Kaj 
svetuješ? Kako naj ravnamo?

Pozdravček od Barbare

PISMO 6:

Na pomoč, psihologinja Justina,

naš Karlo ima štiri leta in pol. Rad bi stvari naredil sam, pa naredi vse narobe. 
Hoče si sam naliti pijačo v kozarec in seveda kaj polije. Potem pa moram jaz bri-
sati za njim. Jasno, da mi gre na živce in znorim. Potem pa še žena sitnari, kaj da 
kričim. Zadnjič, recimo, je probal Karlo zmešati čokolino v mleko in je celo vrečko 
raztresel po mizi. Normalno, da sem se razkuril in mu prepovedal, da bi še kdaj 
sam pripravljal zajtrk. Skrbi me, ker je žena jezna name in pravi, da se ‘tamali’ 
ne bo nič naučil, če mu ne bomo dovolili, da proba sam. Se mi zdi, da ima morda 
celo prav. No, sem se odločil, da vprašam tebe. Kdo ima prav?

Hitro odgovori. Pa lep dan.

PISMO 7:

Spoštovana psihologinja Justina,

sem zaskrbljena babica devetletnega Bojana. V šoli mu gre težko. Zelo slabo bere, 
težave ima tudi z računanjem. Starši mu doma pravijo, da mu ni treba pomagati 
pri domačih opravilih, ampak naj se raje čim več uči, da bo v šoli uspešen. Vidim, 
da kljub trudu v šoli ni kaj bolje. Skrbi me, ali je ravnanje moje hčerke in zeta 
ustrezno. Kaj meniš ti?

Nona Marija
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V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 razumevanje Eriksonove teorije psihosocialnega razvoja,
•	 kritično presojo in uporabo psiholoških spoznanj v praksi,
•	 zmožnost analiziranja življenjskih problemov,
•	 veščine jasnega in primernega izražanja. 

Opisni kriteriji

Analiziranje problema z vidika Eriksonove teorije
•	 otroka uvrsti na ustrezno stopnjo razvoja,
•	 analizira otrokovo vedenje z vidika teorije (ga utemelji in pojasni).

Uporaba psiholoških spoznanj v praksi
•	 oblikuje smernice za primerno odzivanje na opisana vedenja otrok,
•	 predlaga konkretna vedenja, s katerimi se starši lahko primerno odzo-

vejo v opisanih situacijah,
•	 predloge utemelji s pomočjo psihološke teorije.

Veščine jasnega in primernega izražanja30

•	 parafrazira in povzame problem,
•	 se empatično odzove na pismo bralca (izraža razumevanje, podporo ...),
•	 izraža se jezikovno pravilno in uporablja primerne strokovne izraze.

Opisni 
kriteriji

5–4 točk 3–2 točke 1–0 točk

A
n

al
iz

a 
	

pr
ob

le
m

a

Otroka postavi na 
ustrezno stopnjo razvoja 
in poglobljeno analizira 
njegovo vedenje z vidika 
teorije (ga utemelji 
in pojasni).

Otroka uvrsti na 
ustrezno stopnjo 
razvoja in v splošnem 
analizira otrokovo 
vedenje z vidika teorije. 
Ni konkretnejših 
utemeljitev in pojasnitev 
za otrokovo vedenje.

Otroka postavi na 
ustrezno razvojno 
stopnjo, vendar ne 
analizira konkretnega 
otrokovega vedenja z 
vidika teorije.

30	 Učitelj z učenci predhodno obdela veščine učinkovite komunikacije in jim predstavi 
parafraziranje. Če tega ne stori, je smiselno ta kriterij izločiti iz ocenjevanja.
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Opisni 
kriteriji

5–4 točk 3–2 točke 1–0 točk

U
po

ra
ba

 p
si

h
ol

oš
ki

h
 	

sp
oz

n
an

j v
 p

ra
ks

i

Zadosti vsem trem 
vidikom znotraj tega 
kriterija:
•	 oblikuje smernice za 

primerno odzivanje 
na opisana vedenja 
otrok,

•	 predlaga konkretna 
vedenja, s katerimi se 
starši lahko primerno 
odzovejo v opisanih 
situacijah,

•	 predloge utemelji s 
pomočjo psihološke 
teorije.

Zadosti dvema od treh 
vidikov znotraj tega 
kriterija.

Zadosti le enemu od 
treh vidikov znotraj tega 
kriterija.

Ja
sn

os
t i

n
 p

ri
m

er
n

os
t 	

iz
ra

ža
nj

a

Zadosti vsem trem 
vidikom znotraj tega 
kriterija:
•	 parafrazira in 

povzame problem,
•	 se empatično odzove 

na pismo bralca 
(izraža razumevanje, 
podporo ...),

•	 izraža se jezikovno 
pravilno in uporablja 
primerne strokovne 
izraze.

Zadosti dvema od treh 
vidikov znotraj tega 
kriterija.

Zadosti le enemu od 
treh vidikov znotraj tega 
kriterija.

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T. in Curk, J. (2010). Uvod v psiho-

logijo. Ljubljana: DZS.
2	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T. in Curk, J. (2011). Psihologija: 

spoznanja in dileme. Ljubljana: DZS.
3	 Marjanovič Umek, L. in Zupančič, M. (2004). Razvojna psihologija. Ljubljana: 

Rokus.
4	 Nemec, B. in Krajnc, M. (2011). Razvoj in učenje predšolskega otroka. Ljublja-

na: DZS.

Prilogi

Priloga 1: Kako nam psihološke teorije pomagajo pri vzgoji otrok?

Priloga 2: Opisni kriteriji
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2.3.2.3 	 So moji starši v krizi?  
Jasna Vuradin Popović

Učna vsebina: Razvojna obdobja

Metoda: roditeljski sestanek

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja: 

•	 poznavanje bistvenih značilnosti pojma kriza srednjih let.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 kritično mišljenje, 
•	 abstrahiranje, 
•	 komunikacijo in sodelovanje. 

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 socialne in državljanske kompetence, 
•	 digitalne kompetence, 
•	 sporazumevanje v maternem jeziku, 
•	 samoiniciativnost in podjetnost.
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Avtentična naloga

Učitelj razdeli naloge dijakom z različnimi temami: spomin, učenje, čustva, mo-
tivacija, stres in samopodoba. Pri vseh temah naj dijaki poudarijo bistvene zna-
čilnosti ter jih povežejo z razvojnim obdobjem odraslost. Bistveno vprašanje, na 
katerega naj dijaki odgovorijo, je: kako so navedeni psihični procesi ali stanja 
povezani s pojmom kriza srednjih let. Svoj izdelek s pomočjo uporabe računalni-
ka predstavijo staršem. Predstavitev naj bo čim bolj pestra z uporabo prosojnic, 
spletnega orodja Mahara, Mind 42, Wall wisher, Prezi.

Navodilo za dijake

Razredna skupnost bo organizirala sestanek za starše. Vaša naloga je, da temo, 
za katero ste zadolženi (čustva, učenje, spomin, stres ali samopodoba), čim bolj 
kreativno in zanimivo predstavite staršem in sošolcem. Prispevek naj vsebuje 
splošne bistvene značilnosti obdelanega pojma in specifične značilnosti, ki se 
nanašajo na obdobje odraslosti. Poudarite, kako je pojem, ki ga predstavljate, 
povezan z odraslostjo, in utemeljite, ali prispeva k spoznavanju krize srednjih let 
in na kakšen način. Razložite pozitivne in negativne posledice krize srednjih let. 
Vaša predstavitev naj bo interaktivna (z vprašanji izzovite navzoče, pripravite 
jim naloge, povprašajte jih po njihovem mnenju in ga komentirajte). Predstavi-
tev naj traja do deset minut.

Opisni kriteriji

Opisni 
kriteriji

3 točke 2 točki 1 točka

V
se

bi
n

a Uporabljeni so strokovni 
izrazi, povezave so 
smiselne, vidno je 
razumevanje vsebine.

Vsebina je koherentna, 
nekateri pojmi so 
nerazumljivi.

Uporabljeni so poljudni 
izrazi, vsebina je 
nekoherentna, opazno je 
nerazumevanje pojmov.

N
as

to
p

Pripravljenih je več nalog 
za udeležence, govor 
je jasen in razločen, 
prosojnice ali plakat 
vsebujejo osnovne 
pojme.

Pri razlagi se zatika, 
slabša komunikacija s 
poslušalci, le ena naloga 
za udeležence.

Manjkajo naloge za 
udeležence, uporablja 
pripomočke, iz katerih 
bere, veliko besedila na 
prosojnicah ali plakatu.

K
ri

ti
čn

os
t

Poudarjene in utemeljne 
so prednosti in 
pomanjkljivosti, sklep 
je zapisan s petimi 
bistvenimi značilnostmi.

Izpostavljene 
so prednosti in 
pomanjkljivosti, manj 
primerna je utemeljitev, 
v sklepu so izpostavljene 
tri bistvene značilnosti.

Odnos do predstavljenih 
vsebin je nekritičen, ne 
izrazi bistva, primerjave 
so manj ustrezne.

Li
te

ra
tu

ra Uporabljeni so še trije 
viri poleg učbenikov 
(npr. strokovni članki in 
knjige).

Uporabljeni so učbenik 
in dva primerna vira.

Uporabi le učbenik ali 
neprimerne vire.
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Literatura in viri
1	 Marjanovič Umek, L. in Zupančič, M. (2004). Razvojna psihologija. Ljubljana: 

Rokus.
2	 Kuhar, M. (2004). V imenu lepote. Ljubljana: Fakulteta za družbene vede, Cen-

ter za socialno psihologijo. 

Prilogi

Priloga 1: So moji starši v krizi?

Priloga 2: Opisni kriteriji
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2.3.2.4	 »Sem lepa, pametna, priljubljena in skulirana!«  
Petra Zajc

Učna vsebina: Samopodoba

Vrsta avtentične naloge: odgovori na vprašanja v spletnih forumih

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 razumevanje pojma samopodobe in poznavanje značilnosti posamez- 
nih področij samopodobe, 

•	 poznavanje dejavnikov, ki vplivajo na oblikovanje pozitivne in negativ-
ne samopodobe.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 komunikacije veščine, 
•	 kompleksno mišljenje in 
•	 kritično mišljenje.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 socialne in državljanske kompetence, 
•	 sporazumevanje v maternem jeziku, 
•	 digitalno pismenost, 
•	 sodelovanje in komunikacijo, 
•	 iniciativnost in samouravnavanje.
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Avtentična naloga

31	 Dostopno na http://mladi.net/content/view/811/90/ (3. 5. 2012)
32	 Dostopno na http://www.tosemjaz.net/si/clanki/538/detail.html (3. 5. 2012)

Navodilo za dijake 

Preberite pismi, ki sta ju svetovalcem na spletnem forumu napisala mladostnik 
in mladostnica. Najprej ugotovite, katero področje samopodobe opisuje mlado-
stnik (mk) in katero področje samopodobe opisuje mladostnica (Leloo). 

Postavite se v vlogo svetovalca, ki jima piše odgovor. S pomočjo različnih virov 
(učbenik, knjige o samopodobi, spletni viri) preučite dejavnike, ki vplivajo na 
oblikovanje samopodobe, in analizirajte načine za izboljšanje samopodobe. 

Svoj odgovor obupanemu mladostniku in mladostnici oblikujte tako, da najprej 
parafrazirate in povzamete problem. Napišite, katero področje samopodobe je 
predstavljeno. V nadaljevanju se na njuno pismo empatično odzovete (izrazite 
razumevanje, podporo …), nato pa ponudite smernice za izboljšanje samopodo-
be. Vsako od ponujenih smernic argumentirajte. Razložite, zakaj je to, kar pre-
dlagate, pomembno in kako naj vsak od njiju ravna, da jima bodo vaši predlogi 
v pomoč. 

Lep pozdrav!31

Imam dokaj resne probleme z samozavestjo oz. samopodobo. Nekje v podzavesti 
me namreč nekaj žene, da moram kar naprej ugajat svoji okolici (sošolci, prijate-
lji, družina ...) in to mi neprestano povzroča tesnobo. Česarkoli se lotim, tudi če 
sem sam, me vedno skrbi, kako me vidijo drugi (v bistvu nimam ene mirne mi-
nute). Tesnoba me ovira pri vsakdanjih opravilih in ker se kar naprej posvečam 
svoji podzavesti in skrbem, mi spodletijo tudi najbolj enostavne stvari ... (raje 
vam ne začnem naštevati), kar situacijo še poslabša.

Včasih imam občutek, da nisem sposoben normalnega pogovora s kakim znan-
cem, saj me NEPRESTANO skrbi, da bo kaj narobe (da ga bom užalil, da bom 
zinil kaj neumnega itd.). Prosim, ne mi govorit, da vsi delamo napake in da je 
to človeško (to vem tudi sam, ampak sem očitno preneumen, da bi se poslušal). 
Finta je, da znam včasih bit prav komunikativen in se lahko čisto normalno po-
govarjam z ostalimi, a ne uspe mi vzdržat tega stanja ... verjetno ne rabim pose-
bej omenjati, da se tudi težko postavim zase in se raje prilagodim ostalim. Upam, 
da mi boste lahko svetovali, ker res NE VEM več, kaj naj naredim, zadeva pa se 
vleče že kar nekaj časa in mi uničuje dan za dnem!

PROSIM pomagajte mi, hvala in lep pozdrav!

Mk

Hej!32 

Moj problem je v tem, da sem zelo nesamozavestna. Sam res zelo. O sebi mam 
najslabše mnenje, mislim da sem najbolj zoprna pa grda od vseh in podobno. 
Noben me niti »pogleda« ne, pri nobenmu tipu, ki mi je ql, nimam šans... Ne 
vem al je to res povezano z mojim zgledom ali je povezano z mojo samozavestjo.
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Rada bi se spremenila, postala bolj samozavestna, pa ne vem kako. Ter da bi 
imela lepše mnenje o sebi.

Zanimalo bi me tudi, če se na kakšen način lahko odpravi celulit ali pa da je vsaj 
manj viden...

Hvala za odgovor, lep pozdrav!!

Leloo

Kriteriji ocenjevanja

Kritično mišljenje: ali pri pisanju odgovora prepoznate opisano področje samopo-
dobe, ali poznate in razumete dejavnike, ki vplivajo na oblikovanje samopodobe, 
ali poznate in kritično presojate načine za izboljšanje samopodobe. 

Ustvarjanje kakovostnega izdelka: ali vsebuje izdelek (odgovor) vse zahtevane ele-
mente; ali ste pri pisanju odgovora izvirni; ali je vaš odgovor pregleden in vsebina 
dobro organizirana.

Delo z viri: ali ste uporabljali različne in ustrezne vire in literaturo; ali ste vire ustre-
zno in dosledno navajali; ali so viri strokovni in ustrezni glede na vsebino.

Opisni 
kriteriji

Ocena 5 Ocena 4 Ocena 3 Ocena 2

K
ri

ti
čn

o 
	

m
iš

lje
nj

e

V odgovoru 
je ponujenih 
več (vsaj štiri) 
smernic za 
izboljšanje 
samopodobe. 
Vse smernice 
so dobro 
argumentirane. 

V odgovoru 
je ponujenih 
več (vsaj štiri) 
smernic za 
izboljšanje 
samopodobe, 
med katerimi 
so nekatere 
argumentirane, 
nekatere ne. 

V odgovoru sta 
ponujeni dve 
ali tri smernice 
za izboljšanje 
samopodobe, 
argumentacija je 
šibka. 

V odgovoru sta 
ponujeni eni ali 
dve smernici 
za izboljšanje 
samopodobe, ki 
pa ju dijak ne 
argumentira. 

U
st

va
rj

an
je

 	
ka

ko
vo

st
n

eg
a 

iz
de
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a

Ustrezno 
parafrazira in 
povzame problem. 
V empatičnem 
odzivu izraža 
razumevanje in 
podporo. Izraža se 
jezikovno pravilno 
in uporablja 
primerne 
strokovne izraze.
Odgovor je 
pregleden in 
vsebina dobro 
organizirana. 

Odgovor vsebuje 
vse zahtevane 
dele, vendar so 
le-ti zapisani 
v okrnjeni 
obliki. Izražanje 
je večinoma 
jezikovno 
pravilno, z 
manjšimi 
napakami.  

V odgovoru 
je izpuščen 
bodisi povzetek 
problema, bodisi 
empatični odziv, 
a je odgovor še 
vedno pregleden 
in organiziran. 

V odgovoru sta 
izpuščena dva 
od zahtevanih 
delov. Odgovor je 
kratek, ali pa dolg 
in nepregleden. 
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Opisni 
kriteriji

Ocena 5 Ocena 4 Ocena 3 Ocena 2

D
el

o 
	

z 
vi

ri

Informacije so 
premišljeno 
izbrane iz 
ustreznih in 
različnih virov, 
kar omogoča 
preseganje ozkosti 
in temeljito 
obdelavo vsebine. 
Viri so dosledno 
navedeni.

Informacije 
so izbrane iz 
ustreznih, a 
omejenih virov, 
ki še vedno 
omogočajo 
vpogled v 
obravnavano 
vsebino. 
Navajanje virov je 
ustrezno.

Viri so omejeni, 
prevladujejo 
nestrokovni viri. 
Vsebina je zato 
predstavljena 
ozko in 
enostransko. 
Navajanje virov 
je površno in 
nedosledno.

Pri zbiranju 
informacij niso 
uporabljeni 
ustrezni viri ali 
je uporabljen le 
en vir. Navajanje 
virov je močno 
okrnjeno ali ga ni.

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T. in Curk, J. (2009). Uvod v psiho-

logijo. Ljubljana: DZS.
2	 Turbulenca: Samopodoba. RTV Slovenija. Dostopno na: http://tvslo.si/predva-

jaj/samopodoba/ava2.24211935/ (20. 12. 2012).
3	 Podkrajšek, D. (2007). Samozavest&Telo&Take stvari. Dostopno na: http://

www.tosemjaz.net/si/clanki/538/detail.html (3. 5. 2012).
4	 Verjamem vase (2007). Dostopno na: http://www.tosemjaz.net/si/clanki/289/

category.html (11. 6. 2012).
5	 Jereb, A. (2007). Nizka samopodoba. Dostopno na: http://mladi.net/content/

view/811/90/ (3. 5. 2012).

Prilogi

Priloga 1: »Sem lepa, pametna, priljubljena in skulirana!«

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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2.4 		 Medosebni odnosi 

2.4.1 	 Socializacija in skupine

2.4.1.1 	 Pomen družine za otroka: Homoseksualnim parom bi  
morali dopustiti posvojitev otrok  
Alenka Kompare

Učna vsebina: Socializacija (družina, psihološke funkcije družine), Freudova teo-
rija psihoseksualnega razvoja, Stališča in predsodki

Vrsta avtentične naloge: debata

Cilji

Vsebinski
V opisanih dejavnostih učenka/učenec:

•	 uporablja znanje o pomenu družine za posameznika in o psiholoških 
funkcijah družine,

•	 presoja vpliv različnih dejavnikov na razvoj posameznika,
•	 razume pomen stališč in predsodkov v vsakdanjem življenju.

Procesni
V opisanih dejavnostih ima učenka/učenec priložnost, da:

•	 razvija kritično mišljenje, predvsem veščine oblikovanja ter analize in 
presoje argumentov,

•	 usvaja veščine dela z viri v procesu raziskovanja oz. pri pripravah na 
debato in krepi informacijsko pismenost,

•	 se v debati uči jasnega izražanja in zastopanja svojega stališča ter učin-
kovitega komuniciranja.

Kompetence
•	 učenje učenja,
•	 socialne in državljanske kompetence,
•	 sporazumevanje v maternem jeziku,
•	 digitalna pismenost,
•	 osnovne kompetence v znanosti.
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Avtentična naloga

Smernice za pripravo in izvedbo debate

Debatiramo o trditvi: »Homoseksualnim parom bi morali dopustiti posvojitev 
otrok.« Informirajte se o temi, poiščite strokovne vire in zbirajte informacije, 
iz katerih boste oblikovali argumente in protiargumente. Poznati morate tako 
argumente, ki podpirajo vaše stališče, kot tiste, ki mu nasprotujejo. Najprej vsak 
debater sam raziskuje vire in zbira informacije, pri konstruiranju argumentov 
in protiargumentov pa je pomembno sodelovanje med člani skupine in skupna 
priprava govorov vsakega od treh debaterjev.

Potek debate

Debata poteka v formatu 3-3 z vprašanji poslušalcev. Svoje argumente v podporo 
ali proti izbranemu stališču v debati predstavita dve skupini, ki ju sestavljajo po 
trije debaterji. Temeljna naloga vsake skupine je zagovarjanje stališča, tj. argu-
mentiranje, zakaj je naše stališče utemeljeno. Zagovarjanje stališča vsebuje tudi 
zavračanje (negacijo) argumentov nasprotne skupine. Med govorom ne sme de-
baterja nihče prekinjati. 

Govorom sledi spraševanje poslušalcev. S spraševanjem članov zagovorniške ali 
nasprotniške skupine lahko dobijo poslušalci dodatne informacije o tem, kako 
logični so argumenti debaterjev, kako verodostojne in močne so podpore, ki jih 
navajajo … Ugotoviti skuša »šibke točke« argumentacije, tj. česa debaterji ne po-
znajo, katerih posledic niso predvideli, s čim se strinjajo ali ne … 

Govorec/-ka Naloge debaterjev oz. govorcev Čas

Zagovorniška 
skupina
1. govorec 

•	 Odpre debato (pozdrav občinstvu in nasprotniški  
skupini),

•	 predstavi stališče zagovorniške skupine do debatne  
trditve (pojasni, kakšno je stališče skupine in zakaj ga 
bodo zagovarjali),

•	 definira pojme v debatni trditvi,
•	 predstavi argumente zagovorniške skupine.

4 min.

Nasprotniška 
skupina
1. govorec

•	 Predstavi stališče nasprotniške skupine do debatne  
trditve,

•	 sprejme ali zavrača definicije ključnih pojmov debatne 
trditve,

•	 predstavi argumente nasprotniške skupine.

4 min.

•	 Sprašujejo poslušalci. 2 min.

Zagovorniška 
skupina
2. govorec

•	 Zavrne argumente nasprotniške skupine,
•	 ponovno predstavi argumente zagovorniške skupine in z 

dodatno podporo poveča njihovo moč (navaja nove  
razloge pri posameznih argumentih).

3 min.

Nasprotniška 
skupina
2. govorec

•	 Zavrne argumente zagovorniške skupine,
•	 spet predstavi argumente nasprotniške skupine in z  

dodatno podporo poveča njihovo moč. 

3 min.
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Govorec/-ka Naloge debaterjev oz. govorcev Čas

•	 Sprašujejo poslušalci. 2 min.

Zagovorniška 
skupina
3. govorec

•	 Povzame debato: argumente in protiargumente,
•	 poudari najmočnejše dele zagovorniške argumentacije in 

izpostavi šibkosti nasprotniške argumentacije, 
•	 prepričljivo konča zagovor zagovorniškega stališča.

4 min.

Nasprotniška 
skupina
3. govorec

•	 Povzame debato: argumente in protiargumente,
•	 poudari najmočnejše dele nasprotniške argumentacije in 

izpostavi šibkosti zagovorniške argumentacije, 
•	 prepričljivo konča zagovor nasprotniškega stališča.

4 min.

Vsaka skupina ima med govori na voljo tri minute pripravljalnega časa. Debata (s 
spraševanjem poslušalcev in pripravljalnim časom) traja okrog 30 minut.

Pred izvedbo debate morajo debaterji oddati pisni zapis argumentacije, ki jo 
bodo uporabili v podporo svojemu stališču. Zapis argumentacije vključuje tako 
argumente v podporo izbranemu stališču (za ali proti debatni trditvi) kot protiar-
gumente, s katerimi bodo zavračali argumente nasprotne skupine. Viri, iz katerih 
so debaterji črpali argumente in podporo, morajo biti ustrezno dokumentirani.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 uporabo psihološkega znanja pri razmišljanju o pomembnih druž-

benih dilemah,
•	 zmožnost argumentiranega (z razumskimi razlogi podprtega) zago-

varjanja stališča,
•	 veščino jasnega in prepričljivega komuniciranja,
•	 spretnost iskanja in izbiranja različnih virov ter vrednotenja njihove 

ustreznosti (z vidika strokovnosti, verodostojnosti).

Kriteriji ocenjevanja

Govori debaterjev bodo ocenjeni z opisnimi kriteriji, ki so predstavljeni v pregle-
dnici na naslednji strani. Področja, ki bodo preverjana in ocenjena, so:

•	 Argumentiranje (kritično mišljenje): ali so debaterji navedli dobre ar-
gumente, ki so logično povezani s stališčem, ki ga zagovarjajo; ali so 
podali dobre razloge za svoje trditve (kakovost podpore); ali so znali 
zavrniti argumente nasprotne skupine.

•	 Predstavljanje idej (komunikacijske veščine): ali so debaterji argumente 
jedrnato, razumljivo in prepričljivo predstavili; ali debaterji upoštevajo 
pravila javnega nastopanja in komunikacijska pravila debate.

•	 Delo z viri (informacijska pismenost): ali so debaterji poiskali strokov-
ne vire, ki ustrezajo vsebini debate; ali so uporabili dovolj številčne in 
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raznolike vire, ki omogočajo razumevanje izbrane debatne teme in iz-
gradnjo kakovostne argumentacije; ali so ustrezno in dosledno navajali 
uporabljene vire (pisni zapis argumentacije).

Opisni 
kriteriji

5–4 točke 3–2 točke 1–0 točk
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Stališče je razumno 
podprto z močnimi 
argumenti. Razlogi so 
kakovostni: prevladujejo 
znanstvena spoznanja 
in logično sklepanje. 
Argumenti nasprotne 
skupine so prepričljivo 
zavrnjeni ali ošibljeni. 

Stališče je podprto 
z argumenti. 
Kakovost podpore 
niha: prevladuje 
utemeljevanje z 
lastno izkušnjo in 
posamičnimi primeri. 
Naslovljeni in omajani 
so nekateri argumenti 
nasprotne skupine.

Argumenti v podporo 
stališču so šibki, 
povezava med 
argumenti in stališčem 
ni vedno logična. 
Razlogi ostajajo 
na ravni splošnega 
mnenja, osebnih 
izkušenj in posamičnih 
primerov. Argumenti 
nasprotne skupine niso 
prepričljivo zavrnjeni.
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Argumenti so 
jedrnato, razumljivo 
in prepričljivo 
predstavljeni. Debater 
obvlada javno 
nastopanje in ves čas 
ohranja pozornost 
občinstva. Argumente 
predstavlja samostojno, 
le neopazno si pomaga 
z opornimi točkami. 
Upoštevana so vsa 
komunikacijska pravila 
debate.

Argumenti 
so razumljivo 
predstavljeni, vendar 
nastop ni povsem 
prepričljiv. Debater 
obvlada osnovne 
elemente javnega 
nastopanja in se 
obrača k občinstvu. Pri 
predstavitvi argumentov 
je odvisen od besedila, 
precej bere. Večina 
komunikacijskih pravil 
debate je upoštevana.

Argumenti so 
predstavljeni zmedeno 
in neprepričljivo. 
Debater pretežno bere 
vnaprej pripravljene 
argumente, stik s 
poslušalci je slab, 
zato hitro izgubi 
njihovo pozornost. 
Komunikacijskih pravil 
debate ne upošteva: 
med govori prekinja 
druge govorce, ne drži 
se časovnih omejitev 
govorov. 

3 točke 2 točki 1–0 točk
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Informacije so 
premišljeno izbrane iz 
ustreznih in različnih 
virov, kar omogoča 
preseganje ozkosti 
in temeljito obdelavo 
debatne teme. Viri so 
ustrezno in dosledno 
navedeni.

Informacije so 
izbrane iz ustreznih, 
a omejenih virov, ki 
omogočajo vpogled v 
izbrano debatno temo. 
Navajanje virov je 
ustrezno.

Viri so omejeni, 
prevladujejo pristranski 
in/ali nestrokovni 
viri. Navajanje virov je 
površno in nedosledno.

Govor vsakega debaterja ocenimo po vseh kriterijih. Maksimalno možno število 
točk ni pri vseh kriterijih nujno enako: argumentiranje in predstavljanje idej sta 
lahko ocenjena s petimi točkami, delo z viri (informacijska pismenost) pa z največ 
tremi točkami. Izhodišče za ocenjevanje po prvih dveh kriterijih je izvedba debate, 
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ocena tretjega kriterija pa je vezana na pisni zapis argumentov, ki ga učenci oddajo 
učitelju še pred izvedbo debate. Točke seštejemo in jih po vnaprej izdelanem točk-
ovniku pretvorimo v ocene.

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2011). Psihologija: spo-

znanja in dileme. Ljubljana: DZS.
2	 Kompare, A. (ur.) (2003). Zbirka nalog in primerov načrtovanja iz psihologije. 

Kako poučevati, preverjati in ocenjevati nekoliko drugače. Ljubljana: Zavod RS 
za šolstvo.

3	 Kompare, A. (2010). Kaj vpliva na naš razvoj in na to, kakšni smo. V: T. Ru-
pnik Vec (ur.): Posodobitve pouka v gimnazijski praksi. Psihologija. Ljubljana: 
Zavod RS za šolstvo, str. 252–263. 

4	 Rupnik Vec, T. in Kompare, A. (2006). Kritično mišljenje v šoli. Strategije pou-
čevanja kritičnega mišljenja. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo. 

5	 Snider, A. in Schnurer, M. (2002). Many Sides. Debate Across the Curriculum. 
New York: IDEA.

6	 Vesel, J. (2005). Uporaba debatnih tehnik pri pouku. V: T. Rupnik Vec (ur.): 
Spodbujanje aktivne vloge učenca v razredu. Zbornik prispevkov. Ljubljana: 
Zavod RS za šolstvo. 

Prilogi

Priloga 1: Pomen družine za otroka ...

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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2.4.2	 Medosebni odnosi in komunikacija

2.4.2.1 	 Kaj se dogaja v skupini?   
Tanja Rupnik Vec in Ines Celin

Učna vsebina: Socialne skupine, socialne vloge, medosebni odnosi in komunika-
cija

Vrsta avtentične naloge: poročilo

Cilji

Vsebinski
V opisanih dejavnostih učenka/učenec preverja:

•	 razumevanje skupinske dinamike, medosebnih odnosov in komunika-
cije. 

Procesni
V opisanih dejavnostih ima učenka/učenec priložnost preveriti:

•	 veščino kompleksnega mišljenja (analize dogajanja).

Kompetence
•	 socialne in državljanske kompetence,
•	 sporazumevanje v maternem jeziku.
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Smernice za izdelavo avtentične naloge

Učitelj predstavi različne sheme za opazovanje skupinske dinamike (najde jih v 
poglavju 1.3 v tem priročniku). Učencem poda naslednje navodilo:

Izberite si vidik, ki ga boste opazovali in analizirajte dinamiko v neki skupini 
zunaj šole (npr. razprava v družinskem krogu, ki jo opazujete, ne da bi drugi 
za to vedeli; dogajanje na igrišču; omizje na televiziji itd.). Na temelju zapiskov 
opazovanja napišite kratko poročilo. Ugotovitve predstavite v razredu.

Smernice za pisanje poročila

Poročilo naj vsebuje:
•	 namen vaje;
•	 osnovne podatke o opazovalnih okoliščinah: kdo je bil opazovan, kje, 

koliko časa in druge morebiti pomembne okoliščine opazovanja);
•	 vidik skupinske dinamike, ki je bil predmet opazovanja;
•	 metodo opazovanja (npr. kriteriji opazovanja, opazovalno shemo …);
•	 ugotovitve, ki so podkrepljene s konkretnimi primeri (npr. opis rav-

nanja ali besednih sporočil);
•	 refleksijo.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 razumevanje skupinske dinamike, medosebnih odnosov in komuni-

kacije,
•	 veščino analize dinamike v skupini. 

Avtentična naloga
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Kriteriji ocenjevanja

Opisni 
kriteriji

3 točke 2 točki 1 točka

V
se

bi
n

a 
po

ro
či

la

V poročilu so jasno 
napisani namen vaje in 
opazovalne okoliščine 
ter drugi zahtevani 
elementi poročila. 
Ugotovitve so bogate, 
podkrepljene so s 
konkretnimi primeri 
vedenja. Priložena je 
opazovalna shema.

V poročilu so jasno 
opredeljeni namen 
vaje in opazovalne 
okoliščine; vsebuje 
večino zahtevanih 
elementov. Ugotovitve so 
na kratko pojasnjene z 
ustreznimi strokovnimi 
izrazi. 

V poročilu ni čisto 
jasno, kaj je učenec 
opazoval. Manjkajo tudi 
nekateri drugi elementi 
poročila. Ugotovitve 
so presplošne. Jezik je 
preprost, vsakdanji in 
premalo strokoven.

O
bl

ik
a 

	
po

ro
či

la

Poročilo je oblikovno 
urejeno, pregledno. 
Zapis je brez pravopisnih 
napak.

Poročilo je urejeno in 
pregledno. Opazne so 
nekatere pravopisne 
napake v zapisu.

Poročilo je slabše 
urejeno in ponekod 
slabše pregledno (ni 
členitve na odstavke ...). 
Opazne so pravopisne 
napake.

P
re

ds
ta

vi
te

v Predstavitev je jedrnata, 
zanimiva (podkrepljena 
s prosojnicami). 
Povzete so vse bistvene 
ugotovitve iz poročila.

Predstavitev je zanimiva. 
Učenec le ustno 
predstavi ugotovitve. 
Poroča o večini bistvenih 
ugotovitev iz poročila.

Predstavitev je 
monotona. Poroča le o 
delu ugotovitev, pripoved 
je nekoliko nepovezana.

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2011). Psihologija: spo-

znanja in dileme. Ljubljana: DZS.
2	 Rupnik Vec, T. (ur.) (2010). Posodobitve pouka v gimnazijski praksi – psiholo-

gija. Ljubljana: Zavod RS za šolstvo.

Prilogi

Priloga 1: Kaj se dogaja v skupini?

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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2.4.3 	 Stališča, predsodki in moralni razvoj

2.4.3.1 	 Ni mi vseeno! Družbenoangažiran plakat  
Alenka Kompare

Učna vsebina: Stereotipi in predsodki

Vrsta avtentične naloge: izdelava družbenoangažiranega plakata

Cilji

Vsebinski
V opisanih dejavnostih učenka/učenec:

•	 pridobiva znanje o različnih vrstah stereotipov in predsodkov ter njiho-
vem nastanku,

•	 razvija razumevanje vpliva predsodkov na vedenje in medosebne od-
nose, npr. na pojav diskriminacije in/ali nasilja. 

Procesni
V opisanih dejavnostih ima učenka/učenec priložnost, da:

•	 ozavešča lastne predsodke in razvija strpnost ter spoštovanje do drugih 
ljudi,

•	 razmisli o načinih soočanja in spopadanja z diskriminacijo,
•	 razvija kritično in ustvarjalno mišljenje pri oblikovanju družbenoanga-

žiranega plakata proti predsodkom in diskriminaciji.

Kompetence
•	 učenje učenja,
•	 digitalna pismenost,
•	 socialne in državljanske kompetence,
•	 samoiniciativnost.
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Avtentična naloga

Smernice za izdelavo avtentične naloge

Individualno ali v parih boste izdelali družbenoangažiran plakat, namenjen oza-
veščanju predsodkov in vseh z njimi povezanih pojavov. Preberite vabilo na na-
tečaj, upoštevajte pravila sodelovanja na natečaju in … pustite domišljiji prosto 
pot. Bodite kritični in ustvarjalni!33 

Vabilo na natečaj za plakat Proti »mejam« v glavi

Objavljamo natečaj na temo Proti »mejam« v glavah. Namen natečaja je opozoriti 
na različne vrste predsodkov in diskriminacij ter jih prepoznati kot problem, kot 
»meje« v naših glavah. S predsodki se namreč že po definiciji odpovedujemo 
mišljenju, hkrati pa omejujemo medsebojno razumevanje in strpnost do različ-
nosti. Z ustvarjanjem plakatov bodite glasniki boja PROTI predsodkom, rasizmu, 
diskriminaciji, ksenofobiji, homofobiji, seksizmu … in ZA strpnost, medsebojno 
sprejemanje, različnost, drugačnost, enakopravnost … 

Natečaj je namenjen vsem, ki jih razpisana tema zanima. Pri pripravi plakata 
upoštevajte navodila:

•	 plakat naj bo izdelan z računalniškimi orodji in dostavljen na CD-ju 
v formatu pdf. ali jpg.;

•	 priložen mora biti barvni odtis plakata (A4), ki naj bo na zadnji stra-
ni opremljen z naslovom plakata in osebnimi podatki avtorja/-ev: 
ime in priimek, letnik, šola;

•	 plakat naj vsebuje tudi besedilo oz. geslo (čitljiva in pregledna tipo-
grafija), ki se ujema s slikovnim modelom plakata;

•	 posamezen plakat lahko izdelata največ dva učenca.

Plakatu mora biti priložena v ločenem Wordovem dokumentu kratka razlaga, ki 
vsebuje naslov plakata ter razlago slikovnega in besedilnega dela plakata, pod-
prto s strokovnimi spoznanji. Pojasnite, kaj plakat prikazuje, na kaj opozarja oz. 
kaj je temeljno sporočilo, razložite simboliko barv ali oblik (če je uporabljena) in 
komentirajte geslo oz. besedilo. V razlago plakata vključite strokovna spoznanja 
o različnih vrstah predsodkov in načinih njihovega pojavljanja. 

Pri izboru plakata – najboljši plakati bodo razstavljeni v spletni galeriji šole – 
bomo pozorni na ustvarjalnost pri izdelavi plakata, sporočilnost plakata ter 
estetsko in likovno dovršenost oblikovanja. Pomembno je, da je plakat privlačen 
in zanimiv za gledalca.

33	 Pri izvedbi avtentične naloge priporočamo medpredmetno sodelovanje psihologije in 
likovne umetnosti. Učenci pri psihologiji pridobivajo znanje o predsodkih in načinih, 
kako izražamo predsodke, pri likovni umetnosti pa poglabljajo razumevanje plakata 
kot izdelka grafičnega oblikovanja, analizirajo primere družbenoangažiranih plakatov 
in spoznajo pravila, kako oblikovati plakat. Avtentično nalogo v tem primeru po dogo-
vorjenih kriterijih ocenjuje učitelj psihologije, po drugih pa učitelj likovne umetnosti.
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V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 razumevanje predsodkov in njihovega vpliva na medosebne odnose,
•	 družbenoangažirane načine soočanja in spoprijemanja s predsodki 

in diskriminacijo,
•	 zmožnost kritičnega in ustvarjalnega izražanja svojih zamisli z IKT. 

Kriteriji ocenjevanja

Družbenoangažirani plakati bodo ocenjeni z opisnimi kriteriji, ki so predstavljeni 
v tabeli spodaj. Področja, ki bodo preverjana in ocenjena, so:

•	 Razumevanje (v širšem pomenu): ali plakat ustreza temi natečaja: je 
družbenoangažiran in izpostavlja »meje« v naših glavah (predsodke) 
kot problem; ali je razlaga plakata smiselno podprta s psihološkimi 
spoznanji o predsodkih in načinih njihovega izražanja.

•	 Ustvarjalno mišljenje – predstavljanje idej na izviren način: ali plakat 
vzbudi zanimanje in (čustven) odziv z obliko (vizualnim delom) in be-
sedilom; ali plakat na izviren (nov, drugačen) način predstavi in osmi-
sli temo razpisa – problem predsodkov in diskriminacije.

•	 Izdelava kakovostnega izdelka – oblikovanje plakata: ali je sporočilo 
plakata razumljivo, besedilo in slikovni del pa dopolnjujoča; ali je pla-
kat estetsko in likovno dovršeno oblikovan.

Opisni  
kriteriji

5–4 točke 3–2 točke 1–0 točk
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Plakat angažirano 
in jasno izpostavlja 
predsodke kot 
problem. Razlaga 
plakata je smiselno 
podprta s psihološkimi 
spoznanji o 
predsodkih in načinih 
njihovega izražanja. 

Plakat je povezan 
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Plakat odlikujeta 
izvirnost in 
domišljenost, zato 
takoj pritegne in 
vznemiri (spodbudi 
čustven odziv). 
Tema je osmišljena 
in predstavljena na 
presenetljiv in povsem 
nov način.

Plakat zadosti 
predvidenemu 
namenu – opozori 
na predsodke in 
diskriminacijo. Tema 
je predstavljena na nov 
način.

Plakat sicer opazimo, 
a se nas sporočilo ne 
dotakne. Tema je na 
plakatu predstavljena 
na znan, že viden 
način. Plakat ne 
zadosti predvidenemu 
namenu.
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Opisni  
kriteriji
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razumljivo, vizualni 
in besedni del sta 
usklajena in se 
smiselno dopolnjujeta. 
Plakat je estetsko in 
likovno dovršeno 
oblikovan. 

Sporočilo plakata 
je jasno, vendar 
besedni in slikovni 
del nista povezana. 
Pri oblikovanju niso 
upoštevana vsa pravila 
oblikovanja plakata. 

Sporočilo plakata 
ni jasno. Plakat ni 
oblikovan v skladu 
s pravili oblikovanja 
plakatov (medle barve, 
nejasna tipografija 
ipd.).

V dogovoru z učenci pred izdelavo avtentične naloge odločimo, katere od zapisa-
nih kriterijev bomo uporabili za njeno vrednotenje, npr. ali bomo vrednotili plakate 
tudi z vidika ustvarjalnega/ divergentnega mišljenja ali bo ta vidik ocene namenjen 
predvsem povratni informaciji in refleksiji učencev o lastni ustvarjalnosti. Če je 
avtentična naloga rezultat medpredmetnega sodelovanja, mora biti vnaprej tudi 
jasno, po katerih kriterijih bo ocenil/-a nalogo učitelj/-ica psihologije in po katerih 
učitelj/-ica likovne umetnosti. Do ocene avtentične naloge pridemo tako, da za vsa-
kega učenca ali par (če je avtentična naloga rezultat skupinskega dela in prispevka 
posameznih članov – po vseh ali nekaterih kriterijih – ne moremo vrednotiti loče-
no) seštejemo točke in jih po vnaprej izdelanem točkovniku pretvorimo v ocene. 

Literatura in viri
1	 Kompare, A., Stražišar, M., Dogša, I., Vec, T., Curk, J. (2011). Psihologija: spo-

znanja in dileme. Ljubljana: DZS.
2	 Poster festival. Ljubljana‚11: Razkriti obrazi rasizma. Dostopno na: http://pos- 

ter.amnesty.si/index.php/sl/ (10. 10. 2012).
3	 Razkriti rasizem. Priročnik za učitelje, kako uporabiti plakate kot izhodišče za 

pogovor o rasizmu. Dostopno na: http://poster.amnesty.si/images/Priponke/
prirocnik_o_rasizmu_za_ucitelje.pdf (10. 10. 2012).

Priloge

Priloga 1: Primeri avtentičnih nalog

Priloga 1: Ni mi vseeno! Družbeno angažiran plakat

Priloga 2: Kriteriji ocenjevanja
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Priloga 1

Primeri avtentičnih nalog

Slika 1: Naslov plakata: Panda 
Avtorici: Lana in Maša, 2. letnik gimnazije, ŠC Srečka Kosovela Sežana

Razlaga: Temeljno sporočilo plakata je: razlike med ljudmi ne smejo biti podlaga za 
predsodke (negativna stališča do določene skupine ljudi, ki jih imamo za manjvredne) 
in diskriminacijo (kratenje temeljnih pravic tej skupini). Vseeno je, ali je panda bel, 
črn ali azijski, pomembno je, da je panda. In panda je vsem všeč! Enako velja za ljudi: 
vseeno je, kakšna je barva naše kože, vsi smo ljudje, vsi smo ena rasa. Zato NE rasizmu, 
ne razlikovanju in zapostavljanju ljudi na podlagi njihove barve kože. Naj se strpnost in 
sožitje med ljudmi ne omejujeta s postavljanjem meja. Nepotrebnost postavljanja meja 
simbolizira panda, ki (zaradi zakonitosti zaznavne organizacije) izstopa iz podlage kot 
lik, čeprav nima roba.
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Slika 2: Naslov plakata: Rainbow (Mavrica)
Avtorici: Monika in Nuša, 2. letnik gimnazije, ŠC Srečka Kosovela Sežana

Razlaga: Na vrvi se sušijo oblačila različnih barv. Obdaja jih misel neznanega avtorja: 
»Laundry is the only thing, that should be separated by color.« (»Edino, kar bi morali 
ločevati po barvi, so oblačila pri pranju.«) Sporočilo plakata: proti vsem vrstam pred-
sodkov in diskriminacij (npr. rasizmu, homofobiji), saj ljudi ne smemo ločevati po barvi 
kože, nacionalni pripadnosti ali spolni usmerjenosti, kot ločujemo oblačila pri pranju. 
Diskriminacija kot ločevanje ljudi in prikrajševanje nekaterih skupin za temeljne člove-
kove pravice mora biti stvar preteklosti – ta miselnost je primerna le še za pralni stroj. 
Oblačila različnih barv asocirajo tudi na mavrico. Mavrična zastava je eden od bolj pre-
poznavnih simbolov gejev in lezbijk po vsem svetu, širše pa mavrica ponazarja raznoli-
kosti med ljudmi, pa tudi barvitost in igrivost.
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2.4.3.2	 Kakšna je slovenska morala?  
Ines Celin

Učna vsebina: Moralni razvoj

Vrsta avtentične naloge: analiza izjav

Cilji

Vsebinski
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 zmožnost analiziranja izjav z vidika razvoja moralnega presojanja.

Procesni
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 komunikacijske veščine,
•	 kritično mišljenje.

Kompetence
V dejavnostih učenec/učenka preverja:

•	 socialne in državljanske kompetence,
•	 kompetenco sporazumevanja v maternem jeziku.

Avtentična naloga

Navodilo za učence

Izberite različne izjave slovenskih znanih oseb (vsaj deset izjav). Te naj se na-
našajo na katero od moralnih dilem v zvezi z ravnanji posameznikov. Izjave po- 
iščite v raznovrstnih virih: v posnetkih informativnih oddaj, posnetkih ali zapisih 
intervjujev itd. – vire seveda tudi ustrezno citirajte. Izjave analizirajte na podlagi 
poznavanja moralnega razvoja posameznika. Svoje sodbe strokovno psihološko 
utemeljite. Po pregledu izjav oblikujte sklepe o prevladujoči stopnji moralnega 
presojanja in se do te ugotovitve tudi osebno opredelite.

V tej dejavnosti razvijate in preverjate:
•	 zmožnost analiziranja izjav ljudi na podlagi spoznanj o moralnem 

razvoju,
•	 veščine primernega in strokovnega izražanja v maternem jeziku,
•	 socialne in državljanske kompetence.
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Literatura in viri
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Priloga 2: Opisni kriteriji
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Na naslovnici

Preslica, priprava, na katero so pri predenju privezali prejo. Preslica 
v obliki samostojne palice na podstavku ali ročne palice z lopata-
stim ali rogovilastim zaključkom so bile v rabi pri predenju na vrete-
no; na kolovrat so nasadili preslico v obliki paličastega ali zvonika-
stega nastavka. Predenje na vreteno je bilo na Slovenskem znano od 
naselitve alpskih Slovanov do srede 20.stol.; v novem veku so tako 
predli predvsem volno. V drugi polovici 18. stol. in v 19. stol. so se 
v kmečkem okolju pojavile izrazito okrasno oblikovane, rezljane in 
poslikane preslice, bile so ljubezenski dar dekletom.

(povzeto po: Baš, A. (ur.) (2004): Slovenski etnološki leksikon. 
Ljubljana: Mladinska knjiga, str. 470.)



 



PSIHOLOGIJAPSIHOLOGIJA

PS
IH

O
LO

G
IJ

A

Izzivi razvijanja in vrednotenja znanja v gimnazijski praksi


